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INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
Edital Pregao SRP N° 01/2020 - UASG: 158132

Processo Administrativo n° 23347.016786.2019-80

Torna-se publico para conhecimento dos interessados, que o Instituto Federal de Mato Grosso do
Sul, sediado na Rua Ceara, 972, Bairro Santa Fé, CEP 79021-000, Campo Grande - MS, realizara licitagao,
para registro de pregos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, Menor preco por global, sob a
forma de execugéo indireta, no regime de empreitada Global, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2002,da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n°
7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢ées Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017
e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 27 de maio de 2020
Horario: 10:00
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacéo de
empresa especializada para prestagao de servigos de telefonia movel (Servigco Mével Pessoal
- SMP) e de comunicagao de dados (internet) mével, com area de registro no estado do Mato
Grosso do Sul (DDD 67), com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, para
atender a Reitoria e Campi do Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Mato
Grosso do Sul, conforme condi¢cbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

1.2 A licitacdo sera realizada em grupo unico, formados por 20 (vinte) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens
que o compdem.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4 Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas
de pregos, de modo a permitir a identificagdo do seu precgo individual na composi¢do do prego
global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e
servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB

2 DO REGISTRO DE PRECOS

2.2 As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sao as que constam da minuta de Ata de Registro de Pregos

3 DO CREDENCIAMENTO
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O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacao
dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
wWww.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes a este Pregéo.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu
nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a corregcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A n&o observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitagao

4 DAPARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1

4.2

Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacdo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condi¢cbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolugéo ou liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrucéo
Normativa/SEGES n° 05/2017)

4.2.8.1 E admissivel a participagdo de organizagdes sociais, qualificadas na
forma dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto
desta licitagdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de
gestao firmado entre o Poder Publico e a organizagao social (Acérdao n°
1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de
Gestéao e dos respectivos atos constitutivos.
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4.2.9 sociedades cooperativas, considerando a vedagao contida no art. 10 da Instrugao
Normativa SEGES/MP n°® 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliagao firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU..

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratagédo de pessoa juridica
na qual haja administrador ou sécio com poder de diregéo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungao de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cbnjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n°® 13, art. 5°, inciso V, da
Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso Ill, do Decreto n.° 7.203, de
04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao, na execugao
dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fung¢éo de confianga neste 6rgao contratante.

4.5 Como condigdo para participagdo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “ndo0” em campo
préprio do sistema eletrbnico, relativo as seguintes declaragoes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no
certame;

4.6.1.2 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “ndo” apenas produzira
o efeito de o licitante néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3 que cumpre plenamente os requisitos de habilitacido definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constitui¢éo;

4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso
Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.6.8 que os servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.
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4.6.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia.

4.6.9.1 a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

4.7. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condig¢ao sujeitara o licitante as sang¢des
previstas em lei e neste Edital.

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e
0 prego, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessao publica, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao de
habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art, 43, §1°, da LC n° 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagao
e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1 Valor unitario de cada ltem;

6.1.2 Descrigdo do objeto, contendo as informagbes similares a especificagao do
Termo de Referéncia;

6.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
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indiretamente na prestagao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
proposta, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administragcdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos
servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagao, se
necessario e cabivel, de adequagao contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art.
63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

A empresa é a Unica responsavel pela cotagédo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as
orientagbes a seguir:

6.4.1 cotagao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante
toda a execugao contratual;

6.4.2 cotagdo de percentual maior que o adequado: 0 excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducgéo,
quando da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao

pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovacdo da adequagido dos
recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos,
serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

A apresentacgdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, n&o Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob
alegacao de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

6.100s licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdao das medidas necessarias ao exato
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cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacgdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2.0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagcao.

7.3.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario dos itens.

7.6.Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7.0 licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
0,05 (cinco centavos).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto” em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. A etapa de lances da sesséo publica tera duragcdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sesséo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogagéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema, podera
0 pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo
publica de lances, em prol da consecug¢do do melhor prego.
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7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcgao dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
apos a comunicacgao do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

7.18. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relagao a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538,
de 2015.

7.21. Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens produzidos:

7.26.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

7.26.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislagéo.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas ou os lances empatados.
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7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das prevista
deste Edital..

7.28.1. A negociagéao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacao realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.29. Apds a negociacdo do pregco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagédo e julgamento da
proposta.
7.30. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento

estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no
exercicio desse beneficio em relagao as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

8 DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1.Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade de preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A anadlise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da Planilha
de Custos e Formacéao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em relagédo a sua proposta final,
conforme anexo deste Edital.

8.3.A Planilha de Custos e Formagdao de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro,
com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no
momento da aceitagao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacao de
Pregos nado caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da
In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. né&o estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. néo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acdérddo n® 1455/2018-TCU —
Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou
menor lance que:
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8.5.4.1.1. forinsuficiente para a cobertura dos custos da contratagao, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisdrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo
43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7.Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera
obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.8.1 Na hipétese de necessidade de suspensio de sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vista ao saneamento das propostas, a sesséo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata.

8.9 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao aceitagao da proposta.

8.9.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.9.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagao pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de custo
readequadas com o valor final ofertado.

8.10 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os custos
especificados e a margem de lucro pretendida.

8.12. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de Custos
e Formacgao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto
aos salérios das categorias envolvidas na contratagéo;

8.13.  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que n&o haja
majoragao do preco.

8.13.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas.

8.13.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢ao a indicagao de recolhimento
de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.
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8.16. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

8.17. Nos itens nao exclusivos para a participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. Encerrada a andlise quanto a
aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condigao prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagéo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
¢) Cadastro Nacional de Condenacgfes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).
d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacgdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigao de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condig6es de participagao, a habilitagao do licitante sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagéo juridica, a regularidade fiscal e a
qualificacdo econdémica financeira, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de
2018.
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9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagées constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto
se a consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de
2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagio.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante a
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do
documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deveréo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nUmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagao do recolhimento dessas contribuigoes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao nos itens a seguir, para fins de habilitacao.
9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigéo
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigcao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

9.8.6. decreto de autorizagao, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;
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9.8.7. Concessao ou autorizagao da Anatel para a prestacao dos servigos especificados,
podendo ser comprovado através de documentos habeis para tanto: extratos resumidos,
certiddes, publicagées no DOU etc.

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidacao respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagéo de declaracao da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagao Econémico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balanco patrimonial e demonstracbes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacado financeira da
empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo
de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. € admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacado da boa situagao financeira da empresa mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um), obtidos pela aplicagédo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
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Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao
comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagéo
ou do item pertinente.
9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Atestado de fornecimento, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando
aptiddo para fornecimento do objeto desta licitagdo. O atestado devera conter, no minimo, a
identificacdo do contratante, da contratada e a descri¢gao dos servigos.

9.11.2. A licitante, além dos documentos de habilitagdo, devera apresentar documentos que atestam a
sua qualificagao técnica e:

9.11.2.1. Documento que comprove a concessao ou autorizacdo da ANATEL para prestacao
dos servicos, objeto deste Edital e seus anexos.

9.11.3. Podera ser solicitado ao licitante todas as informacdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-Ada IN SEGES/MPDG n. 5/2017

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restrigao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior
a fase de habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo
no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagédo. O prazo podera ser prorrogado
por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentagao de justificativa.

9.15. A ndo-regularizagéao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancgbes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagéo,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagéo.
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9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacado, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagao
da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacgéo de pregos, devidamente ajustada
ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento
convocatorio.

10.1.3. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final deveré ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o

caso.

10.2.1. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numeéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencéo de
recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisao(ées) pretende recorrer
e por quais motivos, em campo proprio do sistema.
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11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengcao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razbes, pelo sistema eletrdnico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrbnico, em outros trés dias, que
comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. Asesséo publica podera ser reaberta:

14.

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a
realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica,
situagao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou
ndao comprovar a regularizagéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°
123/2006, serao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverédo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

13.2.1. A convocagéao se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatério.

13.2.2. Aconvocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisédo dos
recursos apresentados.

14.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratagao.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
R. Ceard, 972 | Bairro Santa Fé | 79021-000 | Campo Grande, MS | Tel.: (67) 3378-9500 | www.ifms.edu.br | reitoria@ifms.edu.br

15



. - og
MINISTERIO DA EDUCAGCAO (11 |
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica ==
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul II;'EI.SIETI%ELO

Mato Grosso do Sul

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitagao, tera o adjudicatario o prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da data de sua convocacgao, para assinar a Ata de Registro de Precgos, cujo prazo
de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangodes previstas neste Edital.

16.2. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Pregos, a Administragdo podera encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja
assinada e devolvida no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precgos
podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

16.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a
descrigdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigdes.

16.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia,
quando o objeto n&o atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993;
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17. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagéo), sob pena de decair do direito a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

17.2.1. Alternativamente a convocagéo para comparecer perante o 6érgdo ou entidade para
a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou
meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da data de seu recebimento.

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

17.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

17.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposigdes da Lei n° 8.666, de 1993;

17.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

17.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragao
previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

17.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogavel por periodos iguais
e sucessivos, limitado a 60 (sessenta) meses, desde que haja pregos e condigcdes mais vantajosas
para a Administragao, nos termos do Inciso Il, Art. 57, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.4.1. A prorrogacdo do contrato dependerd da verificagdo da manutencdo da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, acompanhada de a
realizacédo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos
contratados para a Administragao.

17.5. Previamente a contratagdo a Administragcdo realizara consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos
do art. 6°, 1ll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

17.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e
o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6énus, antes da contratagao.

17.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar
a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena
de aplicacéo das penalidades previstas no edital e anexos.

17.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagao
das condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.
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17.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administragédo, sem prejuizo da aplicagao das sang¢des das demais cominagdes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagéo, para, apos a
comprovacado dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

18. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

18.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

19.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.
21. DO PAGAMENTO
21.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.
22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.
22.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatario que:

22.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

22.1.2. n&o assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
22.1.3. apresentar documentacéo falsa;

22.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.5. ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;

22.1.6. nao mantiver a proposta;

22.1.7. cometer fraude fiscal;

22.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

22.2. As sang¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem 0 compromisso assumido
injustificadamente.

22.3. Considera-se comportamento inidbneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condicbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

22.4, O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:
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22.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

22.4.2. Multa de:

22.4.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugéo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério
da Administragao, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da
obrigacao assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

22.4.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem anterior ou de inexecugao parcial da obrigagao assumida;

22.4.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagao assumida;

22.4.2.4. Multa sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante nas tabelas do item 7.2.3. do Anexo | — Termo de Referéncia;

22.4.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentagado da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de
prorrogagéao), observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a
25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover
a rescisao do contrato;

22.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

22.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

22.4.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos

causados;
22.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
22.6. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, se houver indicios de pratica de

infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracédo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

22.7. A apuracao e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao
de agente publico.
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22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Uniao ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cédigo Civil.

22.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

22.11. A autoridade competente, na aplicagcéo das sangdes, levara em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

22.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
22.13. As sang¢des por atos praticados no decorrer da contratagcédo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

23. DAFORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado.

23.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do
certame em relagao ao licitante melhor classificado.

23.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

23.4. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratagdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nao assine a ata ou
tenha seu registro cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/213.

24. DAIMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A impugnagéao podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail licit@ifms.edu.br ou
por peticdo dirigida ou protocolada no enderego no Setor de Protocolo da Reitoria do IFMS,
localizado na Rua Ceara, 972 — Santa Fé, CEP 79021-000 Campo Grande/MS

24.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até dois dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacéao.

24.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

24.5, Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessé&o publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no enderecgo indicado no Edital.
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24.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos

24.7. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no
certame.

24.7.1. Aconcesséo de efeito suspensivo a impugnacéo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

24.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administragao.

25. DAS DISPOSIGOES GERAIS
25.1. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

25.2. Nado havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
0 horéario de Brasilia — DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagado e classificagao.

25.5. A homologacao do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a contratagao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagédo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguran¢a da contratacéo.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacido de suas propostas
e a Administragao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugéao ou do resultado do processo licitatério.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

25.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.11. (0] Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também podera ser lido e/ou obtido, na integra, na sede
da Reitoria do IFMS, localizada na Rua Ceara, 972, Bairro Santa Fé, Campo Grande — MS, nos
dias uteis, no horario das 08 horas as 12 horas e das 14 horas as 18 horas, mesmo enderego e
periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.

25.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;
25.12.2. ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar;
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25.12.3. ANEXO Ill — Minuta de Termo de Contrato;
25.12.4. ANEXO IV — Minuta Ata de Registro de Preco;
25.12.5. ANEXO V — Modelo de Proposta;

25.12.6. ANEXO VI — Modelo de Instrumento de Medi¢cdo de Resultado - IMR Anexo V-B
da IN SEGES/MPDG N.5/2017.

Campo Grande — MS, maio de 2020.
Elaine Borges Monteiro Cassiano

Reitora - IFMS
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Anexo |
TERMO DE REFERENCIA

PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUO

Instituto Federal do Mato Grosso do Sul
PREGAO N° 01/2020
(Processo Administrativo n.° 23347.016786.2019-80)

1 - OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacédo de servigos de telefonia movel (Servigco
Movel Pessoal - SMP) e de comunicacao de dados (internet) mével, com area de registro no estado do
Mato Grosso do Sul (DDD 67), com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, para atender a
Reitoria e Campi do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Mato Grosso do Sul,
conforme as quantidades, caracteristicas, requisitos de qualidade, forma de prestagdo dos servigos,
condi¢cdes de pagamento, prazos para execucdo do objeto e estimativas estabelecida neste Termo de
Referéncia.

2 - DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC
2.1. Devem ser consideradas algumas definicdes importantes, tais quais:

e SERVIGO MOVEL PESSOAL (SMP) - entende-se como sendo o servico de telecomunicacdes
movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagéo entre Estagcdes Moveis e de
Estagcdes Moveis para outras estacdes, caracterizado por possibilitar a comunicagdo entre
estacdes de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacées de
interesse coletivo;

e M-F - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada de Estagao Moével para
assinante do Servigo Telefénico Comutado (STFC), originada e terminada na Area de Mobilidade
do assinante do Servigo Moével Pessoal (SMP);

e M-M - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada entre assinantes do
Servico Mével Pessoal (SMP) com mesma Area de Mobilidade e quando originadas e
terminadas na Area de Mobilidade dos assinantes;

e VC 1 - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, pela realizagcdo de comunicacido em
area de mesmo coédigo DDD;

e VC 2 - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, quando o assinante que origina a
ligagao estiver localizado, no momento da chamada, em area cujo primeiro digito do cédigo DDD
¢ igual ao do assinante de destino;

e VC 3 - Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, quando a ligagcéo for feita para um
assinante com o primeiro digito do codigo DDD diferente;

e LDN - Ligagéo de Longa Distancia Nacional - Quando o DDD da ligagéo de origem e destino sao
diferentes;

e AD - Adicional de Deslocamento - E aplicado a cada ligagdo destinada ao Assinante da
Concessionaria de SMP ou por ele originada, quando localizado fora de sua Area de Mobilidade;

e DSL1 Deslocamento (VC2) - Chamadas recebidas pelo assinante quando estiver em “roaming”
- fora da area de habilitagdo do aparelho, com o primeiro digito do cédigo nacional seja idéntico
da area de habilitagao.

e DSL2 Deslocamento (VC3) - Chamadas recebidas pelo assinante quando estiver em “roaming”
- fora da area de habilitagdo do aparelho, com o primeiro digito do cddigo nacional seja diferente
da area de habilitagao;
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e Torpedo SMS - Short Message Service (Servico de Mensagens Curtas) é o servico que permite
0 envio de mensagens curtas entre dispositivos celulares;

e Caixa Postal - pacote de chamadas realizadas a acesso automatico de numeragao propria sem
limite de minutos com o intuito de verificar mensagens de voz reencaminhadas ao correio de voz
associado ao numero SMP, independente da Area de Registro ou de Tarifagdo, dentro da
mesma operadora;

e Assinatura basica mensal - Valor mensal devido para a contratagdo do servigo de SMP junto a
operadora;

o Sistema de Gestdo de Acessos — servigo on-line de controle individualizado de uso e consumo
dos servigos de telecomunicag¢des contratados;

e Tarifa Zero - Valor mensal do servico que permite ligagdes locais entre todos os celulares do
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul sem tarifagdo. O celular que origina as chamadas deve
ter o servigo contratado;

e Roaming internacional - Possibilidade de roaming internacional para América, Europa,
Oceania, Africa e Asia.

2.2. A solucéo trata da contratacdo de SMP, Servico Movel Pessoal, nas modalidades de Ligacéo Local,
Longa Distancia Nacional (LDN) a ser executada de forma continua, com fornecimento de equipamento
em regime de comodato, garantindo ainda a portabilidade numérica dos acessos mdveis disponiveis no
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul.

2.3. O Servigco Movel Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicacbes movel terrestre de
interesse coletivo que possibilita a comunicagao entre Estagbes Mdveis ou destas para outras redes de
telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos de valor agregado como mensageria, caixa
postal e acesso a Internet através dos dispositivos contratados.

2.4. O servigo teleféonico para telefonia celular na modalidade Longa Distancia Nacional é estabelecido
pela ANATEL, em sua Resolucido n® 477, art. 21, pardgrafo 2°, como Servigo Telefénico Fixo Comutado
(STFC), assim entendida as ligagdes oriundas do Codigo Nacional em questdo para todo e qualquer
outro Codigo Nacional ou de outros paises.

2.5. Servicos que compdem a solugao:

Id. Descri¢ao do Servico Cio’l‘“iégEoR Qtde. | Uni.
1 |Assinatura Basica Mensal 16535 1308 fun
2 |Assinatura “Tarifa Zero” Intra-grupo 26409 1308 |un
3 [Servico de Gestor on-line 26395 1308 [un
4 |Assinatura Servigo de acesso a internet GSM, 3G ou superior - SGB 26344 1020 |un
5 |SMP Local (VC1) Mével-Fixo 26298 13080 [min
6 [SMP Local (VC1) Mével-Moével mesma operadora 26271 13080 [min
7 |SMP Local (VC1) Mdével-Movel outra operadora 26280 65400 [min
8 |AD - Adicional de deslocamento por chamada (por evento) 27693 2616 |ev
9 |DSL1 - Deslocamento (VC2) 27715 5232 |min
10 |[DSL2 - Deslocamento (VC3) 27723 5232 |min
11 |Acesso a Caixa Postal 26409 2616 |min
12 |[SMS - Mensagem de texto 26352 1308 flun
13 |[VC2 - Mével-Movel mesma operadora 26301 13080 [min

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
R. Ceard, 972 | Bairro Santa Fé | 79021-000 | Campo Grande, MS | Tel.: (67) 3378-9500 | www.ifms.edu.br | reitoria@ifms.edu.br

2



, . [ | ]
MINISTERIO DA EDUCACAQ 11
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica L
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul “?:IEEII;I%JATLO

Mato Grosso do Sul

14 |VC2 - Movel-Movel outra operadora 26310 13080 [min
15 |VC2 - Movel-Fixo 26328 6540 [min
16 [VC3 - Mével-Movel mesma operadora 26301 13080 [min
17 |VC3 - Movel-Movel outra operadora 26310 13080 [min
18 [VC3 - Movel-Fixo 26328 6540 |min
19 |Roaming internacional para América, Europa, Oceania, Africa e Asia 26336 1 un
Servico de trafego de dados GSM, 3G ou superior, onde houver estrutura de
20 [comunicacdo para tal, com pacote minimo de 5GB com trafego para cada uma dos||26344 60 un
acessos com modem

3 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO
3.1. Contextualizagao e Justificativa da Contratagao

3.1.1. Esta contratacdo tem por finalidade o fornecimento de acesso moével para a comunicagao de
servidores ocupantes de cargos estratégicos do Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do
Mato Grosso do Sul, no exercicio de suas atividades.

3.1.2. Justifica-se também pela necessidade de comunicagdo agil entre os servidores de todas as
unidades do IFMS, para tratar das questdes internas, tais como as administrativas e académicas, e para
realizacado de atividades institucionais de atendimento a comunidade, fornecedores, parceiros e demais
orgaos, quando nao houver viabilidade na comunicagao entre telefones fixos.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

3.2.1. A solugéo esta alinhada ao PDTIC publicado e vigente, e também esta prevista no PAC 2020:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos

PROMOVER A GESTAO PUBLICA EFETIVA, PROPICIANDO INFRAESTRUTURA ADEQUADA E
SUSTENTABILIDADE ORCAMENTARIA

04.1 |Aprimorar os mecanismos de comunicagdo interna

M4

Propiciar a infraestrutura fisica e tecnologica adequadas para atividades académicas, administrativas e

04.4 culturais

ALINHAMENTO AO PDTIC 2019-2020

ID Acio do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Aquisi¢do de esta¢des de trabalho para area administrativa, Manter atualizado o parque de
A001 [laboratorios, e contratacdo de servicos de comunicagdo|MOI |equipamentos de tecnologia da
(dados e voz). informagao do IFMS.
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ALINHAMENTO AO PAC 2020

Item Descricao
1 Assinatura Basica Mensal

2 Assinatura Tarifa "Zero" Intra-grupo

3 Servico de Gestor on-line

4 Assinatura Servico de acesso a internet GSM, 3G ou superior - 5GB
5 SMP Local (VC1) Movel-Fixo

6 SMP Local (VC1) Moével-Mével - mesma operadora

7 SMP Local (VC1) Mével-Mével - outras operadoras

8 AD - Adicional de deslocamento por chamada (por evento)
9 DSL1 - Deslocamento (VC2)

10 [DSL2 - Deslocamento (VC3)

11 |Acesso a Caixa Postal

12 [SMS - Mensagem de texto pelo

13 |VC2 - Mével para Mével mesma operadora

14 |[VC2 - Mével para Movel outra operadora

15 [VC2 - Movel para Fixo

16 |[VC3 - Moével para Mdvel mesma operadora

17 |VC3 - Mével para Movel outra operadora

18 |VC3 - Movel para Fixo

19  |Roaming Internacional

>0 Servico de trafego de dados GSM, 3G ou superior, onde houver estrutura de comunicagdo para tal, com

pacote minimo de SGB com trafego para cada uma dos acessos com modem

3.3. Estimativa da demanda

3.3.1. A demanda foi estimada considerando a atual estrutura organizacional do IFMS, onde serdo
disponibilizados 85 (oitenta e cinco) linhas com smartphones para os servidores ocupantes de cargos de
direcao, na reitoria € no campi. Também faz-se necessario a contratagdo de 05 (cinco) linhas de dados
com aparelhos modems 4G, e mais 24 (vinte e quatro) linhas somente de voz para serem usadas nas
centrais telefénicas da reitoria e do campi, através de uma interface celular.

3.3.2. A quantidade de minutos e franquia de dados foi estimada com base no contrato anterior, o qual
possui uma quantia que atende as necessidades deste Instituto.

3.3.3. Vale ressaltar que sera aplicado o limite de gastos definido pelo Decreto Presidencial n® 8.540/2015:

Art. 6° Os servigos de comunicagcdo de voz por meio de telefonia mével e de dados por meio dos
dispositivos do tipo celular, tablet e modem , quando disponibilizados por 6rgao ou entidade da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, destinam-se as necessidades do servigo.

§ 1° Os servigos de que tratam o caput sdo destinados:
V - aos dirigentes maximos de autarquias e fundagbées;
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VI - aos ocupantes de cargos em comissdo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS de
niveis 5, 6 e equivalentes; e

VIl - em casos excepcionais, devidamente justificados, a outros servidores, no interesse da
administragdo publica federal, desde que autorizados pela autoridade maxima do 6rgéo, permitida a
subdelegacéo.

§ 2° Os limites de valores mensais para utilizagdo dos servigos de que trata o caput serdo os seguintes:

(...)

Il - para os dirigentes maximos de autarquias e fundacées e 0s ocupantes de cargos em comissao do
Grupo-Diregdo e Assessoramento Superiores - DAS de nivel 6 e equivalentes - R$ 300,00 (trezentos
reais);

Il - para os ocupantes de cargos em comissdo do Grupo-Dire¢do e Assessoramento Superiores - DAS
de nivel 5 e equivalentes - R$ 200,00 (duzentos reais); e

IV - para os demais usuarios autorizados - R$ 150,00 (cento e cinquenta reais).

§ 3° Os valores que excederem os limites estabelecidos no § 2° ressalvados casos excepcionais,
devidamente justificados, deverdo ser recolhidos pelos usuarios aos cofres da Unido mediante Guia de
Recolhimento da Unido - GRU no prazo maximo de cinco dias uteis, contado da data de recebimento da
fatura pelo usuario.

3.3.4. Com a contratagdo conjunta dos servigos em um grupo Unico espera-se a redugéo de custos com
a justificativa de que pela alta complexidade operacional em definir quando usar o Cdédigo de Selegéo de
Prestadora de diferentes operadoras, um para chamadas intra rede (com possivel tarifa zero) e outro
para chamadas de longa distancia fora da rede da prestadora contratada, poderia resultar em maiores
custos para a Administragao Publica.

3.4. Parcelamento da Solucao de TIC

3.4.1. O agrupamento dos itens em lote uUnico leva em consideragédo questdes técnicas, uma vez que nao
podem ser separados e oferecidos por operadoras diferentes, bem como o ganho de economia em
escala, sem prejuizo a ampla competitividade, pois existem no mercado diversas empresas com
capacidade de fornecer os servigos na forma em que estao agrupados, em conformidade com o art. 8°,
caput e §2° do Decreto n.° 7.892/2013.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1 Os resultados e beneficios a serem alcangados com a solugao sdo: melhoria da comunicacgao;
agilidade no processo de troca de informacdes; contato direto entre pessoas de forma néo presencial;
facilidade de acesso aos servigos de internet e sistemas institucionais.

4 — ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos de Negdcio
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4.1.1. O servigo telefébnico movel compreende a realizacdo de chamadas de telefones moveis para
telefones fixos e para telefones moveis, com fornecimento de equipamentos méveis em regime de
comodato.

4.1.2. Para a prestacao dos servicos de telefonia movel, a Contratada devera fornecer os dispositivos
conforme especificado no item 4.8.3.1 e no item 4.8.3.2 deste Termo de Referéncia.

4.2. Requisitos de Capacitagao
4.2.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratagéo.
4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratagao deve estar aderente a Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988, Decreto-Lei n°® 200/1967, Lei 8.666/93, (Lei de Licitagdes), Lei 10.520/01, (Lei do
Pregao), Decreto 10.024/2019 (Pregdo Eletrénico), Decreto 7.892/2013 (Registro de Precos), IN.
01/2019 SGD/ME (Contratagao de Solugdes de TIC) e legislagédo especifica aplicada.

4.3.2. Os parémetros para a medigdo da qualidade sdo aqueles definidos na regulamentacao expedida
pela ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestdo da Qualidade da Prestacdo do Servigo Moével
Pessoal (RGQ-SMP Resolugéo n° 575/2011 ou mais atual).

4.4. Requisitos de Manutengao e Suporte Técnico

4.4.1. O servigo objeto desta contratacao devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgdes programadas.

4.4.2. A Contratada devera fornecer numero telefébnico para contato e registro de ocorréncias do
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana.

4.4.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante em
até 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento do
contrato, a contar de sua solicitagao.

4.5. Requisitos Temporais

4.4.5. A entrega dos aparelhos em comodato deverdo ser efetivadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos a contar da assinatura do contrato e do envio da Nota de Empenho, que pode ser prorrogado
por igual periodo, mediante justificativa da contratada.

4.6. Requisitos de Seguranca

4.6.1. O Decreto n° 8.540, DE 9 DE OUTUBRO DE 2015 que estabelece, no &mbito da administragéo
publica federal direta, autarquica e fundacional, medidas de racionalizacdo do gasto publico nas
contratagdes para aquisicdo de bens e prestacdo de servicos e na utilizacdo de telefones celulares
corporativos e outros dispositivos.
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4.6.2. A Ordem de Servico n° 03/IFMS, de 15 de Julho de 2010 que dispbe sobre as normas e
procedimentos para utilizagdo, manutengao e controle dos equipamentos de Telefonia Mével Celular, no
ambito do IFMS.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1 Os equipamentos devolvidos pela Contratante que néo forem passiveis de reaproveitamento ou
reutilizagcdo deverdo ser descartados pela Contratada de forma sustentavel, de modo a ndo agredir o
meio ambiente, principalmente no que tange o descarte de baterias dos aparelhos de telefonia celular,
devendo estas ser encaminhadas para postos de coleta seletiva ou devolvidas ao fabricante.

4.7.2. A Lein® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sdlidos, de abrangéncia nacional, determina
que os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de produtos eletroeletrénicos e seus
componentes sao obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante retorno
dos produtos e embalagens apds o uso pelo consumidor, de forma independente do servigo publico de
limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
4.8.1. Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:

4.8.1.1. A Contratada devera fornecer os aparelhos e habilitar/ativar os servicos de telecomunicacdes
mediante solicitacdo formal da Contratante no quantitativo descrito na Ordem de Fornecimento.

4.8.1.2. Devera ser disponibilizado pela Contratada cobertura por deslocamento em interconexdo com as
demais operadoras em todo o territorio nacional.

4.8.1.3. Todos os acessos moveis (internet) contratados possuirdo grupo de servigos individuais e
deverdo atender, ao minimo, as seguintes funcionalidades especificadas:

4.8.1.3.1. Tecnologia 3G ou superior;

4.8.1.3.2. Trafego de dados sem reducéao de velocidade até 5GB por més;

4.8.1.3.3. As velocidades minimas devem variar de acordo com a tecnologia coberta pela Contratada.
4.8.1.3.3.1. Em area de cobertura 4G, velocidade nominal de 4 Mbps ou superior;

4.8.1.3.3.2. Em area de cobertura 3G, velocidade nominal de 600 kbps ou superior;

4.8.1.3.4. Quando atingido o limite mensal a Contratada devera manter o servigo operante, proibida a
cobrancga adicional por trafego excedente, podendo aplicar limitagdo de taxa de transmisséo, sendo a
mesma normalizada no préximo ciclo.

4.8.1.3.4.1. A Contratada devera informar na proposta apresentada na licitagdo para qual velocidade
sera reduzido o trafego, apds atingimento do limite da franquia.

4.8.1.3.5 Para os servigos de internet movel, ndo devera haver cobranga adicional de deslocamento.
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48.1.4. O Sistema de Gestdo de Acessos a ser disponibilizado deve possuir as seguintes
caracteristicas:

4.8.1.4.1. Ter interface de gerenciamento web;

4.8.1.4.2. Possibilitar a determinacdo de limites maximos de gastos por valores mensais e/ou minutos,
para cada linha/acesso, de modo a possibilitar o cumprimento por parte desta Instituicdo do Decreto n°
8.540/2015 especificado no item 2.5 do Termo de Referéncia.

4.8.1.4.3.Possibilitar o bloqueio de ligacdes de forma que alguns acessos s6 possam efetuar chamadas
intragrupo;

4.8.1.4.4. Possibilitar o blogueio por tipo de chamada (Longa distancia nacional, Fixo e Movel);

4.8.1.4.5. Possibilitar a emissao de relatérios detalhados e/ou resumidos do consumo mensal e/ou por
periodo;

4.8.1.5. Nao poderao ser cobradas taxas ou precos relativos a solicitagdo/execugao de:

4.8.1.5.1. Ativacdo e desativagdo (liberagdo ou bloqueio) de servicos ou facilidades, tais como
deslocamento, chamadas de Longa Distancia, bloqueio e desbloqueio para chamadas a servigos
sobretaxados;

4.8.1.5.2. Reparos e substituicdes de aparelhos e acessorios durante o periodo de garantia;

4.8.1.5.3 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de admbito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagbes estabelecidas por
regulamentagdo da ANATEL,;

4.8.1.5.4. Ativagéo/bloqueio de recepcao de chamadas a cobrar.

4.8.2. A Contratada devera fornecer, sem custo, para o IFMS, pelo periodo em que durar o contrato,
aparelhos moveis novos e tecnologicamente atualizados, que permitirdo o acesso ao servigo contratado,
compativeis com os aparelhos comercializados na data da licitagao.

4.8.3. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:

4.8.3.1. Caracteristicas técnicas minimas exigidas para os 85 (oitenta e cinco) aparelhos smartphones
com chip, que permitam, além do servigco de voz, acesso a internet moével:

Item Especificagoes técnicas
Slstemg Android Pie-9.0 ou superior
operacional
Rede Quad Band (850/900/1800/1900)
Processador 1.8 GHz Octa core ou superior / 1.6 GHz 8 Core ou superior

Memoria RAM 4 GB ou superior
Memoria interna |64 GB ou superior
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anntldade de Dual-chip
chips
Tela 6.0" ou superior, Resolugdo 1080 x 1920 pixel, IPS LCD/Super AMOLED, Touchscreen
Capacitiva, Multitouch, 16 milhdes de cores
Camera Camera Traseira 16 Megapixel ou superior / Camera Frontal 12 Megapixel ou superior
Video Resolugdo de gravagdo Ultra/HD (4K), Camera Frontal Full HD
Conectividade WiFi 802.11 a/b/g/n/ac ou superior
Bluetooth 4.1 com A2DP ou superior
USB Micro USB 2.0 ou superior
Bateria Litio, 3000 mAh ou superior
Garantia 1 (um) ano
Carregador Bivolt automatico
Modelo de . .
. Motorola G7 Plus XT1965 ou equivalente superior
referéncia

4.8.3.1.1. A Contratada devera entregar a Contratante kit composto por, no minimo: Aparelho celular;
cabo para transferéncia de dados; manual de instrugbes (versédo impressa ou digital) e carregador de
baterias.

4.8.3.2. Caracteristicas técnicas minimas exigidas para os 05 (cinco) aparelhos modems com chip, no
padrao USB, para acesso a internet mével:

Item Especificagdes técnicas
Saidas 'USB 2.0 ou superior
'Velocidade de download|7,2 Mbps
Velocidade de upload  ||5,76 Mbps
Banda EDGE, 3G HSDPA ¢ 4G LTE compativel com o padrio brasileiro autorizado pela
ANATEL
Frequéncia 850/900/1800/1900 Mhz e 4G nos padrdes autorizados pela ANATEL

Windows 7 ou superior;
Sistema necessario
Mac OS X 10.5 ¢ 10.6 com as ultimas atualizagdes;

O modem devera possuir antena embutida;
Outros

Plug and Play e pré-configurado, interface grafica de facil configuragdo e entendimento

4.8.3.2.1. A Contratada devera disponibilizar, em regime de comodato, aparelhos modem, no padréao
USB, com acesso para internet mével. Os dispositivos de dados deverao ser habilitados com Pacote de
Servigo de Dados ilimitado, incluindo a assinatura de Provedor de Acesso a Internet.

4.8.4. Considerando que as velocidades de download e upload sdo completamente dependentes das
situacdes de distancia das torres de atendimento da operadora, situagdes climaticas e dos ambientes
externo e interno, entenda-se que as velocidades minimas acima descritas sédo referentes ao descritivo
técnico do manual do aparelho, considerando as melhores condigdes de teste pelos quais o mesmo
passa antes de ser comercializado.
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4.8.5. Os kits (aparelhos) fornecidos pela Contratada deverdo ser novos e sem uso, na data da
contratagao e em eventuais substituigdes.

4.8.6. Os aparelhos a serem homologados deverao estar em linha de produgao e ndo poderao constar
da lista de aparelhos a serem descontinuados pelo fabricante.

4.8.7. Nao serao aceitas adaptagdes externas e internas nos produtos visando atender as especificagdes
exigidas.

4.8.8. Todos os aparelhos celulares disponibilizados para o IFMS, deverdo operar utilizando a mesma
tecnologia e serem do mesmo fabricante, sem excecdes.

4.8.9. A marca, modelo e descrigdo completa dos aparelhos a serem disponibilizados em regime de
comodato para o IFMS, deverao ser informados pela licitante na fase de apresentacdo das propostas.

4.8.10. A cada 12 meses do contrato, caso o0 mesmo venha a ser renovado, os aparelhos e acessorios
cedidos pela contratada, deverdo ser recolhidos e substituidos por aparelhos novos e tecnologicamente
atualizados, com caracteristicas técnicas iguais ou superiores as dos aparelhos recolhidos.

4.8.10.1. Apds o encerramento do contrato, os aparelhos e acessorios fornecidos pela Contratada serao
devolvidos no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

4.8.10.2. Data e horario da troca ou devolugéo deverao ser acordados entre a Contratada e os Fiscais do
Contrato, imediatamente apds a renovacgao ou encerramento do contrato.

4.8.11. A entrega dos aparelhos e habilitacdo dos acessos méveis contratados, devem ser realizados na
Reitoria do IFMS: Endereco: Rua Ceara, 972, Bairro Santa Fé — Campo Grande/MS — CEP: 79021-000.

4.8.12. Nos casos de aparelhos ou acessorios roubados, furtados ou extraviados, em que a Contratante
apresentar o Boletim de Ocorréncia (BO), registrado presencialmente ou por meio digital, a Contratante
ficara sem o aparelho até que ocorra renovagao de contrato.

4.8.13. A contratante exigira do servidor responsavel pelo aparelho, no final do Contrato, ressarcimento
financeiro a Contratada do valor atribuido ao mesmo em nota fiscal.

4.8.14. No caso de nao apresentar o BO, a Contratante exigira do servidor em posse do aparelho,
ressarcimento financeiro a Contratada do valor atribuido ao mesmo em nota fiscal.

4.8.15. Nos casos de aparelhos que apresentarem defeitos por mau uso, devidamente comprovado
pelas partes, a Contratante exigira do servidor em posse do aparelho defeituoso o conserto ou
substituicdo, conforme o caso, por outro aparelho de mesmo modelo ou compativel com as
caracteristicas deste.

4.8.16. Pelas avarias e defeitos de fabrica, no prazo de 07 (sete) dias corridos apds o recebimento dos
aparelhos pela Contratante, a contratada fornecera outro imediatamente idéntico, ou compativel com a
tecnologia e funcionalidade. Apds este periodo, sera de responsabilidade da Contratante o envio do
aparelho para a assisténcia técnica indicada pela Contratada.

4.8.16.1. A substituicdo dos aparelhos devera ocorrer no prazo de 07 (sete) dias corridos apos a
notificagdo da Contratante, sem que seja gerada qualquer cobranga adicional.
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4.8.16.2. A reposicao, sempre que houver, devera contemplar equipamento de acesso igual ou
superior as caracteristicas apresentadas pelo aparelho a ser substituido.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.9.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratagéo.
4.10. Requisitos de Implantagao

4.10.1 A cobertura de telefonia e internet mével devera abranger, obrigatoriamente, de acordo com as
regras da ANATEL, todas as capitais do pais (Estados e Distrito Federal), e no ambito estadual, os
municipios de Mato Grosso do Sul atendidos pelo IFMS: Aquidauana, Campo Grande, Corumba, Coxim,
Dourados, Jardim, Navirai, Nova Andradina, Ponta Pora e Trés Lagoas.

4.11. Requisitos de Garantia

4.11.1 Os aparelhos, fornecidos em regime de comodato, devem ter garantia minima de um ano, a
contar do recebimento definitivo dos mesmos.

4.11.2. O instrumento contratual, para regular a garantia dos bens, sera feito mediante Nota de
Empenho, Contrato e/ou Termo de Recebimento definitivo dos aparelhos, no que couber, de acordo com
o art. 55 da Lei n. 8.666/93, amparado pelo art. 62, caput, da lei 8.666/93.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratagao.
4.13. Requisitos de Formagao da Equipe

4.13.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacao.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratagao.
4.15. Requisitos de Seguranca da Informacgéao

4.15.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacao.
4.16. Outros Requisitos Aplicaveis

4.16.1. Estardo contemplados no Contrato os seguintes unidades do IFMS: Reitoria, Campus
Aquidauana, Campus Campo Grande, Campus Corumba, Campus Coxim, Campus Dourados, Campus
Jardim, Campus Navirai, Campus Nova Andradina, Campus Ponta Pord e Campus Trés Lagoas.

4.16.2. Esta contratacao resultara num unico contrato, a ser gerenciado pela Reitoria, considerando ser
mais viavel os aspectos da fiscalizagédo e a possibilidade de ndo cobranga entre as chamadas de linhas
contratadas pelo mesmo CNPJ.
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4.16.3. Em razdo do Contrato ser gerenciado pela Reitoria do IFMS, com sede no municipio de Campo
Grande-MS, e da impossibilidade desta Instituicdo arcar com os custos logisticos de envio dos aparelhos
para outras localidades, a assisténcia técnica autorizada pelo fabricante, dos aparelhos disponibilizados
em comodato, devera ter sede na cidade de Campo Grande-MS.

4.16.4. Outros parametros e regras definidas na Resolucdo ANATEL n° 678/2017 ou mais atual devem
ser observados na prestacao dos servigos.

5 — RESPONSABILIDADES
5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos contratos;

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

c) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecgoes realizadas;

d) Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao orgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

e) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

f) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de
TIC;

g) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢cdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

h) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacao, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a
Administragao;

i) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel
execugao do contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientacées e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual,

¢) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagéo contratual, ndo excluindo
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ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o acompanhamento da execugcédo dos servigos pela
contratante;

d) Propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizagao do contrato pela contratante, cujo representante
tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria;

e) Manter, durante toda a execugéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

f) Quando especificada, manter, durante a execucédo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugao de
TIC durante a execugao do contrato; e

h) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagéo, os
modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

i) Executar os servigos conforme especificagcbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, com a
disponibilizagdo dos aparelhos smartphone e SIM Cards em regime de comodato;

j) Prestar o servigo objeto desta contratagao 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

k) Disponibilizar servigo de comunicagdo de dados com tecnologia 4G, sendo obrigatério nas cidades
onde ja estiver disponivel a tecnologia supracitada, conforme cronograma da ANATEL, sendo aceito o
servigo prestado com tecnologia 3G/2G/GSM/GPRS/EDGE caso a cidade ou area nao tenha cobertura
4G;

I) Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigco
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana,
disponibilizando a Contratante, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de
consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando-se a disponibilizacéo de central de
atendimento no estilo call center para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes
corporativos.

m) Indicar, no momento da apresentacado da proposta, a assisténcia técnica autorizada da fabricante
com sede na cidade de Campo Grande para a qual devem ser enviados os aparelhos que fornecer em
regime de comodato para os casos em que se fizer necessario o reparo dos mesmos;

n) Indicar um preposto e substituto, bem como informar os dados para contato dos mesmos (telefone
fixo, telefone celular e endereco de correio eletrénico), no prazo de até 02 dias uteis apds a assinatura
do contrato, para representa-la durante a execugédo do contrato. Neste mesmo prazo deverdo também
ser informadas as formas de contato com todos os canais de atendimento exigidos neste Termo.

0) O preposto devera estar disponivel para contato de segunda a sexta-feira exceto feriados, das 8h00
as 17h00 (horario de Mato Grosso do Sul), para atender as solicitagbes para realizacdo de
procedimentos e solugdo de problemas tais como: habilitagdo, desabilitagdo de servigcos, troca de
aparelhos, correcao de imperfeicdes no faturamento das despesas, e outros.
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p) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

q) Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachda, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

r) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

s) Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nado transfere responsabilidade a
Contratante;

t) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
u) Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

V) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes
resultantes da execuc¢édo ou dos materiais empregados;

x) Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer alteragdo do numero telefébnico, bem como, eventual
alteracdo do endereco eletrbnico da pagina da Contratada na internet.

w) Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e disponiveis para a realizagdo do
objeto da licitagéo.

y) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

z) Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o Servigo Mével
Pessoal (SMP), a CONTRATANTE podera solicitar a migragéo, sem 6nus, para essa tecnologia, desde
que os aparelhos fornecidos tenham suporte para a mesma, que ndo ocorra desequilibrio financeiro do
contrato e que a tecnologia anterior seja descontinuada ou oferega riscos a manutengéo do fornecimento
do objeto. Caso contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos
acessos e nas trocas de aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia.

aa) A Contratante podera solicitar a Contratada a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta
manter os numeros e/ou a(s) faixa(s) de numeracao utilizados pela Contratante, sem 6nus para aquela, e
independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente vinculado. A Contratada devera
respeitar o prazo de 3 (trés) dias uteis estabelecido pela ANATEL para a realizagéo deste servigo, apds a
liberacdo dos numeros pela operadora de origem.

ab) Em caso de rescisédo contratual a contratada devera disponibilizar a qualquer momento e sem 6nus
para o Contratante, a op¢ao de portabilidade numérica, conforme Resolugcédo n° 460, de 19/03/2007, da
Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL.

5.3. Deveres e responsabilidades do 6rgao gerenciador da ata de registro de pregos
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a) Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;

b) Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagbes de condigbes, produtos ou pregos
registrados;

c¢) Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e nao participantes, contendo:

1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

2. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicagdo de prazo e
responsavel;

d) Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre outros:
1. a defini¢gdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugao de TIC;

2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgéos participantes e
ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicdo da demanda, quando esta
ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela
contratada; e

3. as regras para a substituicdo da solugédo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a
realizagdo de Prova de Conceito, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e
imperativa a substituicdo da solugéo tecnoldgica;

6 — MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
6.1. Rotinas de Execugao

6.1.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao entre a Contratante e a Contratada, os
seguintes documentos e meios:

Documento Responsavel Destinatario Meio Periodicidade
Sistema de  Abertura||Fiscal de Eletronico ou call|Sempre que
Contratada o
Chamados contrato center necessario
E-mail Fiscal de[Representante Comercial E-mail ou telefone Sempr‘? . que]
contrato Contratada necessario

6.1.2. A forma de pagamento dos servigos prestados devera ocorrer em conformidade com os Arts. 73 a
80 da Resolugdo ANATEL n° 632/2014.

6.1.3. A Fatura dos servigos prestados devera ser remetida, mensalmente, em um Unico documento de
cobranga, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a data de seu vencimento,
contendo o detalhamento dos servigos executados.
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6.1.4. A versdo em papel e meio eletrdnico das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas
por linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser
feito sempre em uma nova pagina.

6.1.5. O pagamento sera efetuado pela Contratante até a data de vencimento destacada na Fatura, por
meio de Ordem Bancaria, através das informagdes do cédigo de barras.

6.1.6. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Fatura apresentada em relagdo aos servigos
efetivamente prestados e aos materiais empregados.

6.1.7. Havendo erro na apresentagdo da Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagao, a
Contratada sera notificada para que providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
6nus para a Contratante.

6.1.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

6.1.9. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencgao das condigdes de habilitagao exigidas no edital.

6.1.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias corridos, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Contratante.

6.1.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.1.12. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.

6.1.13. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nio regularize sua situagéo junto ao SICAF.

6.1.14. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante, néo sera
rescindido o contrato em execug¢do com a Contratada inadimplente no SICAF.

6.1.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

6.1.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
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EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
I=(TX) I=(6/100)/365
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

6.1.17. Em hipdétese alguma serdo pagos servi¢cos nao utilizados ou ndo contratados.
6.2. Controle e Fiscalizagao da Execugéao

6.2.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagao dos servigos e da alocagado dos recursos necessarios, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto
n®2.271, de 1997.

6.2.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e
controle da execugao dos servigos e do contrato.

6.2.3. A verificacdo da adequacao da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

6.2.4. Durante a execucédo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragéo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA
a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.2.5. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servico em relagéao
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

6.2.6. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

6.2.7. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugao do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.2.8. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagao detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.
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6.2.9. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§
1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

6.2.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacéo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da
Lei n°® 8.666, de 1993.

6.2.11. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
néo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3. Da Subcontratacdo
6.3.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

6.3.2. A utilizagdo de servigos de outras empresas de telefonia visando atender demandas de
interconexao, roaming nacional é algo inerente ao modelo de mercado, néo sendo possivel definir qual o
nivel de interagdo entre as empresas, pois envolve muitas variaveis, dependendo da operadora, local,
tecnologia utilizada, origem e destino da conexao, localizagao e particularidades do érgdo contratante,
dentre outras. Para fins da presente licitagdo, o uso desses servigcos ndo sera entendido como
subcontratagao.

6.4. Alteragao Subjetiva

6.4.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com ou por outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucgao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

6.5. Manutencgéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.5.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagbes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, nao podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. Critérios de Aceitagao

7.1.1. O Contrato sera confeccionado apds a homologagédo da licitacdo, sendo que este devera ser
assinado pelas partes em até 10 (dez) dias uteis, prazo que serd iniciado apds o envio do Documento
(arquivo PDF) pela Contratante, via e-mail, para a Contratada.
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7.1.1.1. O prazo estabelecido acima devera contemplar, por parte da Contratada, a impressao das vias
do Contrato, coleta de assinaturas do Representante Legal e envio expresso dos originais para a Reitoria
do IFMS.

7.1.2. As linhas e servicos deverao ser habilitadas, bem como os aparelhos e chips deverdo ser
entregues, conforme Ordem de Servico emitida pelos servidores responsaveis pela fiscalizacdo do
Contrato.

7.1.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias
na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.1.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacédo de penalidades.

7.1.5. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais
empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

7.1.5.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia util posterior
ao esgotamento do prazo.

7.1.6. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugédo dos servigos, sera realizado
pelo gestor do contrato.

7.1.6.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagéo apresentada pela fiscalizagao
técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.

7.1.6.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagéo apresentados, e comunicara a CONTRATADA para
que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.1.6.3. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

7.2. Sangbes Administrativas e Procedimentos para retengao ou glosa no pagamento

7.2.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a
Contratada que:

7.2.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

7.2.1.2. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;
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7.2.1.3. falhar ou fraudar na execucgéao do contrato;
7.2.1.4. comportar-se de modo inidéneo; e
7.2.1.5. cometer fraude fiscal.

7.2.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

7.2.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacbes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

7.2.2.2. Multa de:

7.22.21. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucgao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugao com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucgéo total da obrigacdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

7.2.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugao
parcial da obrigagdo assumida;

7.2.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucgao total da obrigagcao assumida;

7.2.2.2.4. Multa sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas abaixo,
constante no item 7.2.3 deste termo de referéncia; e

7.2.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasiao de prorrogagéo), observado o maximo de 2% (dois por cento.
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a
rescisao do contrato;

7.2.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

7.2.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

7.2.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

7.2.2.5. Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;
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7.2.2.6. As sangbes previstas nos subitens 7.2.2.1, 7.2.2.3, 7.2.2.4 e 7.2.2.5 poderao ser aplicadas a
Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.2.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracbes sdo atribuidos pontuacdes, de acordo com as
tabelas abaixo:

Descricio das Ocorréncias Pontuacao

Nao atendimento do telefone fornecido pela Contratada para os contatos e registro das ocorréncias. 0,5

Nao apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel quanto em
arquivo eletronico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverdo conter|0,3
todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatdrio.

Cobranca correta de servigos e tarifas 0,5

Atraso na ativagdo dos servigos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nas alteragdes de enderego,

para cada 5 dias corridos de atraso. 0,5

Atraso na prestagdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para cada 24

horas de atraso 0.3

Deixar de entregar os aparelhos smartphone e SIM Cards, apods assinatura de Contrato que inclua a
habilitagdo de linhas, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos

[u—y

Interrupcdo da prestagdo dos servigos, seja do recebimento e/ou realizagdo de chamadas, sem
comunicagdo prévia e acordada com a CONTRATANTE.

Deixar de cumprir outras obrigagdes constantes no edital. 0,3
Pontuac¢io Acumulada Sancio Correspondente

1 Adverténcia

de 1,1a1,9 Multa correspondente a 1 % do valor faturado do més de aplicacdo da sancdo.
de2a29 Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do més de aplicagdo da sangao.
de3a39 Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do més de aplicag@o da sangéo.

de 4249 Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do més de aplicagdo da sangdo.
de5as9 Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do més de aplicacdo da sangdo.
de6a7,9 Multa correspondente a 10 % do valor faturado do més de aplicagdo da sangdo.

a partir de 8 Possibilidade de Rescisdo Unilateral do Contrato.

7.2.3.1. A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatério da pontuacado decorrente as
ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuacao
servira como base para que a CONTRATANTE aplique as sancgbes administrativas relacionadas abaixo
de modo que atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma sancgéo esta sera imediatamente
aplicada, observado o regular processo administrativo:

7.2.3.2. Em caso da CONTRATADA somar 8 pontos fica facultado a CONTRATANTE a rescisao
unilateral sem 6nus financeiro do contrato. A fim de ndo haver descontinuidade dos servigos, no caso
acima, a CONTRATANTE podera aguardar a efetivagdo de nova contratagdo para rescindir
unilateralmente o contrato.

7.2.3.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:
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7.2.3.3.1. tenham sofrido condenagédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

7.2.3.3.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

7.2.3.3.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

7.2.3.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

7.2.3.5. A autoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado
o principio da proporcionalidade.

7.2.3.6. A quebra ou violagéo do sigilo telefénico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Resciséo
Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangbes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses
e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagéo criminal ou instrugdo processual penal.

7.2.3.7. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
7.3. Do pagamento

7.3.1. Na hipétese de irregularidade no cadastro ou habilitagdo no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacao perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagéo
das penalidades, previstas no edital, e rescisdo do contrato.

7.3.2. A Administragdo deduzira do montante a ser pago os valores correspondentes as multas e/ou
indenizacdes devidas pelo contratado.

7.3.3. O desconto de qualquer valor no pagamento devido ao contratado sera precedido de processo
administrativo em que sera garantido a empresa o contraditério e ampla defesa, com recursos e meios
que lhes sdo inerentes.

7.3.4. O pagamento sera efetuado no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da certificacéo de que o
material foi aceito, mediante a apresentagéo de Nota Fiscal/Fatura contendo descrigédo, prego unitario e
total.

7.3.5. No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as corregdes necessarias, nao respondendo o Instituto Federal
De Mato Grosso Do Sul por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacao dos pagamentos
correspondentes.

7.3.6. A liberagao do pagamento ficara condicionada a consulta no SICAF com resultado favoravel.

7.3.7. O IFMS nédo efetua pagamentos através de boleto bancéario, somente depdsito em conta e
pagamento de faturas via codigo de barras (OB Fatura), ficando o fornecedor responsavel por todos os
tramites caso o0 mesmo seja emitido, incluindo as despesas bancarias e de retirada dos mesmos junto a
cartérios.
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7.3.8. A liberagdo do pagamento esta condicionada, caso exigido em Edital, a instalagdo ou montagem
dos materiais nos locais de entrega.

8 —

ESTIMATIVA DE PREGOS DA CONTRATAGAO

8.1. A equipe de planejamento realizou pesquisa de pregos em conformidade com o previsto no art. 20
da IN SGD/ME n° 1/2019. O método para estimativa de precgos foi a consulta de pregos do mercado e
pesquisa no Painel de Precos.

Id. Descricao do Servico Qtde. | Uni. V;ig;ig:l' V;}I(;l;‘;rl:l);al
1 [Assinatura Basica Mensal 1308 |un |[R$ 25,58 R$ 33.454,28
2 |Assinatura “Tarifa Zero” Intra-grupo 1308 |un |R$ 10,80 RS 14.126,40
3 [Servig¢o de Gestor on-line 1308 |un |[R$ 6,26 R$ 8.188,08
4 |Assinatura Servigo de acesso a internet GSM, 3G ou superior - 5GB  |[1020 fun [R$ 87,74 R$ 89.498,20
5 |SMP Local (VC1) Mével-Fixo 13080 [min [R$ 0,26 RS 3.444,40
6 |SMP Local (VC1) Movel-Moével mesma operadora 13080 |min [R$ 0,28 R$ 3.618,80
7 |SMP Local (VC1) Movel-Mdvel outra operadora 65400 |min [R$ 0,26 RS 16.786,00
8 [AD - Adicional de deslocamento por chamada (por evento) 2616 lev |[R$0,34 R$ 880,72

9 |DSL1 - Deslocamento (VC2) 5232 [min |R$ 0,28 RS 1.482,40
10 [DSL2 - Deslocamento (VC3) 5232 [min |R$ 0,28 RS 1.482,40
11 |Acesso a Caixa Postal 2616 |min |R$ 0,26 R$ 671,44

12 [SMS - Mensagem de texto 1308 fun [R$ 0,27 R$ 357,52

13 |[VC2 - Mével-Movel mesma operadora 13080 |min |R$ 0,48 R$ 6.278,40
14 |VC2 - Movel-Movel outra operadora 13080 |min |R$ 0,75 R$ 9.766,40
15 [VC2 - Mével-Fixo 6540 |min [R$ 0,58 RS 3.793,20
16 |[VC3 - Movel-Movel mesma operadora 13080 |min |R$ 0,53 R$ 6.888,80
17 |VC3 - Movel-Movel outra operadora 13080 |min [R$ 0,79 R$ 10.376,80
18 [VC3 - Movel-Fixo 6540 |min [R$ 0,63 R$ 4.098,40
19 |Roaming internacional para América, Europa, Oceania, Africa e Asia |1 un [R$ 6.000,00 RS 6.000,00

Servigco de trafego de dados GSM, 3G ou superior, onde houver
20 [estrutura de comunicagdo para tal, com pacote minimo de SGB com|60 un |R$ 87,74 R$ 5.264,60
trafego para cada uma dos acessos com modem
Total (anual)|RS$ 226.457,24

9 - ADEQUAGAO ORGAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. Nao se aplica por se tratar de Sistema de Registro de Precos.

10 -

DA VIGENCIA DO CONTRATO
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10.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta) meses, desde que haja precos e
condigbes mais vantajosas para a Administragdo, nos termos do Inciso II, Art. 57, da Lei n° 8.666, de
1993.

10.2. A prorrogagdo do contrato dependera da verificagdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratagdo, acompanhada de a realizagcdo de pesquisa de mercado
que demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a Administracao.

11 - DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. Os precos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela ANATEL,
mediante a incidéncia do indice IST (indice de Servigos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o
substitua, observando-se sempre intervalo nao inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos
reajustes concedidos, a contar da data da apresentagéo da proposta, em conformidade com o §1° do Art.
3° da Lei n° 10.192, de 14 de fevereiro de 2001. Iniciando-se a primeira periodicidade na data de
apresentagao da proposta da LICITANTE.

11.2. De maneira analoga, caso o orgéo regulador (ANATEL) venha a determinar redugao de tarifas,
essas serao estendidas a CONTRATANTE, a partir da mesma data-base.

11.3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE previamente, por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.

12 — DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagdo

12.1.1 O regime da execugéo dos contratos € indireta, e o tipo e critério de julgamento da licitagdo € o
menor preco por grupo para a selegdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servigos de
modo geral e para contratagdo de bens e servigos de informatica.

12.1.2 De acordo com o Art. 1° §1° do Decreto n® 10.024/2019, esta licitagdo deve ser realizada na
modalidade de Pregao, na sua forma eletrénica, com julgamento pelo critério de menor preco.

12.1.3 A fundamentagéo pauta-se na premissa que a contratagcdo de servigos baseia-se em padrdes de
desempenho e qualidade claramente definidos no Termo de Referéncia, havendo diversos fornecedores
capazes de presta-los. Caracterizando-se como “servico comum” conforme Art. 9°, §2° do Decreto
7.174/2010.

12.2. Justificativa para a Aplicagdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

12.2.1.1As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus
ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

12.3 Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagao
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12.3.1. Atestado de fornecimento, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
demonstrando aptidao para fornecimento do objeto desta licitacdo. O atestado devera conter, no minimo,
a identificacdo do contratante, da contratada e a descricao dos servigos.

12.3.2. Apresentar documento que comprove a concessao/autorizacdo da Anatel para prestagdo dos
servigcos, objeto deste Termo de Referéncia.

13 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

A Equipe de Planejamento da Contratagédo foi instituida pela Portaria Reitoria n® 373/2020, de 21 de
fevereiro de 2020.

Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacéo e pela autoridade maxima da Area de TIC e
aprovado pela autoridade competente.

Fernando Silveira Alves
Ana Paula de Almeida Silva

Herly Augusto Antunes de Abreu

Autoridade Maxima da Area de TIC

Carlitos Fioravante Vieira de Oliveira

Aprovo,

Autoridade Competente
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ANEXO Il

ESTUDO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e economica das solucdes identificadas, fornecendo as
informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

1 — DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
Identificacdo das necessidades de negocio

Considerando a necessidade de atender a legislagdo vigente, elaboramos o presente estudo com
vistas a contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de Servico Mdével Pessoal (SMP),
tipo pos-pago, com cessao de aparelhos telefonicos e modens de acesso movel a internet 4G em
regime de comodato. O servigo deverad permitir roaming em todos os Estados da Unido e para
ligacdes de longa distincia nacionais e internacionais. Todos em conformidade com normas da
Anatel.

A contratacdo do servico pretendido atendera as necessidades do Instituto Federal de Mato
Grosso do Sul de forma continuada, tendo em vista as peculiaridades das atividades
administrativas em que sdo necessarias a utilizacdo do Servigo Mdvel para empreendimento das
fungdes institucionais.
O servico de telefonia movel faz-se necessaria em razdo da constante necessidade de
comunicagdo entre os gestores mesmo quando estiverem em ambiente externo ao local de
trabalho habitual, além de permitir o acesso on-line a servigos como e-mail, agenda e a sistemas
administrativos em rede externa, por meio de conexdo de dados 4G.
A contrata¢do abrangera todo o Instituto Federal de Mato Grosso do Sul em todos seus campi.
Atendera gestores, membros da reitoria, diretores dos campi, coordenadores de administracdo de
sede e coordenadores de educagdo a distancia dos campi.
O servigo possui natureza continuada, pois visa atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
patrimdnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas da entidade de modo que sua
interrupcdo possa comprometer a prestacdo de servigo publico e o cumprimento da missao
institucional. Portanto, o servigco pretendido ¢ imprescindivel para o funcionamento da
Instituigdo sendo que pela sua natureza, ndo ha outra alternativa, sendo recorrer ao mercado na
busca de uma solucao.

Identificacdo das necessidades tecnologicas
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A contratagao pretendida devera fornecer 0s seguintes Servicos:
Ligacdes Locais;
Ligacdes de Longa Distancia Nacionais;
Ligacdes de Longa Distancia Internacionais;
Servigo de Gestao On-line e “Tarifa Zero”;
Envio de mensagens (SMS);
Smartphone com Pacote Internet ilimitado - 5 GB;
Modem USB com Pacote Internet ilimitado - 5 GB;

Area de cobertura, obrigatoriamente, em todas as capitais do pais, e no ambito estadual, as
localidades onde o IFMS possui unidades de trabalho, sendo os municipios de Aquidauana,
Campo Grande, Corumbd, Coxim, Dourados, Jardim, Navirai, Nova Andradina, Ponta Pora e
Trés Lagoas.

Demais requisitos necessdrios e suficientes a escolha da solucao de TIC

A implantacao do servigo devera contemplar a portabilidade numérica dos numeros atualmente
em uso pelo IFMS, sem custos adicionais.

2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

As defini¢des ou padrdes para instruir os quantitativos foram basicamente baseados na atual
contratagao e no levantamento historico da demanda.
A quantidade de linhas telefonicas com fornecimento de smartphones foi determinado com base
na estrutura organizacional do IFMS, e na necessidade de se permitir que os gestores mantivesse
estreitas as relacdes no desenvolvimento de suas atividades junto a instituicdo em suas auséncias.
Assim sendo, o numero de linhas celulares a serem licitadas com smartphones ¢ definida no
quantitativo de 85 (oitenta e cinco) para os gestores, no qual serdo distribuidos conforme tabela
abaixo:

Unidade Setor Quantidade
Reitoria Gabinete 3
Reitoria Proad
Reitoria Proen 5
Reitoria Propi 5
Reitoria Proex 4
Reitoria Prodi 4
Reitoria Diretorias sistémicas (Digep, Dirti, Diret) 3
Reitoria Audit 1
Reitoria Ascom 2
Reitoria Cread 1
Campus Aquidauana Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Campo Grande |Dirge, Diren, Direr, Dirad, Coads e Coead 6
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Campus Corumba Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Coxim Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Dourados Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Jardim Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Navirai Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Nova Andradina |Dirge, Diren, Dirad, Digem, Coads e Coead 6
Campus Ponta Pora Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
Campus Trés Lagoas Dirge, Diren, Dirad, Coads e Coead 5
TOTAL 85

Também faz-se necessario a contratacdo de 05 (cinco) linhas de dados com aparelhos modems
4G USB em comodato para serem utilizados na reitoria, ¢ mais 24 (vinte e quatro) linhas
somente de voz para serem usadas nas centrais telefonicas da reitoria e dos campi, através de
uma interface celular.
A interface celular converte automaticamente a ligagdo de uma linha fixa em um sinal de linha
celular, permitindo economizar com chamadas efetuadas, pois o custo de um ligacdo usando uma
linha convencional para celular ¢ muito alto quando comparado com a ligacdo “celular x
celular”.

O quantitativo de minutos dos Servigos de Telefonia Mével Pessoal (SMP), foi auferido com
base no historico de utilizagao dos ultimos 12 (doze) meses, no periodo de Outubro de 2018 a

Setembro de 2019.
Vale ressaltar que serd aplicado o limite de gastos definido pelo art.6°, § 2° do Decreto
Presidencial no 8.540/2015.

Faz-se necessaria a contratacdo dos servicos abaixo relacionados, para o periodo de 12 (doze)
meses:

Item Descriciao Unidade Quzl:lt;g? de
1 Assinatura Basica Mensal un 1308
2 Assinatura “Tarifa Zero” Intra-grupo un 1308
3 Servigo de Gestor on-line un 1308
4 Assinatura Servico de acesso a internet GSM, 3G ou superior - n 1020
5GB

5 SMP Local (VC1) Mével-Fixo min 13080
6 SMP Local (VC1) Mével-Movel mesma operadora min 13080
7 SMP Local (VC1) Mével-Movel outra operadora min 65400
8 AD - Adicional de deslocamento por chamada (por evento) ev 2616
9 DSLI - Deslocamento (VC2) min 5232
10 [DSL2 - Deslocamento (VC3) min 5232
11 JAcesso a Caixa Postal min 2616
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12 |SMS - Mensagem de texto un 1308
13 |[VC2 - Movel-Movel mesma operadora min 13080
14  [VC2 - Mével-Movel outra operadora min 13080
15 |VC2 - Movel-Fixo min 6540
16 [VC3 - Movel-Movel mesma operadora min 13080
17 |VC3 - Movel-Movel outra operadora min 13080
18 [VC3 - Mével-Fixo min 6540
19 Rqaming internacional para América, Europa, Oceania, Africa e n 1
Asia
Servigo de trafego de dados GSM, 3G ou superior, onde houver
20 |estrutura de comunicacdo para tal, com pacote minimo de SGB |un 60
com trafego para cada uma dos acessos com modem

Caracteristicas técnicas minimas exigidas para os 85 (oitenta e cinco) smartphones:

Item Especificagdes técnicas
Slstemg Android Pie-9.0 ou superior
operacional
Rede Quad Band (850/900/1800/1900)
Processador 1.8 GHz Octa core ou superior / 1.6 GHz 8 Core ou superior

Memoria RAM |4 GB ou superior
Memoria interna |64 GB ou superior
Quantidade de

chips Dual-chip

Tela 6.0" ou superior, Resolu¢do 1080 x 1920 pixel, IPS LCD/Super AMOLED,
Touchscreen Capacitiva, Multitouch, 16 milhdes de cores

Camera Camera Traseira 16 Megapixel ou superior / Camera Frontal 12 Megapixel

ou superior
Video Resolucao de gravagao Ultra/HD (4K), Camera Frontal Full HD
Conectividade  |[WiFi 802.11 a/b/g/n/ac ou superior

Bluetooth 4.1 com A2DP ou superior

USB Micro USB 2.0 ou superior

Bateria Litio, 3000 mAh ou superior

Garantia 1 (um) ano

Carregador Bivolt automatico

?;[Fe ig;ocge Motorola G7 Plus XT1965 ou equivalente superior

Caracteristicas técnicas minimas exigidas para os 05 (cinco) modems USB:
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Item Especificacoes técnicas
Saidas USB 2.0 ou superior
Velocidade de
download 7,2 Mbps

Velocidade de upload|5,76 Mbps

EDGE, 3G HSDPA ¢ 4G LTE compativel com o padrao brasileiro
autorizado pela ANATEL

Frequéncia 850/900/1800/1900 Mhz e 4G nos padrdes autorizados pela ANATEL
Windows 7 ou superior;

Banda

Sistema necessario
Mac OS X 10.5 e 10.6 com as ultimas atualizagdes;

O modem devera possuir antena embutida;

Outros Plug and Play e pré-configurado, interface grafica de fécil configuragdo e

entendimento

Acessorios basicos para cada terminal moével:

e 01 (um) carregador, que opere automaticamente com qualquer tensdo de entrada entre
110 e 220V AC, com frequéncia entre 50 e 60Hz;

e 01 (um) manual do fabricante;

e Cabos e softwares necessarios a transferéncia de arquivos e sincroniza¢do dos dados da
agenda e configuragdes entre os terminais € microcomputadores pessoais. O software de
sincronismo devera ser compativel com o sistema operacional i0S ou Android.

3 — ANALISE DE SOLUGOES

A analise comparativa de solugdes, nos termos do inciso II do art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019,
visa a elencar as alternativas de atendimento a demanda, considerando, além do aspecto
econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da
contratacao.

3.1 — IDENTIFICAGAO DAS SOLUGOES

Id Descricio da solucao (ou cenario)

Contratagdo baseada na utilizagcdo estimada de minutos com prestacdo de servigos
telefonicos nacionais VC1/VC2/VC3 e dados incluidos

2 |Contratag¢ao de planos ILIMITADOS, com uma tnica assinatura mensal, com todos os
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servicos telefonicos nacionais VC1/VC2/VC3 e dados incluidos

3.2 — ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

O servigo de telefonia movel € considerado essencial para o IFMS, ndo havendo outra alternativa
sendo recorrer ao mercado na busca de solugdes para o servigo pretendido. Assim, apos
pesquisas realizadas com empresas operadoras de telefonia movel, foi identificado algumas
formas de contratacao deste servico, dentre elas:

1. Contratacdo baseada na utilizacao estimada de minutos, prestacdo de servigos telefonicos
nacionais VC1/VC2/VC3 e dados incluidos;

2. Contratagdo de planos ILIMITADOS (pacote fechado), com uma tnica assinatura mensal
e com todos os servigos telefonicos nacionais VC1/VC2/VC3 e dados incluidos. Nesta
solucdo, todas as ligacdes dentro do territdrio nacional nao tem custos adicionais, ou seja,
as ligacdes ndo sdo tarifadas independentemente da localizagdo de instalacdo e utilizagao
dos mesmos.

As empresas que podem atender a necessidade desta pretensa contratagdo sdo as seguintes: TIM
S.A., Vivo Telefonica Brasil S/A, Claro S.A. e Oi Mével S.A.. Estima-se que esses fornecedores
possuem solucdes que sdo capazes de atender as necessidades do IFMS e aos itens objeto de
estudo.

.. ~ s ~ [Nao se
Requisito Solucio |Sim|Nao Aplica
Solugao e
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgio ou entidade da |1
Administragdo Publica? Solucao e
2
~ Lo , s o Solugado
A Solucdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? | X
(quando se tratar de software) golugﬁo X
. . ot Solugao
A Solugdo ¢ composta por software livre ou software publico? 1 X
(quando se tratar de software) golugﬁo X
Solugado e
A Solucdo ¢ aderente as politicas, premissas e especificagdes 1
técnicas definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?  [Solucio <
2
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Solucao
A Solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? | ue X
(quando houver necessidade de certificagao digital) iolugﬁo X
~ . . N . ) N Solucao
A Solugdo ¢ aderente as orientacdes, premissas e especificagdes 1 X
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da ~
" o Solugado
solucao abranger documentos arquivisticos) ) X

4 — REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Nao se aplica

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
O método para estimativa de precos foi a consulta de pregos do mercado e o Painel de Pregos.

A equipe de planejamento realizou pesquisa de pregos em conformidade com o previsto no art.
20 da IN SGD/ME n° 1/2019, cuja pesquisa prevalecera para a realizacdo do processo licitatorio.

Atualmente o IFMS possui contrato firmado com a empresa TIM S.A. no valor estimado anual
de R$ 197.607,52.

5.1 — CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solucio Viavel 1 - Contratacio baseada na utilizacio estimada de minutos

Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

Esta solugdo refere-se a uma contratagao baseada no consumo estimado de minutos.

Foi realizada pesquisa no Painel de Precos e consulta de precos de mercado com a empresas
prestadoras de servigos de telefonia movel, sendo estimado consumo para cada um dos itens do
servico a ser contratado, tais como, assinatura basica mensal, tarifa zero, chamadas movel-fixo
VC1/VC2/VC3, chamadas mével-movel VC1/VC2/VC3 entre outros.

Considerando os valores unitarios de cada item, obteve-se trés orcamentos que atende esta
solucdo: sendo um no valor total de R$ 304.673,52, outro no valor total de R$ 188.783,64 ¢ por
ultimo outro no valor total de R$ 185.914,56. A média desses valores ¢ de R$ 226.457,24.
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Solu¢io Viavel 2 - Contratacio de planos ILIMITADOS (pacote fechado)
Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

A solucdo refere-se a uma contratagdo de planos ilimitados (pacote fechado), com uma tnica
assinatura mensal e todos o servi¢os telefonicos nacionais incluidos.

Foi realizado pesquisa de mercado, considerando os valores por item, obteve-se dois orgamentos
que atende esta solu¢do: um no valor total de R$ 235.950,00 e outro no valor total de R$
239.173,20. A média de desses valores é de R$ 237.561,60.

5.2 - MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Descricio da solugao Estimativa de TCO

Solugédo viavel 1 - Contratagdo baseada na utilizagdo estimada de minutos [R$ 226.457,24
Solugdo viavel 2 - Contratacdo de planos ILIMITADOS (pacote fechado) [R$ 237.561,60

6 — DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

A partir da analise da consulta no painel de precgos e na pesquisa de mercado obtido das empresas
para a contratacao de servigos de telefonia movel, e ainda tendo como conhecimento o contrato
atual, constata-se que € mais vantajoso financeiramente realizar a contrata¢do do servigo de voz e
dados incluindo aparelhos como comodato, baseada na utiliza¢do estimada de minutos.

A solugdo devera prover servico mensal de voz e dados com fornecimento de smartphones e
modems 4G em regime de comodato. Devera possuir os servigos de:

e Chamadas locais, Chamadas de Longa Distancia Nacionais e Internacionais;

e Gestao On-line e “Tarifa Zero”;

e Envio de mensagens (SMS);

e Smartphone e Modem USB conforme requisitos minimos previstos, com pacote internet
ilimitado de 5GB;

e Chip de voz e dados compativel para prover comunicac¢ao de voz e dados aos aparelhos;

o Substituicdo do chip em caso de falha irreversivel, roubo, furto ou extravio.

7 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO
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R$ 226.457,24 (duzentos e vinte e seis mil e quatrocentos e cinquenta e sete reais e vinte e
quatro centavos)

8 — DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Declara esta Equipe de Planejamento que a contratagdo pretendida ¢ viavel, uma vez que a
mesma ¢ indispensavel para o IFMS, pois auxilia e agiliza os gestores na execucdo de suas
atividades funcionais.

9 — APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela Portaria Reitoria n® 373/2020, de 21
de fevereiro de 2020.

Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera
ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade méaxima da
area de TIC:

Comisséo de Planejamento de Contratagdo de Telefonia Mével

Fernando Silveira Alves
Herly Augusto Antunes de Abreu

Autoridade Maxima da Area de TIC
Carlitos Fioravante Vieira de Oliveira

Campo Grande-MS, 27 de fevereiro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por:

Fernando Silveira Alves, CHEFE DE GABINETE - CD3 - RT-GABIN, em 27/02/2020 13:50:46.
Carlitos Fioravante Vieira de Oliveira, DIRETOR - CD3 - ETICA, em 27/02/2020 11:47:25.
Herly Augusto Antunes de Abreu, ASSISTENTE EM ADMINISTRACAOQO, em 27/02/2020 11:31:49.
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ANEXO Il

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2
........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E A EMPRESA

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul, com sede na Rua Cear3,
972, Bairro Santa Fé, CEP 79021-000, na cidade de Campo Grande/MS, inscrito no CNPJ sob o n@

10.673.078/0001-20, neste ato representado(a) pelo(a) ......cccceveeveeenneen. (cargo e nome), nomeado(a)
pela Portaria n? ...... ,de ... de ., de 20..., publicada no DOU de ..... de ..o, de ........... ,
portador da Matricula Funcional n2 ... , doravante denominada CONTRATANTE, e o(a)
.............................. inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n2? .................., sediado(a) na
................................... , €M  .ceeeeeeeeeeeeeeennn... doravante  designada  CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr.(a) ......ccovveeenneee. , portador(a) da Carteira de Identidade n2 ................. , expedida
[o1=] - I (o) I , € CPF n2 ... , tendo em vista o que consta no Processo n?

.............................. e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n?
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n© 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 7.892, de 23
de janeiro de 2013, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.174, de 12 de
maio de 2010, da Instrucdo Normativa SGD/ME n® 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢gdo Normativa
SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracgdes, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de Registro de Precos n? 01/2020, mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de telefonia mdvel (Servico
Modvel Pessoal - SMP) e de comunicacdo de dados (internet) mdvel, com area de registro no estado
do Mato Grosso do Sul (DDD 67), com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, para
atender a Reitoria e Campi do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Mato Grosso
do Sul, que serdo prestados nas condi¢cGes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a

proposta vencedora, independentemente de transcricdo.

1.3. Objeto da contratacao:

ITEM DESCRICAO/ Unidade | Quantidade Valor
R de Unitario
ESPECIFICACAO Medida
1
2
3

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data

de .ovnnnns [eoenn. [eon. e encerramento em ........... A YA , podendo ser prorrogado por interesse

das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autoriza¢Go formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n¢ 05/2017, atentando, em
especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatodrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de
que os servigcos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizag¢éo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administra¢do;

2.1.5. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorroga¢do;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condices iniciais de habilitacdo.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGO

3.1. O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (cenn)s
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3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA

dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagcdo orcamentdria
prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2020, na classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicGes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo X| da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuagdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Ndo havera exigéncia de garantia de execuc¢do para a presente contratacdo.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8.1. 0 modelo de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo
aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3o aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancOes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administra¢do, nas situagdes previstas nos incisos | a
Xll e XVII do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80
da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2.0Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.4. 0 termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatdrio indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indeniza¢Oes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
12.1. E vedado 8 CONTRATADA:
12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

12.1.2. interromper a execu¢ao contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais altera¢Oes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n¢ 05, de 2017.
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13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n? 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢do deste Termo de
Contrato que n3o possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)

vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas

testemunhas.

........................................... ) e D€ de 20,
Representante legal da CONTRATANTE
Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1-

2-
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ANEXO IV

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.2 01/2020

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL com sede
no(a) ...... , hacidade de ........ , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? ....., neste ato representado(a) pelo(a) ......
(cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... de ..... de ...... de 2020..., publicada no ....... de .....
de ....... de ....., portador da matricula funcional n? ...... , considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n? ....... /20..., publicada no ......
de ..... /...../20....., processo administrativo n? ........ , RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s)
indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s)
guantidade(s) cotada(s), atendendo as condigOes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas
constantes na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragGes, no Decreto n2 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, e em conformidade com as disposi¢cdes a seguir:

1. DO OBIJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual escolha da proposta
mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
telefonia moével (Servico Mdvel Pessoal - SMP) e de comunica¢do de dados (internet) movel, com
area de registro no estado do Mato Grosso do Sul (DDD 67), com fornecimento de aparelhos em
regime de comodato, para atender a Reitoria e Campi do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Mato Grosso do Sul, especificado(s) no(s) itens do Termo de Referéncia, anexo | do
edital de Pregdo n2 01/2020, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora,
independentemente de transcrigao.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto a quantidade, fornecedor(es) e as
demais condic¢Bes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

| Prestador do servico (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante) |

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
R. Ceard, 972 | Bairro Santa Fé | 79021-000 | Campo Grande, MS | Tel.: (67) 3378-9500 | www.ifms.edu.br | reitoria@ifms.edu.br



, . [ | ]
MINISTERIO DA EDUCACAQ 11
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica an
: 30 Cidne : INSTITUTO
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul FEDERAL

Mato Grosso do Sul

ITEM DESCRICAO/ Unidade | Quantidade | Valor
. de Unitario
ESPECIFICACAO Medida
1
2
3
2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como
anexo a esta Ata.
ORGAO(S) PARTICIPANTE(S)
3.1. Sao érgdos e entidades publicas participantes do registro de precos:

Campus Aquidauana (UASG 158448);
Campus Campo Grande (UASG158449),
Campus Corumbdad (UASG 158450);
Campus Coxim (UASG 158451);

Campus Navirai (UASG 155450)

Campus Nova Andradina (UASG 158452);
Campus Dourados (UASG 158132);
Campus Ponta Pord (UASG 158453);
Campus Trés Lagoas (UASG 158454);
Campus Navirai (UASG 155450)

DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer érgéo ou
entidade da administracdo publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do drgao gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas,
no que couber, as condicdes e as regras estabelecidas na Lei n? 8.666, de 1993 e no Decreto n?
7.892, de 2013.

4.1.1. A manifestacdo do drgdo gerenciador de que trata o subitem anterior, salvo para adesdes
feitas por érgdos ou entidades de outras esferas federativas, fica condicionada a realizacao
de estudo, pelos érgaos e pelas entidades que ndo participaram do registro de precos, que
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demonstre o ganho de eficiéncia, a viabilidade e a economicidade para a administracdo
publica federal da utilizagdo da ata de registro de pregos, conforme estabelecido em ato
do Secretario de Gestdo do Ministério da Economia.

4.1.2. Salvo para Atas de Registro de Pregos gerenciadas no ambito do Ministério da Economia,
a adesdo de que trata este item, para fins de contratacdao de servicos de tecnologia da
informacdo e comunicacdo, s6 serd permitida apds a aprovacdo da ata de registro de
precos pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia na forma do art. 22,
§10, Il do Decreto n2 7.892, de 2013 e da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 2, de 4 de Abril
de 2019.

4.1.2.1. O subitem anterior ndo se aplica as hipdteses em que a contratacdo de servigos
esteja vinculada ao fornecimento de bens de tecnologia da informacdo e
comunicagdo constante da mesma ata de registro de pregos.

Caberd ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condices nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nao
prejudique as obrigacGes anteriormente assumidas com o 6rgdo gerenciador e Orgdos
participantes.

As aquisicGes ou contratagGes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por
o6rgdo ou entidade, cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério e registrados na ata de registro de precos para o 6rgdao gerenciador e érgaos
participantes.

As adesdes a ata de registro de precos sao limitadas, na totalidade, ao dobro do quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 6érgaos
participantes, independente do nuimero de d6rgdos nao participantes que eventualmente
aderirem.

4.4.1.Tratando-se de item exclusivo para microempresas e empresas de pequeno porte e
cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, o 6rgdo gerenciador
somente autorizard a adesdo caso o valor da contratacdo pretendida pelo aderente,
somado aos valores das contratacgdes ja previstas para o orgdo gerenciador e participantes
ou ja destinadas a aderentes anteriores, ndo ultrapasse o limite de RS 80.000,00 (oitenta
mil reais) (Acérddo TCU n2 2957/2011 - P).

Ao Orgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicacdo,
observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de cldusulas contratuais, em relagdo as suas prdprias contratagdes,
informando as ocorréncias ao érgao gerenciador.
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4.6. Apds a autorizagdo do orgdo gerenciador, o érgdo ndo participante devera efetivar a
contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro
de Precos.

4.6.1.Cabera ao 6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogac¢do do
prazo para efetivacdo da contratacdo, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que
solicitada pelo 6rgdo ndo participante.

5. VALIDADE DA ATA

5.1. Avalidade da Ata de Registro de Precos serd de 12 meses, a partir da assinatura, ndo podendo
ser prorrogada.

6. REVISAO E CANCELAMENTO

6.1. A Administragdo realizard pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos n&o
superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precgos registrados
nesta Ata.

6.2. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a
Administragdo promover as negociacdes junto ao(s) fornecedor(es).

6.3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por
motivo superveniente, a Administra¢cdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a reducgdo
dos precos aos valores praticados pelo mercado.

6.4. O fornecedor que nao aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera
liberado do compromisso assumido, sem aplicacao de penalidade.

6.4.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos
aos valores de mercado observard a classificacdo original.

6.5. Quando o pre¢o de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor
ndo puder cumprir o compromisso, o érgao gerenciador podera:

6.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunica¢ao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

6.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.
6.6. N3o havendo éxito nas negociagbes, o érgdo gerenciador devera proceder a revogagao

desta ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais
vantajosa.
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6.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
6.7.1. descumprir as condi¢Ges da ata de registro de precos;
6.7.2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo

estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel;

6.7.3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou

6.7.4. sofrer sancdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcancando o érgdo gerenciador e 6rgdo(s) participante(s).

6.8. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 sera
formalizado por despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.9. O cancelamento do registro de precos poderda ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente
comprovados e justificados:

6.9.1. por razao de interesse publico; ou
6.9.2. a pedido do fornecedor.

6.10. A Ata de realizagdo da sessdo publica do Pregdo, contendo a relacdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera
anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos do art. 11 §42 do Decreto 7.892/14.

7. DAS PENALIDADES

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no Edital.

7.1.1.As sanc¢Ges do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso
assumido injustificadamente, nos termos do art. 49, §12 do Decreto n2 10.024/19.

7.2. E da competéncia do érgdo gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 59, inciso X, do Decreto n2
7.892/2013), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos
Orgdos participantes, caso no qual caberd ao respectivo 6rgdo participante a aplicacdo da
penalidade (art. 62, Pardgrafo Unico, do Decreto n? 7.892/2013).

7.3. O dOrgdo participante devera comunicar ao érgdo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no art. 20 do Decreto n? 7.892/2013, dada a necessidade de instauracdo de procedimento
para cancelamento do registro do fornecedor.
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8. CONDIGCOES GERAIS

8.1. As condigGes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento
do objeto, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condicdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

8.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666/93, nos termos do art. 12, §1¢
do Decreto n? 7.892/13.

8.3. No caso de adjudicacdo por preco global de grupo de itens, s6 serda admitida a
contratacdo dos itens nas seguintes hipoteses.

8.3.1. contratagdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as propor¢bes de quantitativos
definidos no certame; ou

8.3.2. contratacdo de item isolado para o qual o preco unitdrio adjudicado ao vencedor seja o
menor prego valido ofertado para o mesmo item na fase de lances.

8.4. A ata de realiza¢do da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com pre¢os iguais ao do licitante vencedor do certame, serd
anexada a esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §4° do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 3 (trés) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cépia aos demais 6rgaos
participantes (se houver).

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es) registrado(s)
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Pregao Eletronico SRP N° XX/2020 - IFMS
N° do PROCESSO:

1. IDENTIFICAGAO DA EMPRESA:

Razao Social: CNPJ/MF:

Endereco: Cidade: UF: _ CEP:
Telefone: Fax: E-mail:

Banco: Agéncia: C/C:

2. CONDIGOES DA PROPOSTA:

Prazo de validade da proposta: dias (prazo minimo: 60 dias).

3. DECLARAGAO:

Declaramos, para os devidos fins, que nesta proposta estéo inclusos todos os impostos, taxas, seguros e
encargos sociais e trabalhistas que incidem ou que venham a incidir no objeto licitado.

. Valor Valor total
L. ) Unidade . L
Item Descrigao resumida de Quantidade unitario anual
medida anual estimado estimado
1 Assinatura Basica Mensal Unidade 1308
2 Assinatura “Tarifa Zero” Intra-grupo Unidade 1308
3 Servigo de Gestor on-line Unidade 1308
4 Assinatura Servico de acesso a .
internet GSM, 3G ou superior - 5GB Unidade 1020
5 SMP Local (VC1) Mével-Fixo Minuto 13080
6 SMP Local (VC1) Movel-Movel Minuto 13080
mesma operadora
7 SMP Local (VC1) Movel-Movel outra Minuto 65400
operadora
8 AD - Adicional de deslocamento por Evento 2616
chamada (por evento)
9 DSL1 - Deslocamento (VC2) Minuto 5232
10 | DSL2 - Deslocamento (VC3) Minuto 5232
" Acesso a Caixa Postal Minuto 2616
12 SMS - Mensagem de texto Unidade 1308
13 VC2 - Mével-Mével mesma Minuto 13080
operadora
14 VC2 - Mével-Mével outra operadora Minuto 13080
15 1 vC2 - Mével-Fixo Minuto | 6540
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16 VC3 - Mével-Moével mesma Minuto 13080
operadora
17 VC3 - Mével-Mével outra operadora Minuto 13080
18 | vC3 - Mével-Fixo Minuto | 6540
Roaming internaciqnal para América,
19 Europa, Oceania, Africa e Asia Unidade 1 R$6.000,00 | R$ 6.000,00
(VALOR FIXO — NAO ALTERAR)
Servigco de trafego de dados GSM,
3G ou superior, onde houver
20 estrutura de 09mun|cagao para tal, Unidade 60
com pacote minimo de 5GB com
trafego para cada uma dos acessos
com modem
VALOR TOTAL | R$
APARELHOS EM COMODATO
Discriminagao Marca Modelo Quantidade
Smartphones com chip 85
Mini Modem com chip 5
Todos os aparelhos ofertados possuem garantia de meses.

5. VALOR POR EXTENSO:

Local e Data

Nome e assinatura do representante legal
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ANEXO VI - MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

(Avaliacdo da qualidade dos servicos)

Indicador 1

N3o atendimento do telefone fornecido pela Contratada para os contatos e registro das
ocorréncias.

Item Descrigao
Finalidade Garantir um atendimento adequado as demandas do érgao.
Meta a cumprir Fornecimento de nimero telefénico para contato e registro de

ocorréncias conforme item 4.4.2 do Termo de Referéncia.

Instrumento de medigdo Contato telefénico

Forma de Relatério mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
Acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no Se ndo houver ocorréncia, o valor da fatura mensal sera
pagamento integralmente pago.

A partir da primeira ocorréncia, a contratada sera notificada.
Pontuagio: 0,5

Sangoes Pontuagdo acumulada e sansdo correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgdo.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgdo.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdo Unilateral do Contrato.

Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas
hipéteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢les indicadas
acima. Serdo excluidas das valoragbes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que nao tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou forga maior
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Indicador 2

N3o apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel
guanto em arquivo eletronico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do
servico, que deverao conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no

processo licitatorio.

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a entrega tempestiva das faturas nas formas e prazos
estabelecidos.

Meta a cumprir

Entregar as faturas em meio fisico e digital com antecedéncia
minima de 10 dias do vencimento conforme itens 6.1.3 e 6.1.4 do
Termo de Referéncia.

Instrumento de medigdo

Faturas recebidas.

Forma de
Acompanhamento

Relatério mensal, comunicag¢bes do fiscal do Contrato e faturas
recebidas.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada fatura sera verificada e valorada individualmente em caso
de reincidéncia da incorrecao.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato

Faixas de ajuste no

Se ndo houver ocorréncia, o valor da fatura mensal serd

pagamento integralmente pago.
A partir da primeira ocorréncia de cobranga fora dos meios e
prazos estabelecidos, a contratada sera notificada e a fatura nao
sera paga enquanto o prazo ndo for corrigido.
Pontuagao: 0,3
Sangoes Pontuagdo acumulada e sansdo correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgdo.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdao Unilateral do Contrato.
Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas

hipdteses que ensejarem a aplicacdo das sancbes indicadas
acima. Serdo excluidas das valoracbes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que ndo tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou for¢a maior.
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Indicador 3
Cobranga correta de servigos e tarifas
Item Descrigao
Finalidade Garantir um atendimento adequado as demandas do érgao.
Meta a cumprir Envio correto da cobranga dos servigos prestados.
Instrumento de medicdo  Faturas recebidas.
Forma de Relatdrio mensal, comunicac¢des do fiscal do Contrato e faturas
Acompanhamento recebidas.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente em caso
de reincidéncia da incorregao.
Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato.
Faixas de ajuste no Se n3o houver ocorréncia, o valor da fatura mensal sera
pagamento integralmente pago.

A partir da primeira ocorréncia de cobranca indevida, a
contratada sera notificada.
Pontuagao: 0,5

Sangoes Pontuacdao acumulada e sansao correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgdo.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdo Unilateral do Contrato.

Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas
hipéteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢les indicadas
acima. Serdo excluidas das valoracdes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que nao tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou for¢a maior.
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Indicador 4

Atraso na ativa¢ao dos servigos, nas alterag6es de caracteristicas técnicas ou nas alteragoes
de enderego, para cada 5 dias corridos de atraso.

Item Descrigao
Finalidade Garantir um atendimento célere e adequado as demandas do
orgao.
Meta a cumprir Disponibilizacdo de todos os servicos para o pleno funcionamento

da telefonia mével.

Instrumento de medigdo Solicitacdo de servicos através de e-mail.

Forma de Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
Acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato

Faixas de ajuste no Se ndo ocorrer atraso, o valor da fatura mensal sera
pagamento integralmente pago.

A partir da primeira ocorréncia, a contratada sera notificada.
Pontuacgao: 0,5 a cada 5 dias corridos de atraso

Sangoes Pontuacdo acumulada e sansdo correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdao Unilateral do Contrato.

Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas
hipdteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢des indicadas
acima. Serdo excluidas das valoracdes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que ndo tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou forga maior.
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Indicador 5

Atraso na prestacdo de informagoes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para

cada 24 horas de atraso

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir um atendimento célere as demandas do drgdo

Meta a cumprir

Atendimento com prestacdo de informacgdes, esclarecimentos e
registro de reclamacdes em até 24 horas a partir da notificacao,
conforme item 4.4.3 do Termo de Referéncia.

Instrumento de medigdo

Solicitacdo de servicos através de e-mail.

Forma de
Acompanhamento

Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia

Data de assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

Se ndo ocorrer atraso, o valor da fatura mensal sera

pagamento integralmente pago.
A partir da primeira ocorréncia de atraso, a contratada serd
notificada.
Pontuacgdo: 0,3 para cada 24 horas de atraso
Sangoes Pontuagao acumulada e sansao correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancdo.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancdo.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancdo.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdao Unilateral do Contrato.
Observagoes Estda assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas

hipéteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢les indicadas
acima. Serdo excluidas das valoragdes de atendimento as
solicitagbes de atendimento que ndo tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou for¢a maior.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
R. Ceard, 972 | Bairro Santa Fé | 79021-000 | Campo Grande, MS | Tel.: (67) 3378-9500 | www.ifms.edu.br | reitoria@ifms.edu.br

5




, . [ | ]
MINISTERIO DA EDUCACAQ 11
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica an
: 30 Cidne : INSTITUTO
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul FEDERAL

Mato Grosso do Sul

Indicador 6

Deixar de entregar os aparelhos smartphone e SIM Cards, apds assinatura de Contrato que
inclua a habilitagao de linhas, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos

Item Descrigao
Finalidade Garantir a correta execuc¢ao dos servicos na forma contratada.
Meta a cumprir Entrega de aparelhos em comodato e SIM Cards conforme item

4.4.5 do Termo de Referéncia.

Instrumento de medigdo Comunicados e solicitagdes através de e-mail.

Forma de Recebimento dos aparelhos com nota fiscal.

Acompanhamento

Periodicidade Uma Unica vez.

Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no Se ndo houver ocorréncia, o valor da fatura mensal sera
pagamento integralmente pago.

Se for a primeira ocorréncia, a contratada sera notificada.
Pontuacdo: 1 a cada 5 dias corridos de atraso

Sangoes Pontuacdao acumulada e sansao correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgdo.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdo Unilateral do Contrato.

Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas
hipéteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢les indicadas
acima. Serdo excluidas das valoracdes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que nao tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou for¢a maior.
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Indicador 7

Interrupgdo da prestagdo dos servigos, seja do recebimento e/ou realizagdo de chamadas,
sem comunicag¢ao prévia e acordada com a CONTRATANTE.

Item Descrigao
Finalidade Garantir a correta execucdao dos servicos contratados sem
interrupgao.
Meta a cumprir Prestacdo dos servicos de forma continua ininterrupta conforme

item 4.4.1 do Termo de Referéncia.

Instrumento de medigdo Comunicados e solicitacdes através de e-mail.

Forma de Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
Acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato

Faixas de ajuste no Se n3o houver ocorréncia, o valor da fatura mensal serd
pagamento integralmente pago.

Se for a primeira ocorréncia de interrupcao da prestacdo do
servico, a contratada sera notificada.
Pontuagao: 1

Sangoes Pontuagdo acumulada e sansdo correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancgdo.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancdo.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdo Unilateral do Contrato.

Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas
hipéteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢les indicadas
acima. Serdo excluidas das valoracbes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que nado tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou forga maior.
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Indicador 8
Cumprimento das demais obrigacdes constantes no edital
Item Descrigao
Finalidade Garantir a correta execugao dos servigcos na forma contratada.
Meta a cumprir Prestacdo dos servicos de forma correta conforme demais

obrigacOes constantes no edital, anexos e contrato.

Instrumento de medigdo Comunicados e solicitacdes através de e-mail.

Forma de Relatdrio mensal e comunicagdes do fiscal do Contrato.
Acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato

Faixas de ajuste no Se n3o houver ocorréncia, o valor da fatura mensal sera
pagamento integralmente pago.

Se for a primeira ocorréncia, a contratada sera notificada.
Pontuacgao: 0,3

Sangoes Pontuacdo acumulada e sansdo correspondente:
1 - Adverténcia
de 1,1 a 1,9 - Multa correspondente a 1 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 2 a 2,9 - Multa correspondente a 2,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 3 a 3,9 - Multa correspondente a 4,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 4 a 4,9 - Multa correspondente a 6,5 % do valor faturado do
més de aplicacdo da sancao.
de 5 a 5,9 - Multa correspondente a 8,5 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
de 6 a 7,9 - Multa correspondente a 10 % do valor faturado do
més de aplicagdo da sangao.
a partir de 8 - Possibilidade de Rescisdo Unilateral do Contrato.

Observagoes Estd assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas
hipéteses que ensejarem a aplicacdo das sang¢les indicadas
acima. Serdo excluidas das valoracdes de atendimento as
solicitacbes de atendimento que ndo tiverem sido cumpridas
dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos
ou forga maior.
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