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TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO COM DISPONIBILIZAGAO DE
MAO DE OBRA EM REGIME DE DEDICAGAO EXCLUSIVA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO
DE SERVICOS N° 06/2017, QUE FAZEM
ENTRE S| A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO
DO SUL — REITORIA E A EMPRESA R&V
SERVICOS TECNICOS E CONSERVACAO
LTDA.

A Unido, por intermédio do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul — Reitoria,
situado na Rua Ceard, 972, Bairro Santa Fé, na cidade de Campo Grande/MS, CEP
79.021-000, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 10.673.078/0001-20, neste ato representado
pelo Reitor Luiz Simao Staszczak, nomeado pelo Decreto de 23 de novembro de 2015,
publicado no DOU de 24 de novembro de 2015, doravante denominado CONTRATANTE e
a empresa R&V SERVICOS TECNICOS E CONSERVACAO LTDA. inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 10.214.412/0001-88, sediada na Avenida Sete de Setembro, n® 1.153, sala 6-
Centro, em Diadema- SP, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo Sr. Rogério do Nascimento Cunha, portador da Carteira de Identidade n° 32545594,
expedida pela SSP/SP, e CPF n° 268.204.108-67, tendo em vista o que consta no
Processo n°® 23347.010739.2016-80 e em observancia as disposigdes da Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 7.892, de 23
de janeiro de 2013, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instrugao Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregao — Sistema de Registro de Pregos n°® 02/2016,

mediante as clausulas e condi¢gdes a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento & a contratagao de servigos terceirizados de
limpeza, asseio, conservagéo, supervisor/coordenador administrativo, copeiro, oficial pleno
e trabalhador de servigos de limpeza, com fornecimento e dedicagao exclusiva de mao de
obra uniformizada, materiais e equipamentos, que serdo prestados nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

I

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GHOSI?I DOSUL | IFMS
Reitoria: Rua Ceard, 972, Bairro S5anta Fé | Campo Grande . M5 GEP: 79021-000 w%
Telefore: (67} 30425117 | Fax: (67) 3042-5147 | wwwifms.edubi™~\5



MINISTERIO DA EDUCAGAO
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul @% WATO £A0350 TTRIT

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo SRP 02/2016,
identificado no predAmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.
1.3. Objeto da contratagao:

LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVIGOS: Instituto Federal de Mato Grosso do Sul — Reitoria,
situado na Rua Ceara, 972, Bairro Santa Fé, na cidade de Campo Grande/MS, CEP 79.021-000
GRUPO 01
Item | Tipos de area Area Anual Valor Valor total Valor total
m? Unitario | mensal (R$) anual (R$)
m? (R$)
Area interna — Pisos Frios,
Laboratdrios,
Almoxarifados/galpbes.
Limpeza e conservagao
01 | com fornecimento de méao 50.760 R$ 5,80 R$ 24.534,00 | R$ 294.408,00
de obra, materiais,
equipamentos e demais
insumos — produtividade
600 m¥dia.
Area Externa — Pisos
pavimentados
adjacentes/contiguos  as
edificagbes — Limpeza e
conservacao com R$ 61.812,00
02 farnsilgits s s de 20.604 R$3,00 R$ 5.151,00
obra, materiais,
equipamentos e demais
insumos — produtividade
2.400 m?/dia
Esquadrias - Face
interna/externa sem
exposigao a risco. Limpeza
e conservagao com RS
03 | fornecimento de mao de 4.272 136.00 R$ 2.136,00 R$ 25.632,00
obra, materiais, Ll
equipamentos e demais
insumos — produtividade
3.300 m3/dia.
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Qt.

Valor Unit.
ltem Descrigao Postos Turno Valor Total Anual
(mensal)

Supervisor/Coordenad
or administrativo (CBO
4101-05). Supervisionar
rotinas  administrativas,
04 | coordenam servigos de 1
limpeza, transporte,
administram recursos
humanos, organizam
documentos e
correspondéncias.

5.340,35

Diurno R$ 64.084,20

Copeiro (CBO 5134-25).
Servir 0s clientes,
06 | servidores preparar 3
bebidas, servir alimentos
e bebidas, fazer servigo
de café.

Diurno R$ 135.058,32

3.751,62

Oficial Pleno (CBO
5143-25). Trabalhador
da manutengdo de
09 | edificagdes em servicos | 1 Diurno 4.583,33 R$ 54.999,96
de manutencdo elétrica,
mecanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com
inicio na data de 19/06/2017 e encerramento em 19/06/2018, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo
formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.1. AAdministragao mantenha interesse na realizagdo do servigo;

2.1.3. O valor do contrato permaneg¢a economicamente vantajoso para a
Administracao; e

2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

2.1.5.A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.2. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante a celebragao de

termo aditivo. (
\
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3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ 52.999,54 (Cinquenta e dois mil
novecentos e noventa e nove reais e cinquenta e quatro centavos), perfazendo o valor total
de R$ 635.994,48 (Seiscentos e trinta e cinco mil novecentos e noventa e quatro reais e
quarenta e oito centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execugédo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,

frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.
4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotag&o

orgamentaria prépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2017, na

classificagao abaixo:

Gestao/Unidade: 26415/INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL -

REITORIA IFMS
Fonte de Recursos: 0112000000

Programa de Trabalho: 10814
Elemento de Despesas: 339037-02
Pl: L20RLPO100N

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada

exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1 O pagamento sera efetuado pela Contratante, no prazo de 30 (trinta) dias, contados
da apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e
os materiais empregados, através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

5.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de
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até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3 A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que aquela
se referir, devendo estar acompanhada dos documentos mencionados no §1° do art. 36 da
IN/SLTI n° 02, de 2008.

5.4 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagao da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada
das comprovagdes mencionadas no §1° do art. 36, da IN/SLTI n° 02, de 2008.

5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impe¢a a liquidagdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagéo da
regularizagéo da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante.

5.6 Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas ou da manutengéo
das condigdes exigidas para habilitagdo podera ser concedido um prazo para que a
Contratada regularize suas obrigagdes, quando néo se identificar ma-fé ou a incapacidade
de corrigir a situacéo.

5.6.1. Ndo sendo regularizada a situagéo da Contratada no prazo concedido, ou nos
casos em que identificada ma-fé, se néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela
propria Administragao, os valores retidos cautelarmente seréo depositados junto a Justiga do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e
das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

5.7. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.7.1 nao produziu os resultados acordados;

5.7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a
qualidade minima exigida;

5.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao

do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada,
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5.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

5.9 Antes de cada pagamento & contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencéo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

5.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

5.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela resciso do contrato, caso a contratada néo regularize
sua situacao junto ao SICAF.

5.14. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse
publico de alta relevéncia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante, ndo seré rescindido o contrato em execugdo com a contratada
inadimplente no SICAF.

5.15 Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

5.15.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente
para as atividades de prestagdo de servicos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de
20086, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime, observando-se as excec¢des nele previstas. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagéo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao

tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
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compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte féormula:
EM =1 x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = Indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) 1= (6/100) | = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

6. CLAUSULA SEXTA — REPACTUAGCAO

6.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que
solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na
forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado neste Termo de Contrato
serd repactuado, competindo @ CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos
custos, apresentando meméria de célculo e planilhas apropriadas para analise e posterior
aprovagéo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n® 2.271, de 1997, e nas
disposigdes aplicéveis da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2008.

6.2. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da m&o de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao
do servigo.

6.3 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:

6.3.1. Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados & data-base da
categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada
categoria profissional abrangida pelo contrato;

6.3.2. Para os insumos discriminados na planilha de custos e formacao de
pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do ultimo
reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinac&o Iégal ou
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normativa;

6.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado: a
partir da data limite para apresentacao das propostas constante do Edital.

6.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera
computado da udltima repactuagdo correspondente @ mesma parcela objeto de nova
solicitagdo. Entende-se como Ultima repactuagao, a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

6.5 O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagao encerra-se na data da
prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva que
fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou
na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso néo haja prorrogagao.

6.6. Caso a CONTRATADA néo solicite a repactuagao tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a precluso do direito a repactuagao.

6.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova
repactuagédo soé podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um)
ano, contado;

6.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengédo coletiva anterior, em
relagao aos custos decorrentes de mao de obra;

6.7.2. do dltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado
por determinagéo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos
e formagdo de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico
(tarifa);

6.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da
proposta, em relagao aos custos sujeitos a variagéo de pregos do mercado;

6.8. Caso, na data da prorrogagéo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o
novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel
a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogagio para resguardar o direito futuro a repactuagéo, a
ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

6.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com
datas-base diferenciadas, a repactuagao devera ser dividida em tantas parcelas quantos
forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na
contratagado.

6.10. E vedada a inclusdo, por ocasifo da repactuagdo, de beneficios néo
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previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva.

6.11 A CONTRATANTE nZo se vincula as disposigdes contidas em acordos e
convengoes coletivas que ndo tratem de matéria trabalhista.

6.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mé&o de obra, a
CONTRATADA efetuara a comprovagéo da variagdo dos custos dos servigos por meio de
Planilha de Custos e Formagédo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo
acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

6.13. Quando a repactuagdo se referir aos demais custos, a CONTRATADA
demonstrara a variagdo por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos e
comprovara o aumento dos pregos de mercado dos itens abrangidos, considerando-se:

6.13.1. Os precos praticados no mercado ou em outros confratos da
Administragéo;

6.13.2. As particularidades do contrato em vigéncia,;

6.13.3. A nova planilha com variagéo dos custos apresentados;

6.13.4. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de
referéncia, tarifas puablicas ou outros equivalentes;

6.13.5. indice especifico, setorial ou geral, que retrate a variagdo dos pregos
relativos a alguma parcela dos custos dos servigos, desde que devidamente individualizada
na Planilha de Custos e Formagao de Pregos da Contratada.

6.13.6. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagao
de custos alegada pela CONTRATADA.

6.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas
vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

6.14.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

6.14.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das proximas repactuagdes futuras; ou

6.14.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando
a repactuagdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proéprio fato gerador, na
forma de acordo, dissidio ou convengao coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data
de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do
pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

6.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos

itens que a motivaram, e apenas em relagédo a diferenga porventura existente.

-\/
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6.16. A decisao sobre o pedido de repactuacéo deve ser feita no prazo maximo de
sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagao
dos custos.

6.17. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a
CONTRATADA nao cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pela
CONTRATANTE para a comprovacao da variagdo dos custos.

6.18. As repactuagbes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto
quando coincidirem com a prorrogagao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas
por aditamento ao contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ 31.799,72 (Trinta € um mil
setecentos e noventa e nove reais e setenta e dois centavos), correspondente a 5% (cinco
por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez) dias, observadas as condigdes previstas
no Edital.

7.2. A garantia prevista em edital somente sera liberada ante a comprovagéo de
que a empresa pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes da contratagéo,
e que, caso esse pagamento ndo ccorra até o fim do segundo més apds o encerramento
da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, conforme estabelecido no art. 19-A, inciso IV, da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n. 02/2008, observada a legislagéo que rege a matéria.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAOQ DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. Os servigos serdo executados pela contrata nas frequéncias e discriminages que
se seguem e quando ndo declarado, conforme o planejamento da Administragéo a ser
apresentado pela Reitoria - IFMS.

8.2 A prestacdo dos servigos devera ser executada em cumprimento das exigéncias
relativas a seguranga e medicina do trabalho, as determinagdes da Lei n° 6.514, de 22 de
dezembro de 1977, da portaria n°® 3.214, de 08 de junho de 1978 do Ministério do Trabalho
— DOU 06/07/78, nas NR's - Normas Reguladoras, salientando a seguintes normas — NR4
— Servigo Especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho (SSMT), NR5 — Comisséo
Interna de Prevencgao de Acidentes (CIPA), NR6 — Equipamentos de Protegdo Individual
(EPI), NR7 — Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional (Exames Médicos - \F/
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Periodicos) e NR32 — Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Salde, e demais
legislagdes pertinentes.

8.3. Os servigos de limpeza e conservagdo seréo prestados nas dependéncias das
instalagées dos campus, conforme disposto no item 1.6 deste termo de referéncia e seréao
executados pelo contratado na seguinte frequéncia:

8.3.1 Auxiliares de Limpeza:
8.3.1.1 Areas Internas, Externas e Esquadrias
8.3.1.1.1. Diariamente, uma vez quando nao explicitado:

a) Remover, com pano Umido, o pd das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes,
inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;Lavar os cinzeiros situados
nas areas reservadas para fumantes;

b) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o pg;
¢) Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

d) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitério desinfetante, duas vezes ao dia;

e) Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

f)Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,
cerédmicos, de marmorite e emborrachados;

g) Varrer os pisos de cimento;

h) Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras

areas molhadas, duas vezes ao dia;

i)Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando

necessario;
j)Retirar o pd dos telefones com flanela e produtos adequados;
k) Limpar os elevadores com produtos adequados;

|)Passar pano Umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos

refeitorios antes e apds as refeigoes;

m) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de

'l
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cem litros, removendo-os para local indicado pela Administragao;

n) Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando
couber, nos termos da IN/MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995;

o) Limpar os corrimaos;

p) Suprir os bebedouros com garrafdes de agua mineral, adquiridos pela
Administragio;

q) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
8.3.1.1.2 Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado.

a) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de formica;

¢) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou

verniz sintético;

d) Lustrar todo o mobiligrio envernizado com produto adequado e passar flanela

nos maoveis encerados;

e) Limpar, com produto apropriado, as forragbes de couro ou plastico em
assentos e poltronas;

f)Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras,

etc.;

g) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e

emborrachados com detergente, encerar e |ustrar;
h) Passar pano Uimido com saneantes domissanitarios nos telefones;
i)Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
j)Retirar o po e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;
k) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
8.3.1.1.3 Mensalmente, uma vez.
a)Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

b)Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar cortinas, com equipamentos e acessérios adequados; ‘/
Z] . N P
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d) Limpar persianas com produtos adequados;
e) Remover manchas de paredes;

f)Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de
ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

g) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o
més.

8.3.1.1.4. Anualmente, uma vez quando nao explicitado.
a) Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;
b) Aspirar o pé e limpar calhas e luminarias;

c) Lavar pelo menos duas vezes por ano, as caixas d'agua dos prédios, remover
a lama depositada e desinfeta-las.

8.3.1.2 Esquadrias externas:
8.3.1.2.1. Quinzenalmente, uma vez.

a)Limpar todos os vidros (face interna/extemna), aplicando-lhes produtos
antiembagantes.

8.3.1.2.2. Semestralmente, uma vez.

a) Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as
normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes.

8.3.1.3 Areas externas
8.3.1.3.1. Diariamente, uma vez quando nao explicitado.
a) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

b) Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de

marmorite e emborrachados;
c) Varrer as dreas pavimentadas;

d) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem
litros, removendo-os para local indicado pela Administragéo;

e) Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995;

]
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f) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
8.3.1.3.2 Semanalmente, uma vez.

a) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras,
etc.)

b) Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados,

com detergente, encerar e lustrar;
c) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;
d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
8.3.1.3. Mensalmente, uma vez.
a) Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

8.3.2: Dos demais cargos

Os servicos de Supervisor/Coordenador administrativo, copeira, oficial pleno,
trabalhador de servicos de limpeza e conservagéo de areas publicas, seréo executados de
acordo com as obrigacdes de cada cargo, conforme estabelecidas pela CBO e de acordo
com o planejamento da Administragd@o a ser apresentado pela Unidade Administrativa que

se segue em:
8.3.2.1 Copeiro:
8.3.2.1.1 Diariamente, uma vez quando ndo explicitado:
a) Atender os servidores, preparar sucos, chas e cafés;

b) Realizam servigos de café para servidores, visitantes, reunides administrativas efou
quando determinado pela administragao;

c) Lavar copos, pratos, talheres, jarras e demais utensilios no ambito da copa;

d) Limpar ou lavar a maquina de café, micro-ondas, geladeira e fogao com produtos
adequados;

e) Manusear e aquecer alimentos quando solicitado pela administragao;

f) Lavar panos de pia;

g) Limpar o interior da copa, pisos e janelas;

h) Zelar pelo cumprimento das normas de satide e seguranga do trabalho;

8.3.2.1.2 Semanalmente, uma vez quando nao explicitado:

,/7
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a) Lavar/limpar fogdo e geladeira por dentro;
b) Lavar panos de pratos e guardanapos utilizados no @mbito da copa.
8.3.2.2 Oficial Pleno

8.3.2.2.1 Diariamente, uma vez quando ndo explicitado, de acordo com a
necessidade:

a) Executar servigos de mecanica em maquinas e equipamentos de diversos tipos;

b) Executar trabalho de desmontagem, reparo e ajustamento de ferramentas de
diversos tipos, mediante instrugdes, desenho ou "croqui”;

c) Executar servigos hidraulicos em geral;

d) Executar servigos de eletricidade em geral;

e) Executar trabalhos em aparelhos e acessorios elétricos;

f) Executar trabalhos de soldas a oxigénio, elétricas e oxiacetileno;

g) Executar outras tarefas da mesma natureza ou nivel de complexidade, associadas
ao seu cargo como executar servicos de manutengio elétrica, mecanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria,

h) Retirar e higienizar os filtros dos aparelhos de ar-condicionado;
i) Guardar sigilo das atividades inerentes as atribuigées do cargo;
j) Zelar pela organizagao dos trabalhos;
k) Participar de cursos de qualificagéo e requalificagéo profissional;
I) Realizar demais servigos na atribuigdo como substituir, trocar, limpar, reparar e
instalar pegas, componentes e equipamentos;
m) Conservar vidros e fachadas, limpar recintos (caixas d'agua e acessorios);
n) Realizar demais atividades ligadas ao setor segundo orientagdes da administragao.
8.3.2.3 Supervisor/Coordenador administrativo:
8.3.2.3.1 Diariamente, uma vez quando néo explicitado:
a) Supervisionar rotinas administrativas e de trabalno com conhecimento da rotina de
limpeza, conservagao e conhecimento de maquinas;
b) Coordenar equipe, controlar faltas;
c¢) Coordenar o manuseio e utilizagéo de produtos quimicos;

d) Coordenar o servigo de limpeza, com conhecimento de tecnicas de limpeza

profissional; r/

/

- N
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATQ GROSSQ Dci L | IFMs 'QQ\J
Reitoria: Rua Cear$, 972, Bairro Sants Fé | Campo Grande M5 | CEP; 79021-000 \]\
Telefone: (67) 30425117 | Fax: (67) 3042-5147 | www.ifms.edubr E E



MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul

e) Organizar o transporte de funcionarios;

f) Organizar o transporte de equipamentos, ferramentas e demais objetos de trabalho;

g) Organizar os produtos e demais materiais de consumo;

h) Administrar os recursos humanos, jornada de trabalho, escalas, substituigoes,
pontos, fluxo de trabalhos, uniformes, crachas, EPI, etc;

i) Organizar documentos e correspondéncias;

j) Conhecer tratamento de piso, higienizagéo de ambientes;

k) Capacidade de liderar equipes;

[) Zelar pela salde e seguranga do trabalho dos funcionarios

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no
curso da execucéo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

9.1.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade
do érgéo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao
trabalhista;

9.1.5 Pagar & Contratada o valor resultante da prestagéo do servi¢o, no prazo e
condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

9.1.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da
contratada, em conformidade com o art. 36, §8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

9.1.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.1.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o

objeto da contratagéo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e /
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apoio ao usuario;

9.1.7.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

9.1.7.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e em relagdo a fungéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.1.7.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais
do préprio érgéo ou entidade responsavel pela contratagéo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

9.1.8 Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado
na prestacao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a
extingdo ou resciséo do contrato, nos termos do art. 34, §5° d, | e §8° da IN SLTI/MPOG n.
02/2008.

9.1.9 A Administragao realizard pesquisa de pregos periodicamente, em prazo nao
superior a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precgos
registrados em Ata.

9.1.10 A Administragdo autorizarda o pagamento da aliquota do adicional de
insalubridade, posteriormente e através da apresentagdo, pela empresa, de laudo pericial
confeccionado por profissional habilitado, conforme a NR15 do MP, que devera
circunscrever ao grau de insalubridade apurado pelas dreas condicionadas aos trabalhos.

9.2 Sao obrigagées da CONTRATADA, além do fornecimento da méo de obra, dos
saneantes domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios para a perfeita execugdo dos servicos de limpeza dos prédios e demais
atividades correlatas:

9.2.1 assumir responsabilidade integral pelos servigos contratados, nos termos da
legislagao vigente;

9.2.2 selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestaréo os servigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo funcdes profissionais legalmente registradas em suas CTPS;

9.2.3 manter a disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de vinte
e quatro horas apés a notificagdo, qualquer empregado cuja conduta seja tida como

inconveniente pela Administragao;

9.2.3. Manter o empregado nos horarios pré-determinados pela Administragéo; /
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9.2.4 manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas, com
fotografia recente, e provendo-os dos Equipamentos de Proteg&o Individual — EPI;

9.2.5 manter sediados junto @ Administragdo, durante os turnos de trabalho,
elementos capazes de tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos;

9.2.6 manter todos os equipamentos e utensilios necesséarios a execugéo dos
servicos em perfeitas condigdes de uso e substituir os danificados em até vinte e quatro
horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protegéo, de modo a
evitar danos a rede elétrica;

9.2.7 identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade,
tais como aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte
de lixo, escadas, entre outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da Administragao;

9.2.8 implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo
permanente dos servigos, de forma a obter uma operagao correta e eficaz, realizando os
servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as
dependéncias objeto dos servigos;

9.2.9 nomear encarregados responsaveis pelos servigcos, com a missao de garantir o
bom andamento dos mesmos, os quais devem permanecer no local do trabalho, em tempo
integral, fiscalizando e ministrando a orientag@o necessaria aos executantes dos servigos.
Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao
responsavel pelo acompanhamento dos servigos da Administragéo e tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

9.2.9.1 sera adotada a relagdo de um encarregado para cada trinta serventes,
ou fragdo, podendo ser reduzida a critério da autoridade competente.

9.2.10 responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pela Administracgao;

9.2.11 assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal sGbito, por meio de seus
encarregados;

9.2.12 cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual,
distrital ou municipal, as normas de seguranga da Administragao;

9.2.13 instruir os seus empregados quanto & prevengdo de incéndios nas areas da
Administracgéo;

9.2.14 registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administrag&o, diariamente, K
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a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

9.2.15 fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execug&o do contrato, conforme exigéncia legal;

9.2.16 prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos,
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, em qualidade e com tecnologia
adequadas, com a observancia das recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagao;

9.2.17 adotar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, objetivando a correta execugdo dos servigos;

9.2.18 executar os servigos em horarios que ndo interfiram com o bom andamento da
rotina de funcionamento da Administracéo;

9.2.19 adotar boas préticas de sustentabilidade baseadas na otimizagdo e economia
de recursos e na reducéo da poluigdo ambiental, tais como:

9.2.19.1 racionalizagdo do uso de substancias potencialmente tdxicas efou
poluentes;

9.2.19.2 substituicdo, sempre que possivel, de substancias tdxicas por outras
atdxicas ou de menor toxicidade;

9.2.19.3 uso de produtos de limpeza e conservagdo que obedegam as
classificactes e especificagdes determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
- ANVISA;

9.2.19.4 racionalizagdo do consumo de energia elétrica e de agua;

9.2.19.5 destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservagao,

9.2.19.6 utilizacdo, na lavagem de pisos, sempre que possivel, de agua de relso
ou outras fontes (4guas de chuva e pogos), desde que certificada de nao contaminagao por
metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros;

9.2.19.7 treinamento periédico dos empregados sobre praticas de sustentabilidade,
em especial sobre redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
destinagéo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes; e

9.2.19.8 observagdo da Resolugdo CONAMA (Conselho Nacional do Meio
Ambiente) no 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que
gerem ruido no seu funcionamento; /
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9.2.20 desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercdrio e seus compostos, em
estabelecimentos que as comercializam ou na rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, conforme disposto na
legislagdo vigente;

9.2.21 conferir o tratamento previsto no item anterior a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossdis em geral. Estes produtos, quando descartados, deverdo ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao especifica;

9.2.22 encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente aos fabricantes, para destinagéo final, ambientalmente adequada.

9.2.23 observar, quando da execugdo dos servigos, as praticas de sustentabilidade
previstas na Instrugdo Normativa no 1, de 19 de janeiro de 2010, no que couber.

9.2.24. Vedar a utilizagao, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar
de agente plblico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

9.2.25. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de
prestacao dos servicos:

9.2.25.1 Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responséveis técnicos pela
execugdo dos servigos, quando for o caso;

9.2.25.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada; e

9.2.25.3 Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestarao os servigos;

9.2.25.4 Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada
novo empregado que se vincule & prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, 0
desligamento de empregados no curso do contrato de prestagido de servicos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado
dispensado, & semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato

administrativo.
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9.2.26 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo
sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato,
até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidgo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidoes que comprovem a regularidade
perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT;

9.2.27. Substituir, no prazo de 1h (uma hora), em caso de eventual auséncia, tais
como, faltas, férias e licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

9.2.28. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere responsabilidade a Contratante;

9.2.29. Efetuar o pagamento dos salérios dos empregados alocados na execugao
contratual mediante deposito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia
situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagéo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposigdo, a contratada devera apresentar
justificativa, a fim de que a Administragéo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizagao do pagamento.

9.2.30 Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigées previdenciarias e
do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

9.2.30.1 Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao
depositados junto & Justiga do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigbes

sociais e FGTS decorrentes.

9.2.31 Autorizar o aprovisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° Lr
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saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas
repercussbes trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serdao depositados pela
contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos,
bloqueada para movimentagéo, conforme disposto no anexo VIl da Instrugdo Normativa
SLTIMPOG n° 2, de 2008, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas §1°, do art. 19-A, da

referida norma.

9.2.31.1 O montante dos depdsitos da conta-depésito sera igual ao somatério dos
valores das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja
movimentagdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da licitagéo e

sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagoes:

9.2.31.1.1. 13° (décimo terceiro) salério, no percentual de 8,33%;

9.2.31.1.2. Férias e um terco constitucional de férias, no percentual de
12,10%;

9.2.31.1.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem

justa causa, no percentual de 5%; e

9.2.31.1.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario, nos
percentuais de 7,39%, 7,60% ou 7,82%, que incidirdo sobre o somatorio da incidéncia dos
percentuais mencionados nos subitens anteriores sobre a remuneragio, em conformidade
com o grau de risco de acidente de trabalho e as aliquotas de contribui¢ao previstas no art.
22, inciso Il, da Lei no 8.212, de 1991 (Item 12 do Anexo VIl da IN SLTI/MPOG n. 02/2008).

9.2.31.20 saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregéo da
poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagéo Técnica firmado entre
o promotor desta licitagdo e instituigéo financeira. Eventual alteragéo da forma de corregao
implicara a revisdo do Termo de Cooperagado Técnica.

9.2.31.3. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que
sejam retidos por meio da conta-depésito, deixaréo de compor o valor mensal a ser pago

diretamente & empresa que vier a prestar os servigos.

9.2314. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para
operacionalizagdo da conta-depésito, os recursos atinentes a essas despesas serao
debitados dos valores depositados.

9.2.31.5. A empresa contratada poderad solicitar a autorizagdo do 6rgéo ou
entidade contratante para utilizar os valores da conta-depésito para o pagamento dos

il hm
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encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizag6es
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagbes ocorridas durante a vigéncia do

contrato.

9.2.31.5.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar o0s
documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos
prazos de vencimento. Somente apés a confirmagé@o da ocorréncia da situagdo pela
Administragdo, sera expedida a autorizagdo para a movimentagao dos recursos creditados

na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo
méaximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentagéo dos documentos

comprobatdrios pela empresa.

9.2.31.5.2. A autorizagdo de movimentagéo devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

9.2.31.5.3. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante,
no prazo méximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacao, o comprovante das
transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigacgoes trabalhistas.

9.2.31.6. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito
sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apds a comprovagao da
quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo
contratado.

9.2.32. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigagdes relativas & execugio do servigo, conforme

descrito neste Termo de Referéncia;

9.2.33. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as Normas

Internas da Administragéo;
9.2.34. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e
disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagao;
9.2.35. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados

colocados & disposi¢ao da Contratante; /../
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9.2.36. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.2.37. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacdo exigidas na
licitagao;

9.2.38. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.2.39. Nzo se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro
de 2006;

9.2.40. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de
prestagdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no §
5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagéo,
conforme previsdo do art.17, XlI, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

9.2.40.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera
apresentar copia do oficio enviado & Receita Federal do Brasil, com comprovante de
entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagéo de servicos
mediante cessdo de mdo de obra, até o Ultimo dia Gtil do més subsequente ao da
ocorréncia da situagéo de vedagao.

9.2.41 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

9.2.42 Sujeitar-se a retengdo da garantia prestada e dos valores das faturas
correspondentes a 1 (um) més de servigos, por ocasido do encerramento da prestagao dos
servicos contratados, podendo a Administragdo Contratante utilizé-los para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagéo (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagéo dos trabalhadores em

'\/ |
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outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos do art. 35, paragrafo Unico da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n. 02/2008.

9.2.43. Disponibilizar transporte ou fornecer condugéo para os funcionérios, na forma
da lei, para o local de trabalho: Leis 7418/85, 7619/87 e Decreto 95247/87.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520, de 2002, a Contratada que:

10.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratagao,

10.1.2 ensejar o retardamento da execugao do objeto;
10.1.3 fraudar na execugao do contrato;

10.1.4 comportar-se de modo inidéneo;

10.1.5 cometer fraude fiscal;

10.1.6 ndo mantiver a proposta.

10.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenga, sem
prejuizo da aplicagdo de sangéo pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a
Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

10.2.1 ndo promover o recolhimento das contribuigdes relativas ao FGTS e a
Previdéncia Sociais exigiveis até o momento da apresentagéo da fatura;

10.2.2 deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio
alimentagao no dia fixado.

10.3 A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoes:

10.3.1 adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;
10.3.2 multa moratéria de 1% ( um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;
10.3.2.1. Em se ftratando de inobservancia do prazo fixado para
apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagéo), aplicar-se-a
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,

,/7
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observado o maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizara a Administragéo contratante a promover a rescisao do contrato;
10.3.2.2. Para fins do calculo da pena de multa, em caso de
descumprimento das obrigagdes assumidas, a mesma sera aplicada de acordo com a
gravidade da infragéo, até o limite de 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato,

conforme graus e condutas dispostas nas tabelas 1 e 2 abaixo:

Tabela 1
GRAU | CORRESPONDENCIA |
1 0,20% do valor mensal do contrato
2 0,40% do valor mensal do contrato
3 0,80% do valor mensal do contrato
L4 1,60% do valor mensal do contrato
5 3,20% do valor mensal do contrato
| 4,00% do valor mensal do contrato
. Tabela 2
ITEM | DESCRICAO | GRAU
i 01 Executar servigo incompleto, paliativo, substitutivo como por carater 1
‘permanente, ou deixar de providenciar recomposngao complementar
02 |Perm|t|r situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 6
corporal ou consequéncias letais, por ocorrénma ;
03 Tuspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, 5 i
. (0s servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; { |
04 |Manter empregado sem qualificagdo para executar os servigos contratados, | 3
por empregado e por dia;
05 Permitir a presenga de empregado sem uniforme, com unrforme manchado. |
' sujo, mal apresentado e/ou sem cracha, por empregado e por ocorréncia; |
06 |Recusar-se a executar servigos expressa e formalmente determmado pelai o
fi scallzagao por servigo e por dia; |
07 Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos do objeto do | 5 |
contrato;
I i = —
08 Retlrar do IFMS quaisquer equupamentos ou insumos, prewstos em| 1
contrato, sem autorizagdo prévia do responsavel, por item e por ocorréncia; | |
| Retirar funcionarios ou encarregados do servigo local de trabalho, durante 0 ‘
09 lexpedlente sem prévia comunicagdo e anuéncia da CONTRATANTE, por| 4
|ocorréncia; |
, Para os itens a seguir, DEIXAR DE:
| 10 iZeiar pelas instalagdes da (érgao/entidade) utilizadas, por item e por dia; -3

i UJ
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| Entregar os salérios/remuneragéao, vales-transportes, auxilio-alimentagao,
recolher o FGTS e a contribuigdo social previdenciaria, nas datas 5 |

L 'avengadas, por ocorréncia e por dia, quando identificada ma-fé da ‘
CONTRATADA;
12 Reglstrar e controlar, d|ar|amente a assiduidade e a pontualidade de seu 1 |

pessoal por empregado e por dia;

Apresentar as Notas Fiscais dlscnmmando pregos e quantldades de todos\ |
13 |os materiais utilizados, indicando marca, quantidade total e quantidade 1 |
| unitaria (volume, peso e etc); l
I |
|
|
|
|

14 De substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel 1
i ‘com suas atribuigbes, por dia e por ocorréncia;
‘ 15 Cumpnr determinacéo formal ou instrugao complementar da fi scallzac.ao 2
por ocorrénma
= el e - |
16 Entregar os salénos vale-transporte efou ticket-refeicao nas datas 1 |
avengadas por ocorréncia e por dia;
17 J'Efetuar a reposicao de funcionarios faltosos, por funcionario e por dia; 2

'Fornecer EPI's (Equipamentos de Protegdo Individual), quando exigido em
18 |lei ou convengdo, aos seus empregados e de impor penalidades aqueles, 2
| que se negarem a usa-los, por empregado e por | ocorréncia;

Fornecer 02 (dois) uniformes, semestralmente por funclonéno e por 2

19 , |
ocorréncia; ‘
|
|

,Efetuar 0 pagamento de salarios, encargos fiscais e sociais, bem assim
20 |quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugéo deste, 5
contrato, por dia e por ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do edital do Pregdo Eletrdnico (02/2016) e
21 |seus anexos que ndo estdo previstos nesta tabela de multas, por item e porl
ocorréncia;

Cumprlr qualsqder_dés itens do edital do Pregdo Eletronico (02/201 6)
22 |seus anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos reincidéncial 2
formalmente notificada pela fi fiscalizagdo, por item e por ocorrencla

'Entregar no prazo a documentagédo de forma exigida na clausula démma 1
|quarta do Termo de Contrato, ou fazé-la incompleta por dia de atraso;

2

w

|Entregar no prazo os esclarecimentos formais solicitados para sanar as
24 |inconsisténcias ou duvidas suscitadas durante a analise da documentagéo 1
emg|da na cléusula décima quarta do Termo do Contrato, por dia de atraso.

10.3.2.3. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo

consideradas independentes entre si.
10.3.3. multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no

caso de inexecugao total do objeto;

N\

N &
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percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;
10.3.4. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragéo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;
10.3.5. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

10.3.6 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

10.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de
1993, a Contratada que:

10.4.1. tenha sofrido condenagédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

10.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

10.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragéo em
virtude de atos ilicitos praticados.

10.5. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de
1999.

10.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideracgédo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragéo, observado o principio da proporcionalidade.

10.7. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAQ

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas
no art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangOes previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

N
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11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-
se 8 CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescis&o, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES

12.1. E vedado & CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
financeira;

12.1.2. interromper a execugdo dos servigos sob alegagio de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei
n°® 8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.2.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de
registro de pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8,666, de
1993.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSO

14.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as

i
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disposicdes contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078,
de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicagio deste instrumento,
por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Termo
de Contrato sera o da Segao Judicidria de Campo Grande — Mato Grosso do Sul - Justica
Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
duas vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes. e

Campo Grande - MS, 13 de junho de 2017. ("‘*Z‘a'?é?ffcﬁﬁﬁé’é FED

E TECROLOGIADE
) 7
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ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO- ANS
(AVALIACAO DE NIVEIS DE SERVIGO)

1. DA DEFINIGAO

Este documento apresenta critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de célculo, forma de acompanhamento e adequagdes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

Este anexoc é parte indissocidvel do contrato firmado a partir este Termo de Referéncia de
fiscalizagao e gestao da qualidade dos servigos.

2. OBJETIVOS
Definir e padronizar a avaliagéo de desempenho e qualidade da CONTRATADA na execucdo da
prestagdo de servigos de limpeza.

3. REGRAS GERAIS
A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagao de Servigos de Limpeza se faz por meio de analise
dos seguintes médulos:

A — Equipamentos e Produtos;

B — Técnicas de Limpeza;

C - Pessoal;

D = Frequéncia; e

E - Inspegéo dos Servigos nas Areas.

4. CRITERIOS

A avaliagéo limita-se a atribui¢o, no formuldrio de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos dos
conceitos de muito bom, bom, regular e péssimo, respectivamente equivalentes aos valores 3
(trés), 2 (dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado:

4.1. CONCEITOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS:

REGULAR I PESSIMO

| O@en)ponto |

| MUTOBOM | BOM

R ) o
[ 02(dois) pontos | 01(um) ponto

03 (irés) pontos

o s e o o B s

L

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:

) ‘\ ™
S\ @) b
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Inexisténcia de poeira;

Inexisténcia de sujidade;

Vidros, lougas, pegas sanitdrias e demais equipamentos expressos no Termo de Referéncia
limpos;

Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente; recipientes para o acondicionamento
dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume preenchido até 2/3;

Funcionario fixo e treinado no setor, identificado, uniformizado e com EPI:

Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

Ocorréncia de poeira em local isolado, que ndo comprometa o andamento das atividades
administrativas e académicas do Instituto;

Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;

Ocorréncia isolada no reabastecimento;

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

Ocorréncia de sujeira em varios locais, que ndo comprometa o andamento das atividades
administrativas e académicas do Instituto;

Ocorréncia de vérias lixeiras fora do padrao;

Ocorréncias por falta de reabastecimento;

Quebra de técnica de limpeza;

Saidas de ar condicionado sujas e méveis sujos com poeira;

Piso sujo e molhado;

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:

Poeira e sujidades em ambientes académicos, administrativos e mobilidrios:

Quebra de técnica de limpeza;

Carro de limpeza incompleto;

Saidas de ar condicionado sujas e méveis sujos com poeira;

Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
Lixeiras sujas e transbordando;

Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem
comunicagao com o contato da CONTRATANTE;

Funcionario sem identificagdo ou com uniforme e/ou EPI incompleto ou ndo uso de EPI;
Execugéo de limpeza sem técnica adequada;

Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
Loucas, sanitarios e vestiarios sujos;

A NP
0 ﬂ | \
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4.2. MODULOS E ITENS DE AVALIAGAO

MODULOS 'ITENS AVALIADOS
:: o | EQUIPAMENTO, | A1 - Produtos de limpeza
PRODUTO E A.2 - Técnicas de trabalho
ITECNICA A.3 — Respeito as normas sanitarias, de higiene,
' etc
B QUALIDADE DOS | B.1 — Uniformidade da equipe
: PROFISSIONAIS B.2 — Apresentagdo — Uniformizacdo
B.3 — Equipamento de Protegéo Individual
B.4 — Observancia das solicitagdes
C FREQUENCIA C.1-Cumprimento do cronograma e das atividades
D INSPECAO DOS D.1 - Avaliagdo direta nas areas em 20 itens
SERVICOS
=53 - - - SUNPIERGER,

RESULTADO DA AVALIAGCAQ i

4.3 - CRITERIOS E PONTUAGOES PARA OS ITENS AVALIADOS:

4.3.1. MODULO A - EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA.

'DESCRIGAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS PONTOS

A.1— PRODUTOS DE LIMPEZA B : 3 |

Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinagdes da |

' CONTRATADA e a especificagdo técnica do edital. Diluicio correta, as solugdes
‘estdio em recipientes adequados e identificados. ‘

'Os produtos e a diluigdo estéo corretos, porém ndo seguem a indicagdo de uso no |2

|
|local.

‘Os produtos estdo corretos, mas a diluicdo & incorreta. Os produtos estio em |1

|recipientes inadequados. i
H |

|Os produtos nZo sdo indicados para o uso no local e a diluigio & incorreta. OsIO

|pr0dutos estdo em recipientes inadequados e sem identificagéo. i

-

'\fr
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|A.2 - TECNICAS DE TRABALHO 3

Atécnica de trabalho estd correta segundo as recomendacées estabelecidas. |

r\,./_’x

L9

p————

Lm—T-’]

| Os equipamentos e materiais estio corretos, mas ha erro na ordem da realizagdo da |2
| técnica

A técn-ic:a estd parcialmente correta e o resultado apresentado € parcialmente | 1
satisfatério

A técnica esta incorreta e o resultado é insatisfatério

‘A3 — RESPEITO AS NORMAS SANITARIAS, DE HIGIENE, SEGURANCA E |3
SAUDE, ETC.

As normas sanitarias, de higiene, seguranga, saude e demais regras de

manipulagdo de alimentos/produtos de limpeza sdo totalmente respeitadas |

As normas sanitdrias, de higiene, seguranca, saude e demais regras de 12
manipulagao de alimentos/produtos de limpeza s3o parcialmente respeitadas i

{As normas sanitarias, de higiene, seguranca, satde e demais regras de |1

manipulagao de alimentos/produtos de limpeza s&o totalmente desrespeitadas i

As normas sanitdrias, de higiene, seguranga, salde e demais regras de ‘0

manipulagdo de alimentos/produtos de limpeza s&o ignoradas pelos funcionérios, :

‘ mesmo que de amplo conhecimento.

4.3.2, MODULO B — QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

'B.1— UNIFORMIDADE DA EQUIPE ) ' 3

Os servigos sdo executados por funcionarios operacionais capacitados e em!
'quantidades adequadas para a area. Mantém fixas as escalas dos funcionarios.

|

Os servicos sao executados por func:onarlos operac:onals capacltados e em‘Z

‘quantadades adequadas para a drea. N&o mantém fixas as escalas dos funcionarios.

Os servigos s@o executados por funcionarios operamonals com capac:tac;ao precarla | 1
e/ou em quantidades inadequadas para a drea.

N&o mantém fixas as escalas dos funcionarios. ‘

“f/f
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Os servigos sdo executados por funcionarios operacionais com capacitagdo precaria ;0 |
e/ou em quantidades inadequadas para a drea. Ocorrem atrasos ef/ou absenteismo, ' I
prejudicando o fluxo e a qualidade das atividades a serem desenvolvidas;
apresentam posturas inadequadas; desrespeitam as chefias e demais profissionais
da area, sdo agressivos no relacionamento com os colegas, falam alto efc..

B.2 — APRESENTAGAO — UNIFORMIZACAO ' 3 |

Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, passados e
|integros e portando identificagdo funcional;

EUnifor;ﬁes incompie_tos, passados e limpos, com identificagdo funcional - 2 _‘
| _

'Uniforme completo, rasgado, sujo, amarrotado; | 1

Uniformes incompletos. Usam pegas de uso pessoal, apresentam sujidades no.i - |

; |
uniforme; 0 -

‘8.3 — EQUIPAMENTO DE PROTEGAQ INDIVIDUAL 3 |
|

iEPI adequados disponiveis para o uso (uniformes, luvas, mascaras, calgados del

|seguranga / botas); l

Disponibilidade parcial de EPI. Falta(m) um ou mais itens 2 ]
'EF‘I ina&equado;ou utilizédos incorretamente ;1 - __—“I
Néao l;l_tilizam EPI nas situagées de us_b obrigatdrio - | 0 a
B.4 - OBSERVANCIADAS SOLICITAGOES “ ' '3 |
| | |
! Houve atendimento integral da solicitagio emanada em 15 (quinze) minutos |
| Houve atendimento parcial da solicitacdo emanada em 15 (quinze) minutos 2

Houve atendimento parcial 'da solicitagdo emanada em mais de15 (quinze) minutos 1

. Nao houve atendimento integral da solicitagdo emanada, |0

4.3.3. MODULO C - FREQUENCIA

| DESCRIGAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS |
| |

| .- i
'C.1— CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES ' 3 ]

o/
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'Afrequéncia de trabalho terminal tem ocorrido conforme a rotina preconizada diaria, | ‘
semanal, mensal, etc. Apresenta cronograma checado e o impresso de execugdo do |
trabalho terminal esté assinado pelo responsavel da empresa e da area.
" : |
A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido conforme a rotina preconizada diaria, | 2 '
semanal, mensal, etc. Ndo apresenta o cronograma checado, porém o impresso de | '
execugao do trabalho terminal esta assinado pelo responsavel da empresa e da area.
A frequéncia de trabalho terminal tem ocorrido parcialmente ou em desacordo com al1l '
rotina preconizada diaria, semanal, mensal, etc. O cronograma esta checado, porém
0 impresso de execugéo do trabalho terminal estd em desacordo com a programagéo,
A frequéncia de trabalho terminal ndo tem ocorrido. O cronograrna néo e esta checado 0 _1|
e ndo apresenta o impresso de execugdo do trabalho terminal assinado pelo| '
responsavel da empresa e da drea
! )
4.3.4 - MODULO D - INSPECAO DOS SERVICOS - AVALIACAO DO TRABALHO
Relag@o dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuagdes para as situagBes encontradas
durante as vistorias e computados no mddulo D:
[DESCRIGAO E CRITERIO DOS [TENS AVALIADOS ' f PONTOS !
D.1 - APARELHOS TELEFONICOS / EQUIPAMENTOS IE |
|
|
Equipamentos limpos e sem gordura ‘
| Equipamentos com p:c:—uca sujida_de no fone/teclas, monitor, periféricos etc; i2
[ Presenca de sujidade rg fiagao, tei:Els. disco, monitor, periféricos etc; _i 1 o
| . . : 2o | _ |
| Presenga de sujidade, manchas e pé em fiagdo e no equipamento _,|U i
P | R |
D.2 - BEBEDOURO | |
| ‘3 |
Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa ‘
i Presenca de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro Iimp; - i2 ) .
'PreSen(;.a de manchas antlgas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta de sujldade I1 ]
\orgénica |
——— : — '
|Presenga de supdade orgamca e lodo 0
3 - EXTINTORES DE INCENDIO E QUADROS EM GERAL 3 ]
| |
//
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| Auséncia de po

Ffesenga de pouca quantidade de pé em sua superficie (2

_i P'resenr,:a de grande quantidade de pé na parte superior e lateral . [1

;resenga de objetﬁs de limpeza écondicionados inadequadamente e com sujidades 0

D.4 — SANITARIOS 3

!Vasos sanitarios limpos e sem manchas de sujeira.

'Vasos sanitarios com manchas secas sem sujidade 2

|
@ntos de sujidade organica. Presenga de odor 1 | 1
C-lzcggs-.;;borda interna supenor presenga de sujidade orgénica e odor. 0
D.5— LAVATORIOS (PIAS E CUBAS) | | 3

Pias e cubas sanitarias limpas e sem manchas de sujeira. |

|Pias e cubas samtanas com manchas secas de agua e/ou sabonete, porem sem |2
|su1rdade |

Comando de reglstros e valvulas com supdade e pouco brilho, Isentos de supdade 1
orgénica. Presenca de cabelos. Presenca de crostas na superficie de ralos e grelhas. |

F’resenga de sundade orgénica e Iodo Crostas em ralos e grelhas. ‘0

D.6 - ACESSORIOS SANITARIOS (Espelhos, Toalheiro e Saboneteira) - i’3

Acessodrios completos e isentos de sujidade

material (papel higiénico, toalha e sabonete liquido)

Presenga de sujidade em grande extensdo e interior. Falta de material {0

Pequena quantidade de sujidade 2 ‘
i R el |
Presenca de sundade em cantos |solados e acessérios. Falta de & !

Moveis limpos |

'D7-MOVEIS " " ' . ‘ 3

' Méveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie ‘2

Presenca de su;ndades nos cantos e pés ‘i1

A/
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| ; :
|Presen9a de pdé e manchas em sua superficie

iD.B — PAREDE

Parede isenta de sujidade

iF'arede'isenta de sujidade organica; presenga de sujidade em pontos localizados; |2

f presenca de resquicios de material ou produto de limpeza

|Parede isenta de éujidade organica; Presenga de manchas de fita adesiva

- |

‘envelhecida, pé em sua extenséo

Parede apresentando manchas de secrecdo, restos de alimentos e respingus,i(]
principalmente nas areas mais baixas da parede. '

D.9 — PERSIANAS E CORTINAS 3

|
| Persianas e cortinas limpas |
EPeEianas e cortinas com algumas manchas 2
iF'ersianas e a'ljma-s com sujidade em pontos isolados e pd L '
Persianas e cortinas com po e sujas N - -m_?_' . |
D.10 — PISOS | | 3 " W
| ' ‘
Piso sem sujidades, encerado e com brilho |

Piso encerado, porem com sdjidades nos cantos ou pequena guantidade de material | 2

‘sélido recente

—_

Presenga encerado, porém com sujidades sélidas em sua extensdo (papel, ciscos,
etc.); Piso com alguma sujidade organica

Piso nao encerado, com sujidade organica (restos de alimentos, po 0

acumulado, etc.)

D.11 - PORTAS — BATENTES — MACANETAS 3 B

‘ Portas, batentes € maganetas limpos € sem manchas

‘Presenga de sujida;:l_e removivel na drea proxima a8 maganeta; Presenga de pequena |2
iquantidade de sujidade (pd)

‘Presencga de sujidade removivel: marcas de mao, fita adesiva, po, respingo, etc.; 1

v/
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' Presenca de sujidade organica e pé. | 0

'D.12 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeiras) 3

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem correta
(padréo, cor, etc.) de acordo com o residuo gerado na area. Sacos trocados com 2/3 |
'da capacidade de acondicionamento _ i

S et

Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica. Embalagem 2

correta (padrao, cor, etc.). Presenga de saco de lixo cheio além do limite 2/3.

-

Cesto de lixo sujo ou molhado no seu interior Embalagem correta (padrao, cor, efc. )

'porém com os residuos transbordando.
|

_[Cesto de lixo sujo. Embalagem errada (padréo, cor, efc.). Presenga |0

de respingos de matéria organica. Ndo ha troca dos sacos de lixo.

'D.13 - SAIDAS DE AR CONDICIONADO — EXAUSTORES 3 R
i i
|

Saidas de ar condicionado e/ou exaustores isentos de poeira e outras sujidades;

- = N — = : T —
‘Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenga de poeira em pontos 2

localizados;

| -

'Saidas de ar condicionado efou exaustores com presenga de poeira, manchas e |1
|

‘picumé na maioria dos itens vistoriados; !

‘Todas as saidas de ar condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, manchas, |0
%picumas. sujidades;

IDA4_TAPETES 3

|
Tapete limpo _
g.Tapete limpo, porém com algumas sujidades sélidas _12 i
‘Tapete com sujidades nos cantos, adesivos (balas, chicletes, etc.) 11 |
— - . = ! -
' . n
| Tapete apresentando sujidade sdlida, além de papéis e po 0 i
! - - =
'DA5-TETO 3
| |
| Teto limpo, sem sujidades. i
Teto limpo com ;ﬁjidade em pontos isolados - |2 i
Teto com presenga c;“s—ujidade nos cantos préximos & pallede - 1 o ‘

J/
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iTeto com sujidade como picuma, matéria organica etc... 0 J
‘D.16—VIDROS 3 |
:Vidros limpos.

' Presenca de discreta sujidade. O cronograma é cumprido parcialmente 2

- - - = =

| Vidros limpos, porém com sujidades nos cantos. P6 em sua extensao. 1 |
iV_Idros com presenga de sujidades sélidas e manchas de liquidos em sua extensio 0

MEDIA GERAL OBTIDA DAS AVALIACOES
Pontuagdo a ser obtida apos a realizagdo de cada avaliagao, conforme tabela e critérios

estabelecidos neste Anexo: de 0 a 51

5 CALCULOS PARA OBTENGAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS:

5.1. RESULTADOS DAS AVALIAGCOES DA QUALIDADE:

O total da pontuagéo por médulo sera divido pelo respectivo peso, compondo assim o resultado
da avaliagdo de qualidade dos servi¢os de limpeza. Ver quadro abaixo:

IMODULOS * [PONTOS MAXIMOS | PESONA | ;P5NTUAQAO
i ’- AVALIAGAO ' MAXIMA

| Do iles
A 9 11 !9 J
I. e — g a-a e — -
| | | |
B 12 1 12 _ ]
|C ) 3 1,5 !4,.5. ] |
D ~ e0 E 120 ]
RESULTADO MAXIMO DAAVALIAGAO 145,5 |

Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a média aritmética dos resultados das avaliagbes
(oito, no minimo) da qualidade dos servigos de limpeza.

5.2. CONTINGENTE DE OPERACIONAIS ATUANDO NO PERIODO:

Sera apurada mensalmente a média diaria dos funcionarios operacionais, atuando diretamente no
Instituto, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pela CONTRATADA e
multiplicado por 100, gerando assim valor numérico para efeitos de fatura. O resultado da
apuragao do contingente tera como teto maximo 100 pontos.

- RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS:

—

ol
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Para obtengdo do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avaliages de Qualidade e do
Contingente de Operacionais serdo divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme
verificado abaixo:

ITEM " PONTUAGAO MAXIMA | DIVISOR RESULTADO FINAL

| Resultado das|145,5 05 291 :

! Avaliagdes i |
Contingentede | 100 0,5 1200 |
! Operacionais

\VALOR FINAL PARA FATURA ' T - 2

- INTERVALOS DE PONTOS PARA LIBERAGAO DA FATURA:

LIBERAGCAO DE 100 % DA FATURA Acima de 466 pontos

'LIBERAGAO DE 95 % DA FATURA De 465 a 442 l
| 'LIBERAGAO DE 90 % DA FATURA " |Ded41ast9 -
LIBERAGAO DE 80 % DA FATURA De 418 a 398 _ 1
LIBERAGAO DE 70 % DA FATURA De 397 a 378 - .
'LIBERAGAO DE 60 % DA FATURA De 377 a 359 -
LIBERAGAO DE 50 % DA FATURA | ' |De 358 a 341

AVISO IMPORTANTE: OS NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIACOES OU
OPERACOES MATEMATICAS REALIZADAS PARA OBTENCAO DOS VALORES PARA
FATURA, OBRIGATORIAMENTE SERAO NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER
UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU ARREDONDAMENTOS.

i &F
A
dr 3
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AUTORIZAGAO COMPLEMENTAR AO CONTRATO N° 06/2017

R&Y SERVICOS TECNICOS E CONSERVAGAO LTDA, inscrita no CNPJ n°
10.214.412/0001-88, por intermédio de seu representante legal, o Sr. Rogério do Nascimento
Cunha, portador da Cédula de Identidade RG n® 32545594, expedida pela SSP/SP, e do CPF n°
268.204.108-67, AUTORIZA o INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, para os fins
dos artigos 19-A e 35 da Instrugao Normativa n® 02, de 30/04/2008, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacéo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo, e dos dispositivos
correspondentes do Edital do Pregéo n. 02/2016:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a
qualquer tempo na execugdo do contrato acima mencionado os valores relativos aos salarios e
demais verbas trabalhistas, previdenciarias e fundiarias devidas, quando houver falha no
cumprimento dessas obrigagdes por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, conforme o artigo 19-A, inciso V, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG
n° 2/2008;

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na
execucdo do contrato e depositados em conta corrente vinculada, bloqueada para movimentagéo, e
aberta em nome da empresa R&V SERVIGOS TECNICOS E CONSERVAGAO LTDA junto a
instituicdo bancéria oficial, conforme o artigo 19-A, inciso |, e Anexo VII, da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2/2008, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo prévia do INSTITUTO
FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL do REITORIA, gue também tera permanente autorizagéo
para acessar e conhecer os respectivos saldos e exfratos, independentemente de qualquer
intervengao da titular da conta.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento
direto das verbas rescisdrias aos trabalhadores alocados na execugdo do contrato, caso a
CONTRATADA néo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, conforme artigos 19, XIX, e 35, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°® 2/2008.

Campo Grande - MS, Z.... de junho

e

R&V SERVI(;OS T CNICOS E CONSERVAGAO LTDA
C F’J 10.214.412/0001-88
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