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Misséo

Contribuir para a realizacdo dos objetivos institucionais, por meio de uma
abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de controles internos, governanca e gerenciamento de riscos.

Avaliacédo
O trabalho de avaliagdo, como parte da atividade de auditoria interna, consiste na
obtencdo e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. Objetiva também avaliar
a eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o seu
aprimoramento.




QUAL FOI O

TRABALHO

REALIZADO
PELA
AUDIT?

O trabalho realizado consistiu
na avaliacdo da governanca no
ambito das contratacbes do
IFMS. Verificou-se em que
medida a institui¢do utiliza os
mecanismos de lideranca,
estratégia e controles postos
em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a
atuacdo da gestdo das
contratagbes publicas que
sejam capazes de assegurar
que as decisbes agreguem
valor a instituicio e que
fornecam seguranca razoavel
de que o0s processos de
contratagdes estejam pautados
em ambiente integro e

confiavel.
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REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Acdo prevista no Plano Anual de Auditoria
Interna — PAINT 2022, aprovado pela
Resolucdo/COSUP n° 39, de 20 de dezembro
de 2021.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA AUDIT?
QUAIS AS
RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Dentre outros pontos, as analises permitiram
identificar falhas de atuacdo sistémica da Pro —
Reitoria de Administracdo, vulnerabilidades
identificadas nos controles internos, auséncia
de Politicas institucionalmente sistematizadas
voltadas a efetividade e economicidade das
contratacdes, fragilidade e assimetria de
informacdes no planejamento de compras,
auséncia de critérios objetivos na quantificacéo
das demandas, desalinhamento dos
instrumentos de planejamento e execucdo e
auséncia de critérios sustentaveis nas
contratacoes.

Foram propostas recomendacdes de carater
essencialmente preventivo aos pontos de
melhoria identificados: Instituir normativos
internos e politicas sisttmicas, mapear
processos e riscos, mapear a forca de trabalho
necessaria, reavaliar as distribuicbes das
competéncias, aprimorar os instrumentos de
planejamento, execucéo e controle,
promovendo o alinhamento do planejamento
das contratacbes aos objetivos estratégicos
institucionais com adocdo de praticas
sustentaveis.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

APF - Administracdo Publica Federal

COADI - Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
COSUP - Conselho Superior

COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
CGU - Controladoria-Geral da Uniéo

CIE - Central de Informacdes Estratégicas

DIRAP - Diretoria Executiva de Planejamento e Administracdo

DIRCC - Diretoria de Controladoria e Custos

DIGEP - Diretoria de Gestao de Pessoas

DIRLI - Diretoria de Compras, Licitacdes e Contratos

I1A - Instituto dos Auditores Internos do Brasil

IFES - InstituicOes Federais de Ensino

IFMS - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul
IN - Instrugdo Normativa

LAI - Lei de Acesso a Informacao

MEC - Ministério da Educacéo

NADPI - Nucleos de Administracdo e Planejamento Institucional dos campi
PAC - Plano Anual de Contratagdes

PAINT - Plano Anual de Auditoria Interna

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PLS - Plano Diretor de Logistica Sustentavel

PROAD - Pr6-Reitoria de Administracdo

PRODI - Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional

QDD - Quadro de Detalhamento de Despesas

SA - Solicitagédo de Auditoria

SEGES — Secretaria de Gestéo

TCU - Tribunal de Contas da Unido

UAIG - Unidade de Auditoria Interna Governamental

UASG - Unidades Administrativas de Servicos Gerais


https://www.ifms.edu.br/acesso-a-informacao/estrutura-organizacional/pro-reitorias/pro-reitoria-de-administracao
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1. INTRODUCAO

Em cumprimento a Ordem de Servigo n° 001/2022 — AUDIT, item n° 4 do Plano Anual
de Atividades da Auditoria Interna — PAINT 2022 do IFMS, referente a realizacdo de auditoria
nas Governanga das Contratacdes, apresentamos os resultados dos exames realizados no
periodo de 21 de margo a 9 de setembro de 2022.

O objetivo geral da acdo de auditoria foi avaliar a governanca, a gestdo de riscos e 0
controle preventivo nas contrataces realizadas no IFMS, em atendimento ao disposto na
Portaria n°® SEGES/ME N° 8.678/2021, que dispde sobre a governanca das contratagdes
publicas no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional:

Art. 16. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestéo de riscos e ao controle
preventivo do processo de contratagdo publica:

11 - incluir nas atividades de auditoria interna a avaliagdo da governanca, da
gestdo de riscos e do controle preventivo nas contratagdes.

Concomitantemente a esta acdo, avaliou-se o atendimento ao acérddo n° 484/2021 —
TCU — Plenério, que determinou as Institui¢cbes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da
Educacao (IFES/MEC) a adoc¢éo de providéncias para possibilitar a consulta publica do inteiro
teor dos documentos e processos eletronicos administrativos. O resultado da avaliacdo realizada
consta no Anexo |l deste relatorio.

A acdo foi realizada em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal e foi executada pelas servidoras Adriele Dzindzik Lins e Cristiane Alves da

Silva Moura, sob a supervisdo da chefia imediata.

1.1.Limitac0es e Restri¢Oes

No que se refere as limitagdes da auditoria, pontuamos solicitacdo de adiamento do
inicio dos trabalhos solicitado pela autoridade méaxima da instituicdo (responsavel pela
governanca do IFMS), e solicitacdo de prorrogacdo por parte do setor auditado para
atendimento da primeira Solicitacdo de Auditoria. Tais eventos impactaram diretamente no
cronograma do presente trabalhos e das proximas acdes da AUDIT previstas no PAINT 2022.

Em relacdo as restricdes, ndo fora disponibilizado a equipe de Auditoria o Quadro de
Detalhamento de Despesa (QDD) 2022 da Reitoria e dos campi. Foram feitas duas solicitac6es

a PROAD, porém, somente foram disponibilizados os QDD até o exercicio 2021. Considerando
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as recentes alteracOes na estrutura do setor e no modelo de contratacGes da instituicdo, ndo foi

possivel avaliar adequadamente o cenario atual do planejamento de despesas da instituicéo.

1.2. Visao Geral do Objeto

A Portaria n°® 8.678, de 19 de julho de 2021, da Secretaria de Gestdo do Ministério da
Economia, compilou, em um d{nico normativo, diversos instrumentos relacionados a
governancga nas contratacfes publicas, trazendo defini¢Bes e responsabilidades.

Dentre as responsabilidades, destaca-se o dever de a alta administracdo dos érgdos e
entidades implementar e manter mecanismos e instrumentos de governancga das contratagdes
publicas.

Por governanca das contratac@es publicas, a portaria define:

(...) conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo das
contratacBes publicas, visando a agregar valor ao negécio do 6rgdo ou
entidade, e contribuir para o alcance de seus objetivos, com riscos aceitaveis

Ja por alta administracdo, entende-se:

(...) gestores que integram o nivel executivo do 6rgdo ou da entidade, com
poderes para estabelecer as politicas, 0s objetivos e conduzir a implementacao
da estratégia para cumprir a missdo da organizacao

Aplicando a portaria ao contexto do IFMS, em seu estatuto, rege-se que sua estrutura
seja organizada em formato multicampi, sendo sua administracdo exercida pela Reitoria de
forma sistémica (Art.7°), cabendo a ela a administracdo, coordenacdo e supervisdo de todas as
atividades da autarquia (Art. 33).

O Regimento Geral da instituicdo indica que é responsabilidade da Pr6 - Reitoria de
Administracdo “planejar, superintender, fomentar e acompanhar as atividades e politicas de
administracdo, gestdo or¢amentdria, financeira, patrimonial e de contratagées. ~ (Art. 43).

Os normativos internos do IFMS ainda preveem a existéncia do Conselho de
Administracdo de Desenvolvimento do IFMS (COADI), sob a presidéncia do Pro-Reitor de
Administracéo, sendo orgao especializado, deliberativo, normativo, consultivo e propositivo da
Reitoria no que tange as politicas de administracdo, planejamento e desenvolvimento

institucional.
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2. PLANEJAMENTO
2.1. Questdes de Auditoria

Para consecucao dos objetivos foram elaboradas as seguintes questdes de auditoria:

a) Os instrumentos de governanga nas contratacfes publicas estdo institucionalizados
de forma que assegure o desempenho das compras publicas com eficiéncia, eficacia
que promova o desenvolvimento nacional sustentavel de maneira integra e
transparente?

b) Existem mecanismos de controle internos que garantam a execu¢do do processo de

contratagdo pubica de forma integra e livre de fraudes e erros?

2.2. Escopo
O trabalho teve como escopo as praticas de governanca nas contrataces do IFMS no

exercicio 2022 (normativos, instrucdes, orientacdes e controles internos).

2.3. Metodologia

Os procedimentos de auditoria adotados foram Testes de Observancia, que tém por
finalidade atestar a seguranca dos controles internos estabelecidos quanto ao seu efetivo
funcionamento e aderéncia as normas em vigor, e Testes Substantivos, que objetivam
comprovar a suficiéncia, exatidao e validade das informagdes produzidas.

A execucdo foi planejada levando-se em consideragéo a utilizacao das seguintes técnicas
de auditoria:

v" Indagacéo Escrita (Solicitacdes de Auditoria e interlocucdes);
Questionario de autoavaliacao;
Anélise do site oficial do IFMS;
Anélise da adequagdo aos normativos pertinentes;

Analise de adequacdo as boas praticas;

NN N NN

Avaliacdo de Controles Internos (metodologia COSO) com base na percep¢do da

Auditoria Interna.
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Previamente ao inicio da execucdo do trabalho, fora solicitado 8 PROAD e a PRODI
informacdes acerca dos QDD da Reitoria e campi do IFMS, as informacGes auxiliaram na

definicdo do planejamento da acéo.

3.EXECUCAO DOS TRABALHOS

Considerando o planejamento tracado, 0 objetivo da acédo, os papéis e responsabilidades
dos atores envolvidos, foram emitidas Solicitacdes de Auditoria (SA) demandando informagdes
relativas ao atendimento de normativos e efetuada coleta de evidéncias documentais, fisicas e
informacdes divulgadas no site institucional.

Fora encaminhado também um questionario de autoavaliacao, elaborado pela equipe da
UAIG do IFMS, composto por perguntas acerca da implementacdo de mecanismos e
instrumentos de governanca preconizados na Portaria n°® SEGES/ME N° 8.678/2021.

O questionario disponibilizado, além de aferir a percepcdo do gestor quanto ao estagio
de implementacdo das praticas de governanca nas contratacbes, permitiu a insercao de
comentarios e apresentacdo de evidéncias por parte da unidade auditada.

Utilizando como referéncia a metodologia do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU) no
Perfil Integrado de Governanca e Gestdo Publicas (IGG), foi atribuida pontuacdo escalonada
por grau de implementacio assinalada, buscando aferir o “Indice Geral de Governanga nas
Contratagoes”. Para fins de comparacao e correcao de eventuais distor¢des, foram mensurados
dois indices: um com a percepcao do gestor e outro com a percepcdo da UAIG.

Por fim, apos consolidacdo das analises, foram encaminhados os achados de auditoria,
embasados nas evidéncias apuradas, para manifestacdo/justificativa/posicionamento do gestor.
A PROAD solicitou prorrogacgéo de prazo de 10 dias para resposta. Considerando o adiamento
de 30 dias para inicio dos trabalhos; o deferimento de prorrogacdo de 10 dias ja concedido na
primeira Solicitagdo de Auditoria; e considerando que as acbes da Auditoria Interna
Governamental sdo planejadas, aprovadas pelo COSUP! e divulgadas no site institucional?,

sendo assim de conhecimento publico no ano anterior a efetiva execugao, mais uma prorrogacao

! Resolugéo n° 039, de 20 de dezembro de 2021
2 Disponivel em: https://www.ifms.edu.br/centrais-de-conteudo/documentos-institucionais/planos/plano-anual-
de-atividades-de-auditoria-interna-2022.pdf
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impactaria negativamente no fluxo das atividades e na execucéo das demais agdes de auditoria.
Assim, justificadamente, o pedido de prorrogacéo foi indeferido.
Os fatos, evidéncias dos achados, critérios, analises, bem como as consideracGes da

unidade auditada séo apresentados no tépico 4 do presente relatorio.

3.1 Questionario — Autoavaliacdo da Unidade Auditada

O questionario foi elaborado tendo como pardmetro as diretrizes da Portaria n°
8.678/2021 que incumbe a alta administracdo a implementacdo dos mecanismos e instrumentos
de acompanhamento dos resultados da gestdo dos processos de contratagdes. Desta forma foi
dividido em 9 (nove) areas tematicas que caracterizam o0s instrumentos de governanca da area
de contratacdes.

Plano de contratacfes anuais, refere-se ao planejamento que consolida todas as
contratagdes que a instituicdo pretende realizar no préximo exercicio de forma racional de
acordo com sua real necessidade definidos por critérios objetivos, de modo a subsidiar a
elaboracdo do orcamento, evitar fracionamento de despesa e também sinalizar ao mercado
fornecedor a intencéo de compra.

Estruturacdo da area de contratacGes, deve ser amparada por normativos internos,
padronizacédo de procedimentos, definicdo de atribuicdes, avaliacdes qualitativas e quantitativas
de recursos humanos e materiais necessarios. Desenvolvimento da forca de trabalho através da
Gestdo por Competéncias, a qual tem como objetivo a melhoria continua dos servidores
envolvidos e a meritocracia na escolha dos dirigentes.

Controles Preventivos e Gestdo de Riscos para melhorias nos fluxos administrativos
dos controles internos, execucdo ordenada e eficaz, e adequado monitoramento dos processos.
O Plano de Logistica Sustentavel que se refere a racionalizagdo do consumo consciente com
objetivos de reducdo do impacto ambiental.

Compras Compartilhadas e Gestédo de Estoques que tém como objetivo economia de
escala nas contratacdes publicas. Gestao Contratual e Aprimoramento de interacdo com 0
mercado fornecedor a fim de assegurar a proficiéncia nas contratacdes, isonomia entre 0s
licitantes e justa competicéo.

Levando em consideracdo as respostas indicadas no questionario e a valoragdo dos itens
aferiu-se o resultado “Intermediario” no estagio de desenvolvimento da unidade conforme

tabela 1.

11
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Tabela 1 - Estagio de desenvolvimento - Autoavaliagéo

Pontuacdo Max. | Resultado % Estagio
1| Estruturagdo da area de contratacdes 5,00 1,60| 32,00% Iniciando
2| Plano de logistica sustentavel (PLS) 7,00 0,00 0,00%
3| Plano de Contratacdes Anual (PAC) 11,00 7,50 68,18% | Intermedirio
4 | Politica de Compras Compartilhadas 3,00 2,15 71,67% | Aprimorado
5| Politica de Gestdo de Estoques 7,00 3,85 55,00% | Intermedidrio
6 | Gestdo por Competéncias nas contratacoes 4,00 1,15 28,75% Iniciando
Politica de interagdo com mercado
7 | fornecedor 4,00 3,00 75,00% | Aprimorado
8 | Gestdo de Riscos e controles preventivos 5,00 3,50 70,00% | Intermedidrio
9 | Diretrizes para a Gestdo dos Contratos 3,00 2,00 66,67% | Intermedidrio
TOTAL 49,00 24,75| 50,51% | Intermedidrio

Fonte: AUDIT/IFMS

Gréfico 2 - Estagios de Desenvolvimento Instrumentos de Governanga - Autoavaliacdo

indice Geral de
Govermanga

Estrutura Contratagbes PLS

Gestdo contratos ¢ . PAC

Compras
Compartilhadas

Gestdo de Riscos ! i

Interacio com Mercado Gestdo Estoques

Gestao por
Competéncias

Falxas de classificacio
APRimarado=70 a 1007%
INTermediario=320% a 62 3%
INigial=15 a 33 5%
INExpressivosd a 14.59%

Fonte: AUDIT/IFMS

3.2 Questionario - Avaliacdo da Auditoria Interna

A partir das respostas apresentadas no questionario, dos comentarios e sobretudo das
evidéncias anexadas, realizou-se avaliacdo de forma a confirmar os dados apresentados pela
PROAD. A analise permitiu comparativo entre as informacdes dispostas no questionario com
os critérios avaliativos adotados, bem como comparativo dessas afirmagdes em contraponto as

praticas adotadas na governanca das contratagdes.

12
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Tabela 2 - Estagios de desenvolvimento instrumentos de governancga - Avaliagdo AUDIT

Pontuacdo Méx. | Resultado % Estagio
1 | Estruturacdo da area de contratacdes 5,00 0,85| 17,00% Iniciando
2 | Plano de logistica sustentavel (PLS) 7,00 0,00 0,00% g
3 | Plano de Contratac6es Anual(PAC) 11,00 505| 4591% Intermedidrio
4 | Politica de Compras Compartilhadas 3,00 1,50| 50,00% Intermediario
5 | Politica de Gestdo de Estoques 7,00 3,70| 52,86% Intermedidrio

Gestdo por Competéncias nas
6 | contratacOes 4,00 0,15 3,75%

Politica de interacdo com mercado

7 | fornecedor 4,00 3,00 75,00% Aprimorado
Gestéo de Riscos e controles
8 | preventivos 5,00 1,50 | 30,00% Iniciando
9 | Diretrizes para a Gestdo dos Contratos 3,00 2,00| 66,67% Intermedidrio
TOTAL 49,00 17,75 36,22% Iniciando

Fonte: AUDIT/IFMS

Gréfico 2- Estagios de Desenvolvimento Instrumentos de Governanga — Avaliagdo AUDIT
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Fonte: AUDIT/IFMS

Isto posto, diante da ponderagdo das respostas e sob a ética da Auditoria Interna, a
instituicdo passou de nivel Intermediario para Iniciando apresentando 36,22% de estagio de
capacidade dos referidos instrumentos. O topico que mais se observou distorgdo foi “Gestdo de
Riscos e controles preventivos” de 70% (setenta por certo) a partir da autoanalise feita pela
unidade auditada reduzindo para 30% (trinta por cento) apds a validagdo da Auditoria Interna.

Das nove areas analisadas, os pontos de maior criticidade foram “Politicas de Logistica

Sustentavel” e “Gestdo por Competéncia” que se encontram em nivel Inexpressivo.
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De maneira geral, considerando o historico de anélises da auditoria interna, ndo se
esperava que todas as areas estivessem no grau mais elevado, porém, alerta-se para a
necessidade da adocao de medidas com vistas a melhoria do desempenho, incentivo e promocao

de instrumentos para aprimoramento do processo decisorio e melhoria continua dos processos.

3.3. Respostas as Questdes de Auditoria

a) Os instrumentos de governanca nas contratac6es publicas estdo institucionalizados
de forma que assegure o desempenho das compras publicas com eficiéncia, eficacia que
promova o desenvolvimento nacional sustentavel de maneira integra e transparente?
Segundo a Portaria n° 8.678/2021, s&o instrumentos de Governanca nas contratacées
publicas, dentre outros:
Art. 6°(...)
I - Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS;
Il - Plano de Contrata¢Ges Anual;
111 - Politica de gestdo de estoques;
IV - Politica de compras compartilhadas;
V - Gestdo por competéncias;
VI - Politica de interagdo com o mercado;
VII - Gestéo de riscos e controle preventivo;
VIII - Diretrizes para a gestdo dos contratos; e
IX - Definicdo de estrutura da area de contratagdes publicas.
Além de consolidar definicbes e orientacbes, o normativo determina que 0s
instrumentos de governanca citados devem estar alinhados entre si.
Assim, buscou-se inicialmente evidenciar a existéncia formal dos instrumentos
supracitados e, em segunda hipétese, sua adocdo pratica nos processos de contratacdo do IFMS.
De acordo com as respostas ao questionario de autoavaliacdo, corroboradas por
consultas ao site e documentos institucionais, evidenciou-se a inexisténcia formal e pratica dos
instrumentos “Plano Diretor de Logistica Sustentavel”, “Politica de Gestdo de Estoques”,
“Politica de Compras Compartilhadas” e “Gestdo por Competéncias”.
Ja em relacdo a “gestdo de riscos”, embora exista Politica aprovada, metodologia
validada e comissdo permanente instituida, perdura a inoperancia do gerenciamento de riscos
no IFMS, situagdo constantemente relatada por esta Auditoria Interna nos relatérios de auditoria

e pareceres das prestacGes de contas anuais.
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Em relagdo as “diretrizes para gestao de contratos”, ndo foi possivel evidenciar a atuacao
sistémica da Pro-Reitoria de Administracdo, de modo a introduzir rotina padronizada em todos
0s campi do IFMS.

Quanto aos instrumentos “gestdo por competéncias” e “definigdo de estrutura da area
de contratagdes”, verificou-se que a inexisténcia do primeiro tem impactado diretamente, dentre
outros motivos, na incipiéncia do segundo. Em que pese a PROAD tenha passado recentemente
(e ainda esteja passando) por uma readequacao em sua estrutura, evidenciou-se a auséncia de
critérios técnicos e objetivos na definicdo de quantitativo de servidores e distribuicdo interna
de competéncias/atribuicdes.

A situacdo em questdo se agrava levando-se em consideracdo que ha recomendacéo
vigente expedida pela Auditoria Interna para a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DIGEP) voltada
para a implementagdo da Gestdo por Competéncias e realizacdo de levantamento formal do
quantitativo necessario de pessoal por unidade organizacional ou por processo de trabalho.

Por fim, em relagao ao instrumento “Plano de Contratagdes Anual”, que no IFMS recebe
0 nome de Plano Anual de Contratacbes (PAC), evidenciaram-se fragilidades em todas as suas
etapas, desde a sua dissonancia com o PDI (planejamento estratégico da instituicao), passando
pela sua operacionalizacéo e publicidade.

As vulnerabilidades identificadas resultam em controles internos insuficientes,
fragilidade e assimetria de informacdes no planejamento de compras, auséncia de critérios
objetivos na quantificacdo das demandas, desalinhamento dos instrumentos de planejamento e
execucao e auséncia de critérios sustentaveis nas contratacées.

Resposta: Os instrumentos de governanca, em sua maioria, ndo estdo institucionalizados no
IFMS.
b) Existem mecanismos de controle internos que garantam a execuc¢éo do processo de

contratacdo pubica de forma integra e livre de fraudes e erros?

A Instrucdo Normativa/CGU n° 3/2017, estabelece que a avaliagdo dos controles
internos da gestdo deve considerar 0s seguintes componentes: ambiente de controle, avaliacéo
de riscos, atividades de controle, informacéo e comunicacéo e atividades de monitoramento. Os
componentes descritos na supracitada IN alinham-se as melhores préaticas corporativas emitidas
pelo Relatério do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO0).
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Na metodologia COSO, os componentes avaliados se unem aos tipos de objetivos e
niveis da estrutura organizacional, sendo representados em um cubo, que demonstram a
interligacdo por completo entre suas faces.

Ao adaptarmos o cubo do COSO a realidade do IFMS (em relacdo as contratagdes), é
possivel visualizar a importancia e relevancia dos componentes analisados e como perpassam

todo a estrutura, niveis e processo.
Figura 1- Cubo do COSO, aplicado as contrata¢des do IFMS

Fonte: AUDIT/IFMS

Em complemento, utilizou a metodologia das Trés Linhas (de defesa), do proposto pelo
Instituto dos Auditores Internos do Brasil (I11A). O modelo tem como objetivo esclarecer 0s

papéis e responsabilidades a serem desempenhados nas organizacdes.
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‘ ORGAO DE GOVERNANGCA/ CONSELHO DE ADMINISTRAGAO/ COMITE DE AUDITORIA

ALTA ADMINISTRACAO

32 LINHA

(avaliar de forma
independente sobre a
eficacia do gerenciamento
de riscos e dos controles

internos)
AUDITORIA INTERNA

22 LINHA

(garantir que os controles e
processos de
gerenciamento de riscos
sejam eficientes)

GOVERNANGA
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
NORMAS E PROCESSOS
GESTAO DE RISCOS
CONTROLES INTERNOS
COMPLIANCE

AUDITORIA EXTERNA
REGULADORES EXTERNOS

12 LINHA

(monitorar e controlar os
processos de trabalho)

GESTORES E EQUIPES
UNIDADES
ORGANIZACIONAIS

Fonte: Adaptado 11A,2013.

Com base nas metodologias citadas, a equipe de auditoria realizou a avaliacdo dos

controles internos que abarcam a Governanga nas Contratacdes do IFMS.

Ambiente de controle
O ambiente de controle é a base que sustenta todo o Sistema de Controle Interno. Os

fatores que compdem o ambiente de controle sdo determinados pela alta administracdo (top

down), incluem integridade e valores éticos, competéncia das pessoas, maneira pela qual a
gestdo delega autoridade e responsabilidades, estrutura de governanca, plano organizacional,
regulamentos e manuais de procedimentos, politicas e préaticas de recursos humanos.

Em que pese a estrutura de governanca do IFMS estar regimentalmente prevista,
evidenciou-se a ndo efetivacdo do Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
(COADI). Criado em 2016, o conselho possui como atribui¢es:

Art 2° O Coadi tem como atribuigdes:

| - assessorar o IFMS no que tange as politicas de administrag&o, planejamento
e desenvolvimento institucional,

Il - expedir orientacBes e procedimentos para a organizagdo, reestruturacdo e
modernizagdo das rotinas e fluxogramas administrativos do IFMS, assim
como as inter-relacOes entre as Pro-Reitorias e Pro-Reitorias e Campi;
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Il - avaliar e recomendar a Proposta Orcamentaria do IFMS, em
conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional e com o Projeto
Politico Pedagdgico Institucional;

IV - avaliar e recomendar a Matriz Interna de Descentralizacdo Orcamentaria
para os campi do IFMS;

V - regulamentar o funcionamento dos Nucleos de Administracdo e
Planejamento Institucional dos campi (Nadpi);

VI - elaborar propostas de alteracdo do seu préprio regulamento, a ser
apreciado e aprovado pelo Conselho Superior (Cosup);

VII - elaborar diretrizes e procedimentos de acompanhamento e avalia¢ao das
atividades de administracdo, planejamento e gestdo do IFMS;

VIII - atuar como instancia consultiva e de recursos sobre as matérias em pauta
relacionadas a area de Administracdo e Desenvolvimento Institucional,

IX - acompanhar a implementacéo das suas recomendacdes;

X - julgar os recursos sobre matérias de sua competéncia;

X1 - propor ao Conselho Superior politicas, diretrizes e normas relativas a
administracdo e gestdo do IFMS, tomando por base o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Politico Pedagdgico;

XII - manifestar-se sobre assuntos, propostas ou planos afetos a sua area de
atuacdo e emitir parecer e fixar normas em matéria de sua atribuig&o.

Em que pese sua pagina no site institucional constar a informagédo que o mesmo esta em
“pleno funcionamento”, nao ha qualquer informacao/evidéncia quanto a sua efetivagdo na
pratica.

Levando em consideracdo a relevancia institucional e sistémica do conselho, é factivel
afirmar que héa correlacdo positiva entre sua inoperancia e as fragilidades nos demais atributos
do ambiente de controle (responsabilidades, estrutura de governanca, plano organizacional,
regulamentos e manuais de procedimentos, politicas e praticas de recursos humanos), refletindo
na incipiéncia do ambiente de controle.

Torna-se imprescindivel frisar que a efetiva atuacdo do COADI subsidiaria as decisdes
do COSUP. Ademais propiciaria maior participacdo e representatividade, nas politicas
institucionais, do corpo docente, discente e técnico administrativo por meio dos Nucleos de
Administracéo e Planejamento Institucional dos campi (Nadpi).

Avaliacao de riscos

Os riscos sao enfrentados por todos os 6rgaos, independentemente do seu tamanho, da
sua estrutura ou da sua natureza. Deve-se ter consciéncia dos riscos relevantes que envolvam
as atividades desenvolvidas através dos macroprocessos e de como se deve gerenciar esses

riscos a fim de alcancar os objetivos.

18



. - ag
MINISTERIO DA EDUCACAO oo|
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica oo
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul "gE[.;lETR%P

Mato Grosso do Sul

No ambito organizacional, o Decreto n°® 9.203/2017, que trata sobre a politica de
governanca da administracdo publica, dispde em uma de suas diretrizes, no art. 4° inciso IV:
“implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que privilegiara acoes
estratégicas de prevencao antes de processos sancionadores”. O art. 5° do mesmo normativo,
tratando dos mecanismos para o exercicio da governanga publica, traz no inciso III “controle,
que compreende processos estruturados para mitigar os possiveis riscos com vistas ao alcance
dos objetivos institucionais e para garantir a execucao ordenada, ética, econdmica, eficiente e
eficaz das atividades da organizagéo, com preservagao da legalidade e da economicidade no
dispéndio de recursos publicos”.

Jaem relacdo aos processos de contratacdo publica, a Portaria n® 8.678/2021 define que:

Art. 16. Compete ao 6rgdo ou entidade, quanto a gestéo de riscos e ao controle

preventivo do processo de contratagdo publica:

| - estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos e o controle preventivo que

contemplem os niveis do metaprocesso de contratagbes e dos processos

especificos de contratagao;

Il - realizar a gestdo de riscos e o controle preventivo do metaprocesso de

contratacBes e dos processos especificos de contratagdo, quando couber,

conforme as diretrizes de que trata o inciso I;

11 - incluir nas atividades de auditoria interna a avaliagdo da governanca, da

gestdo de riscos e do controle preventivo nas contratacées; e

IV - assegurar que 0s responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis

do 6rgdo ou da entidade, tenham acesso tempestivo as informacdes relativas

aos riscos aos quais esta exposto o processo de contratacdes, inclusive para

determinar questdes relativas a delegacdo de competéncia, se for o caso.

8§ 1° A gestdo de riscos e o controle preventivo deverdo racionalizar o trabalho

administrativo ao longo do processo de contratagdo, estabelecendo-se

controles proporcionais aos riscos e suprimindo-se rotinas puramente formais.
Conforme ja mencionado no presente relatério, embora o IFMS tenha aprovada a sua

politica e possua metodologia de Gestdo de Riscos validada, ndo foi possivel identificar a sua
aplicagdo nos processos analisados nem nas respostas fornecidas pelo setor, constatando-se
novamente a inoperancia do processo a nivel institucional.

No ambito dos processos de contratagdo, a PROAD informou realizar mapas de riscos
em cada contratacdo, relacionando os riscos que possam comprometer a efetividade da
contratacdo e da gestdo contratual de um processo especifico. Tal instrumento, previsto na
Instrucdo Normativa n° 5, de 25 de maio de 2017, embora de extrema valia, ndo deve ser

confundido com o gerenciamento de riscos institucional, que envolve a identificacdo dos

riscos processuais (metaprocesso/macroprocesso e subprocessos), avaliacdo e definicdo de
respostas aos riscos considerando os niveis de tolerancia compativeis com o apetite a risco

definidos pela instituicéo.
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Acerca da temaética, o relatorio devolutivo do TCU do IGG 2021 j& havia mensurado
no indicador iGestContrat- indice de Gestdo de Contrataces, item “Capacidade de Gestdo de

Riscos das Contratacdes” que o IFMS se encontra no estagio “Inexpressive”, apresentando

classificacdo abaixo de 15% de capacidade de gerir riscos nas contratacdes.

Atividades de controle

As atividades de controle sdo geralmente expressas em politicas e procedimentos que
tendem a assegurar que sejam cumpridas as instru¢cfes emanadas da alta direcdo no ambiente
de controle orientadas primordialmente a prevencdo e a neutralizacdo dos riscos, 0s quais
devem contribuir na determinacdo dos processos a serem priorizados que fornecam seguranca
razoavel de que os objetivos serdo alcancados, as diretrizes sejam cumpridas e que as acdes de
tratamento dos riscos sejam implementadas.

Para analise do componente, buscou-se evidenciar a efetiva atuacéo da 12 e 22 linha nas
contratacdes publicas do IFMS. Considerando o ja explanado ambiente de controle incipiente
pela inoperancia do COADI, verificou-se fragilidades nas atividades de controle que tornam o
controle interno suscetivel a erros e fraudes.

Segundo informac®es fornecidas pelo setor e evidéncias colhidas junto aos documentos
institucionais, na recente reestruturacdo pela qual passou a PROAD, foram
realocadas/redistribuidas competéncias e atribuicdes, dentre as quais, concentrou-se as
atividades de controle interno na Diretoria de Controladoria e Custos (DIRCC), recentemente
criada. Embora ndo conste ainda no organograma da Pro-Reitoria publicado no site oficial®, a
DIRCC esta subordinada a “Diretoria Executiva de Planejamento e Administracdo (DIRAP)” e
alinhada horizontalmente as demais diretorias do setor (DIRLI, DIROF e DIREG).

Considerando a estrutura das 3 Linhas, teoricamente, a DIRCC (assim como as demais
diretorias horizontalmente alinhadas) faz parte da 1° linha, enquanto a DIRAP representa a 22
linha. Por sua vez, o Pro-Reitor compGe a estrutura de governanga enquanto membro da Alta
Administracéo e Presidente do COADI.

3 Organogramas do IFMS. Disponivel em: https://www.ifms.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-
organizacional/organogramas
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PROAD
Governanga (cD2)
22 Linha DIRAP
(cD3)
12 Linha | | |
DIROF DIRLI DIREG DIRCC
(cD4) (cDa) (cD4) (cD4)

Ocorre que na prética, foram atribuidas a DIRCC atribui¢des de 22 linha no setor, como,
por exemplo, o gerenciamento de riscos, a conformidade e acdes da integridade e transparéncia
dos dados no que se refere a gestao de materiais, licitacfes e contratos, contabilidade e financas,
importagéo e exportacdo de bens e servicos, atribuicOes essas que, na teoria, representam uma
atuacdo hierarquizada que inexiste entre as diretorias da PROAD.

Ao analisar o processo de atualizacdo regimental e distribuicdo de competéncias,
verificou-se que ndo houve a apresentacdo/realizacdo de um estudo ou utilizacdo de
metodologia para as alteragcdes. Tampouco houve parecer da Diretoria de Gestdo de Pessoas
(DIGEP) no que tange os aspectos qualitativos das alteragcdes. Segundo consta no processo
23347.011461.2020-44%, por deliberacdo do COSUP deveria ser criada uma “comissdo para
estudos, discussao e definicdo das atribuicGes e competéncias da Diretoria de Controladoria e
via

Custos na Proad” “criagdo de uma Comissdo Multisetorial para andlise da

Alteracdo/Adequacdo do Regimento Geral do IFMS e posterior encaminhamento para

’

aprecia¢do dos colegiados”. Segundo os autos do processo, ndo foi possivel evidenciar a
criacdo da comissao.

Apesar da louvavel iniciativa de atualizacéo regimental para “consolidar situagoes ja
vivenciadas na pratica”, conforme justificado pela PROAD no processo de alteracdo
regimental, ndo se utilizou a janela de oportunidade para definir atribuicdes especificas a
Diregdo Executiva de Administracdo e Planejamento, que segue, assim como nas demais Pro-
Reitorias, com atribui¢cbes genericas que ndo abarcam as melhores praticas de controle

atualmente existentes.

4 Disponivel em: https://suap.ifms.edu.br/processo_eletronico/processo/68287/
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Diante do exposto, evidenciou-se a adogdo de atividades de controle priméarios nao
padronizados e de caracteristicas pessoais (ex: planilhas eletrdnicas; controle pessoal de
servidor), ndo institucionalizados, ndo mapeados e ndo monitorados/testados pela 22 linha, o
que compromete a continuidade e efetividade do controle interno.

Quanto a atividades de controle preventivos e detectivos contra fraudes e conluios, a
unidade informou, por meio de questionario, nao os adotar.

Diante das informacdes obtidas, constataram-se fragilidades que expdem a risco o

processo de contratacdes e que serdo tratadas mais detalhadamente nos achados de auditoria.

Informacédo e comunicacao

Contemplam as informacdes e os sistemas de comunicacdo que permitem garantir a
identificacdo, o armazenamento e a comunicagdo de todas as informacdes relevantes, com 0
intuito de permitir a realizacdo dos procedimentos estabelecidos e outras responsabilidades,
orientando a tomada de decisGes, permitindo o monitoramento de a¢des e contribuindo para a
realizacdo de todos os objetivos de controle interno.

Se refere a comunicacdo interna/externa de fornecimento/provimento de informacdes
de qualidade pelo setor (controle social, controle externo, accountability). No ambito interno,
visa transmitir as diretrizes do nivel estratégico de governanca ao de execucdo, e no ambito
externo, a transparéncia em cumprimento a Lei de Acesso a Informacéo e prestacao de contas.

Quanto a comunicacdo interna, identificou-se, por meio das interacfes realizadas
durante o trabalho, a auséncia de unidade na interlocucéo (cada setor respondendo por si) e,
entre as diferentes interlocucdes realizadas, ruidos na comunicacgéo do intrasetorial.

Como exemplo, em consulta realizada pela auditoria ao Sistema Unificado de
Administracdo Puablica - SUAP, identificou-se apontamentos do Ndcleo de Conformidade
Processual (NUCOP/DIRCC) em dezembro de 2021 onde foram apontadas fragilidades como

inexisténcia de_mapeamento do fluxo de compras e contratagdes, identificacdo dos atores

responsaveis e documentos necessarios e obrigatorios da area de contratagdes - Despacho n°
11/2021 - DIRCC/DIRAP/PROAD/RT/IFMS®,

> Disponivel em: https://suap.ifms.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/250037/
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Ocorre que, diversamente do apontado, verificou-se por meio da ferramenta “IFMS em

Numeros™®, que dentre os processos mapeados datados de 2020 estdo processos da area de

licitacbes e contratos, corroborando a fragilidade na comunicacdo intrasetorial na unidade
auditada.

Importa mencionar que, durante o andamento deste trabalho de auditoria, a unidade
auditada tramitou processo’ e contratou empresa fornecedora de software para gestdo e
fiscalizacdo de contratos e em momento algum, durante as interlocu¢cbes com a AUDIT, foi
mencionado que estava em andamento o planejamento/contratacao de tal ferramenta.

Com relacdo a informacgdo/comunicacdo externa, evidenciou-se a auséncia de
informac@es atualizadas relacionadas as licitacdes e contratos na pagina de Transparéncia e
Prestacdo de Contas do site institucional e a auséncia de atualizacdo da execucdo financeira na
aba de transparéncia ativa dos contratos no SUAP. As inconsisténcias identificadas relacionam-
se com a queda no ranking do cumprimento dos itens de transparéncia ativa do IFMS,
impactando negativamente na imagem institucional, e compfdem os achados de auditoria

presentes na constatacéo n° 6 no capitulo 4 deste relatorio - Resultados dos exames.

Atividades de monitoramento

As atividades de monitoramento avaliam a qualidade do desempenho dos controles
internos ao longo do tempo. Nesse processo estdo envolvidas atividades como a verificacéo de
inconsisténcias dos processos ou implicacdes relevantes, bem como a tomada de agdes
corretivas.

Em relacdo as rotinas de monitoramento, ndo foram identificados, de forma efetiva e
objetiva, os controles utilizados que promovam o acompanhamento da gestdo das contratacdes,
da mesma forma que a instituicdo ndo elabora base de dados de licbes aprendidas durante a
execucdo contratual como forma de aprimoramento das atividades da administracdo
possibilitando ser utilizada como boas praticas a ser compartilhada entre todos os campi.

Pontuamos que ndo foi possivel identificar a atuacdo sisttmica da PROAD no

monitoramento do atingimento das metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

® Disponivel em: https://www.ifms.edu.br/ifms-em-numeros

" Disponivel em: https://suap.ifms.edu.br/processo_eletronico/processo/89720
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Da mesma maneira, restou evidenciada a inexisténcia de base de dados relacionadas ao Plano
Anual de Contratacdes (PAC) na Central de Informac6es Estratégicas (CIE).

Resposta a questdo de auditoria: Diante da auséncia de atuacdo sistémica, que abarque a
instituicdo do maior ao menor nivel, ndo foi possivel evidenciar a existéncia de procedimentos
controles que sejam capazes de fornecer seguranca razoavel de que os processos de contratacdes
estejam pautados em ambiente integro e confiavel que promova a eficiéncia, efetividade e

eficacia em suas contratagdes.
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4. RESULTADOS DOS EXAMES

4.1 Constatacoes

1. Auséncia de Politicas Sistémicas voltadas a efetividade e economicidade das compras e
contratacgdes do IFMS.

Critérios:
e Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021

“Art. 6° S&o instrumentos de governanga nas contratag@es publicas, dentre outros:

| - Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS;

(..
I11 - Politica de gestdo de estoques;

IV - Politica de compras compartilhadas;

(.)

VI - Politica de interagdo com o mercado;

(.
VIII - Diretrizes para a gestdo dos contratos, ”
Evidéncias:
e Consultas ao site institucional.
e Documentos institucionais.

e Respostas as SolicitacGes de Auditoria e questionario de autoavaliacao.

Causas:
e Auséncia de atuacdo sisttmica da Prd-Reitoria de Administracao.
e Auséncia de atuacdo do Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
(COADI).

Consequéncias:

e Auséncia de padronizagdo de processos entre os campi do IFMS.

e Assimetria de informacoes.

e Tomadas de decisdo visando interesses locais em detrimento do interesse da institui¢éo
como um todo.

¢ Violagéo ao principio constitucional da eficiéncia.

e Violagéo ao principio da economicidade.

e Inconsisténcia do controle interno.
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O IFMS carece de politicas e diretrizes sistémicas voltadas para a governanga nas
contratacbes. Embora tenham sido apresentadas rotinas que tangenciam alguns dos
instrumentos de governanga relacionados no Art. 6° da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, os
mesmos ndo sdo suficientes e/ou ndo estdo estruturados de maneira a garantir que ha uma
atuacdo sistémica da Pro-Reitoria de Administragdo que “sombreie” todos os campi do IFMS.

Em relacdo ao PLS e a Politica de Gestdo de Estoques, ha o agravante de existirem
recomendag0es da Auditoria Interna pendentes de implementacéo e com prazos expirados.

No que concerne a politica de compras compartilhadas, considerando o novo cenario da
area das contratacGes com a publicacdo da Portaria n® 13.623, de 10 de dezembro de 2019, do
Ministério da Economia, que estabelece diretrizes para o redimensionamento do quantitativo
de Unidades Administrativas de Servigos Gerais — UASG, visando a centralizacdo, o IFMS
elaborou um Plano de Centralizagdo de Contratagdes em que as compras estdo centralizadas na
UASG 158132 - Reitoria.

No plano de centralizacdo ha a proposta de criacdo de uma central de compras para
atender as demandas especificas e comuns a todas as unidades por meio de um Gnico processo
licitatério. Diante desta nova realidade, apesar de ainda ndo ser possivel aferir eventual
economia de escala, evidenciou-se que a instituicdo estd envidando esforgos para
implementacdo desta ferramenta, necessitando de aprimoramentos, efetivacdo da proposta de
criacdo da central de compras e estabelecimento de critérios e rotinas padronizadas via politica
institucional.

No que tange as Diretrizes para gestdo dos contratos, segundo informado no
questionario de autoavaliacdo, a unidade busca a padronizacdo dos procedimentos de modo
instrumental no préprio processo, mantendo sua ordem cronolégica com respectiva memdria
de célculo dos processos de pagamento; utiliza-se de indicadores para avaliagdo dos contratados
no cumprimento das obrigagdes assumidas; porém, ndo adota diretrizes para nomeacdo de
gestores e fiscais de contrato, informando estar em elaboragdo manual/instrucdo normativa com
essa finalidade com prazo de concluséo para junho de 2023, porém, sem ter apresentado maiores

evidéncias (minuta, portaria de comisséo, etc.).

Manifestacéo do Gestor:
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A PROAD, por meio do Despacho 163/2022 - DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS, assim
se posicionou acerca da constatacao:

“No que tange as Manifestacdes quanto as Compras Compartilhadas, apesar
da aparente simplicidade, o processo de compras publicas é bastante
complexo, por possuir normativos, procedimentos mais rigidos e
conhecimento  multidisciplinar. Neste ponto, destacamos que 0
compartilhamento das compras envolve uma ag¢do conjunta e planejada entre
as unidades para unificarem suas demandas comuns com o intuito de
promover um Unico certame, e, todas as benesses proporcionadas por essa
metodologia. Para viabilizar a compra compartilhada, utilizamos o Sistema de
Registro de Precos-SRP, atribuindo a cada unidade a responsabilidade por
objetos especificos, de acordo com o Plano de Contratacdo Anual-PCA do
IFMS e Fluxo das Contratagdes orientando a realizagdo de consulta
guanto as demandas de todas as Unidades como condicdo para
prosseguimento da Contratagdo/aquisi¢do. Assim, nesse modelo, todas as
unidades podem ser o 6rgdo gerenciador/executor segundo as deliberagdes no
Calendério Anual.

Com relagdo a politica de interagdo com o mercado, os editais sdo publicados
DOU, conforme determina a lei e site Institucional, contudo, este carecendo
de maior atencdo, que estd sendo providenciado. Ainda, a nova Lei de
Licitagdes e Contratos 14.133/21, define o “Didlogo Competitivo” cOMo
sendo uma modalidade de licitagdo voltada a contratacdo de obras, servicos e
compras em que a Administracdo Publica realiza didlogos com licitantes
previamente selecionados mediante critérios objetivos, escolher a melhor
solugdo. Entretanto, estamos aguardando regulamentacéo especifica para sua
aplicagdo. Sendo assim, hoje temos: DOU; Site institucional; Cotagdo junto
ao fornecedor.

Existem minutas que estdo sendo atualizadas, em fung&o da dindmica em que
a legislacéo é alterada. Todavia, o Setor de Contratos centraliza a demanda de
todas as Unidades, impossibilita por hora, uma atualizacdo mais célere.
Informamos ainda que, o “Fluxo dos Contratos” esta em fase de estudo para
atender a Lei 14.133/2021.POP contratos em atualizagdo; Gestdo de contratos.
Existem varios documentos norteadores, contudo, para realizarmos a transi¢ao
das Leis 8.666/93, 10.520/02 e 12.462/11 para a NLCC 14.133/2021, estamos
trabalhando nas atualizagbes, bem como na construgdo de outros
instrumentos”.

Analise da Auditoria Interna:

A manifestacdo apresentada nao afasta a constatacdo e ndo apresenta novos fatos que
demonstrem atuacdo sistémica da PROAD, atuacdo do COADI ou a existéncia dos instrumentos
de governanca elencados.

Ressalta-se que ja existe recomendacéo vigente para implementacéo do PLS, de forma

que ndo sera emitida nova recomendagdo com 0 mesmo teor.
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Recomendacédo 001: Efetivar a instalacdo e atuacao continua do Conselho de Administracao e
Desenvolvimento Institucional (COADI).

Recomendacéao 002: Instituir Politica de Gestdo de Estoques no IFMS, nos termos da Portaria
SEGES/ME n° 8.678/2021.

Recomendacédo 003: Instituir Politica de Compras Compartilhadas no IFMS, nos termos da
Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

Recomendacéo 004: Instituir Politica de interacdo com o mercado no IFMS, nos termos da
Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.

Recomendagéo 005: Emitir informativo atualizado contendo diretrizes para a Gestdo dos
Contratos no IFMS.

Beneficios esperados:

e Estruturacdo da Governanca das Contratacdes no IFMS

e Fomentar a atuacdo do Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
(COADI)

e Economicidade e eficiéncia nas contratac6es publicas

e Melhora nos indices de governanca da institui¢éo

e Atuacdo sistémica da Pro-Reitoria de Administragdo

e Padronizacéo processual

e Fortalecimento do controle interno

e Fortalecimento do Accountability

e Economia de escala

e Geracdo de insumos para tomada de decisdo

2. Dissonéncia entre o Plano Anual de Contratacgdes (PAC) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).
Critérios:

e Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021:

“Art. 5° Sdo diretrizes da governanga nas contratagoes publicas:
IV - Alinhamento das contratacdes publicas aos planejamentos estratégicos dos 6rgaos
e entidades, bem como as leis orcamentdrias; ”’
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e Lein®14.133, de 1° de abril de 2021:

“Art. 11 O processo licitatorio tem por objetivos:

(.-)

Paragrafo unico. A alta administracdo do 6rgdo ou entidade € responsavel pela
governanca das contratagdes e deve implementar processos e estruturas, inclusive de
gestéo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar 0s processos
licitatorios e o0s respectivos contratos, com o intuito de alcancar os objetivos
estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel,

assequrar o alinhamento das contratacbes ao planejamento estratégico e as leis

)

orgamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficdcia em suas contratagées.’
e Decreto n®10.947, de 25 de janeiro de 2022:

“Art. 5° A elaboragdo do plano de contratagoes anual pelos orgdos e pelas entidades

tem como objetivos:

(..)

Il - Garantir o0 alinhamento com o planejamento estratégico, o plano diretor de logistica

sustentavel e outros instrumentos de governanga existentes”

Evidéncias:
e Consultas ao site institucional.
e Documentos institucionais.
e Respostas as SolicitacGes de Auditoria e questionario de autoavaliacao.
Causas:
e Auséncia de atuacdo do Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
(COADI).
Consequéncias:
o Fragilidade no planejamento interno da instituicao.

Contratagdes desalinhadas dos objetivos institucionais.

Fragilidades no alcance das metas do planejamento estratégico.

Critérios subjetivos para quantificacdo das demandas.

Fato:
Né&o foi demonstrada, de maneira objetiva e formal, a consonancia das contratagdes com

0s objetivos estratégicos do IFMS, ndo sendo possivel afirmar com seguranca razoavel o
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alinhamento entre o planejamento de compras (PAC) e o planejamento estratégico da instituicdo
(PDI).

Importante frisar que a medida que ndo ha um critério definido que vincula as
necessidades de aquisicGes com 0s objetivos estratégicos da instituicdo, sejam eles diretos ou
indiretos, evidencia-se o quéo fragil é a governanca das contratacdes e 0 qUao inexpressivo € o
planejamento de contratacfes, tornando-se meramente uma lista de interesses com finalidade
de cumprimento legal.

A respeito dos questionamentos efetuados acerca do alinhamento do PAC ao PDI, a
unidade auditada se limitou a informar de forma meramente conceitual que “para possibilitar
as acOes € necessario o alinhamento do Plano Anual de Contratacdes ao PDI, de forma que
todas as contratacbes fomentam as acdes mencionadas no mapa estratégico”, nao
apresentando, no entanto, qualquer evidéncia que corrobore a afirmacao.

A dissonancia se materializa a partir da comunicacao por parte da PROAD da inexisténcia
de ferramenta gerencial de monitoramento, fato este evidenciado por meio da auséncia de
medicdo na Central de Informacdes Estratégicas (CIE) e nos Indicadores e Resultados da aba

Transparéncia e Prestacdo de Contas, no site institucional.

Manifestacdo do Gestor:
A PROAD, por meio do Despacho 163/2022 - DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS assim
se posicionou acerca da constatacéo 2:

Observe que, todas as normas utilizadas como referéncia, sao recentes, além
disso, a Lei 14.133/2021 estabelece em seu art. 193: Art. 193. Revogam-se:

| - os arts. 89 a 108 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, na data de
publicacdo desta Lei;

Il - a Lei n°8.666, de 21 de junho de 1993, a Lei n® 10.520, de 17 de julho de
2002, e os arts. 1° a 47-A da Lei n°® 12.462, de 4 de agosto de 2011, apés
decorridos 2 (dois) anos da publicacgdo oficial desta Lei.

Neste momento, a Lei 14.133/2021, ndo oferece aparato suficiente para a
plenitude de sua aplicabilidade, isso se reflete, inclusive, no Plano Anual de
Contratagdo- PCA, que passou por instabilidades com posterior suspenséo
para atualizacdo as normas elencadas acima, sendo restabelecido no inicio
deste més de setembro, ndo por mera coincidéncia, mas para se ajustar a
legislacio para o qual foi criado. O legislador se sensibilizando com o0s
Tramites, ajustes, adequagdes procedimentais, operacionais e normativos,
estabeleceu um prazo para que a horma pudesse produzir todos os seus eleitos,
e estamos nos valendo desse prazo para, como ja dito anteriormente, em
processo de transig&o.

(.)
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Importante destacar que em 2021 foram definidos critérios para priorizacéo
das demandas com a adogdo da Matriz GUT para cada item, porém 0s
valores/pesos foram atribuidos pelas equipes de T1 dos campi (SERTIS) e da
Reitoria com base na "'visao" deles acerca da necessidade de cada contratacéo.
Contudo, foi um instrumento morto, direcionamos esforcos objetivando
efetiva-la, mas ndo teve aceitabilidade pelas Unidades. Desistimos de
alimenta-la por se tratar de energia dissipada pela equipe da PROA.
Instrumentos j& criados:

) Controle Licitagfes IFMS - Controle Compras 21_22;

Calendério das ContratacGes 2022;

Projecdo PCA 2022 de acordo com a LOA 22;

3. E-mail PAC 2022 instrugdo;

4. E-mail PAC 2023 orientacao;

5. Orientagdo Pac;

6. Comunica Pac;

Controle Licitagfes IFMS - Controle Compras 21 22

Contratagdo geral- Calendario das Contrata¢des.xIsx;

Definicdo da matriz GUT para demandas das contratacGes”

De certo que lancamos mdo de alguns instrumentos, como também
aguardando o PGC/PCA entrar em funcionamento para nos valermos de suas
ferramentas, como também estamos em fase de tratativas com os Campi e
maturacdo no que diz respeito ao Planejamento Institucional, vez que ndo
depende apenas de agdo Reitoria, mas, principalmente, da reagdo por parte das
Unidades. Com relagdo ao alinhamento entre PCA e PDI junto ao Despacho:
Despacho 300/2022 - COLIC/DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS ¢ oferecido
uma alternativa:

1. Considerando o item 2 do relatério - Achados de Auditoria "Dissonancia
entre o Plano Anual de Contratagdes (PAC) e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)", sugere-se como melhoria que no documento eletrénico
"Formalizagdo da Demanda” seja incluido o campo "Alinhamento aos Planos
Estratégicos”, conforme tabela abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (PDI-PAC/outros
planos estratégicos especificos)

ID | Objetivos Estratégicos Nome do documento <vigéncia>
<Objetivo Estratégico | <Plano Estratégico Institucional 2021-

N1

N1> 2024>

M1 <Objetivo Estratégico <Estratégia de Governo Digital 2020-
M1> 2022>

<Objetivo Estratégico <Estratégia de Governo Digital 2020-
MM> 2022>

Anélise da Auditoria Interna:

A manifestacdo apresentada ndo afasta a constatacdo. A unidade, por meio da
Coordenacdo de Compras e Licitagdes (COLIC), inclusive sugeriu aprimoramentos nas
formalizacdes de demanda, o que pode contribuir na mitigacdo da fragilidade identificada.
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Recomendacédo 006: Adotar critérios formais de promocao do alinhamento do Plano Anual de
Contratacdes (PAC) com as metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente.
Recomendacédo 007: Prover critérios objetivos para elaboracdo do Plano de Anual de
Contratagdes que retratem a real necessidade de contratacdo da instituicao.

Recomendacéao 008: Implementar mecanismos para acompanhar e controlar o desempenho da

gestdo de aquisi¢cbes com base em indicadores e metas.

Beneficios esperados:
« Alinhamento das contratacGes publicas ao planejamento estratégico

« Economicidade e efetividade nas contratacGes publicas

3. Fragilidade e assimetria de informac6es no Planejamento de compras.
Critérios:
e Lein®14.133, de 1°de abril de 2021:
“Art. 11 Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:
()
Paragrafo unico. A alta administracdo do 6érgdo ou entidade € responsavel pela
governanca das contratacgdes e deve implementar processos e estruturas, inclusive de
gestéo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar 0s processos
licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito de alcancar os objetivos
estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e confiavel,
assegurar o alinhamento das contratacGes ao planejamento estratégico e as leis
orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contrataces. ”
e Decreto n® 10.947, de 25 de janeiro de 2022:
“Art. 11. IIl - elaborar o calendario de contratacdo, por grau de prioridade da

demanda, consideradas a data estimada para o inicio do processo de contratacéo e a
disponibilidade or¢amentaria e financeira”
Evidéncias:
e Consultas ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas.
e Documentos institucionais.
e Andlise histérica do orcamento - PRODI (2017- 2020).
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e Respostas as SolicitacGes de Auditoria e questionario de autoavaliagéo.
Causas:
e Auséncia de critérios objetivos na mensuracao dos itens constantes no PAC.
e Auséncia de alinhamento entre os instrumentos internos de planejamento orcamentario
(PAC x QDD).
Consequéncias:
e Fragilidade no planejamento de compras da instituicéo.
e Fragilidades no alcance das metas do PDI.
e Critérios subjetivos para quantificacdo das demandas.
e Defasagem na elaboracdo do calendéario de contratagoes.

Fato:
Em consulta ao site do IFMS, que faz redirecionamento ao Portal Nacional de

Contratacfes Publicas, foi possivel constatar que a ultima atualizacdo do PAC foi no dia
22/12/2021, e que o valor estimado para contratacdo para o exercicio de 2022 estava fixado em

R$ 18.923.271,00 (dezoito milhdes novecentos e vinte e trés mil, duzentos e setenta e um reais).

Figura 2 - Layout do Portal Nacional de Contratag6es Publicas

= " Portal Nacional de Contratacdes Publicas Buscar no PNCP Q @

A > Planos de Contrataches Anuais ¥ PCA 2022 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSG DO SUI

PCA 2022 - 10.673.0/8/0001-20 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL

acho: 22/12/2021

Valor Total Estimado e Qtde de itens por Categoria
Data da publicagdo no PNCP: 22/12/2021

Esfera: Fedieral Poder: Executivo
el
VALOR TOTAL ESTIMADO QUANTIDADE DE ITENS
R$ 1892327100 2770 Servigo .
— s . Servigos de Engenh
' \ aixe o arquivo com a relacéo de itens dos planos das unidades do
= Baixar arquivo ) s
o / 6rgéo (csv)
Solugbes de TIC I
0 00 000 500 000 00
Planos das Unidades
Id pca PNCP Unidade Valor total estimado (R$) Data publicagao no PNCP Detalhar
158132 - INSTFED.DE EDUC CIENCE R$ 1892327100 22/12/2021 ®

TEC DO MATGDO SUL

Fonte: https://pncp.gov.br/app/pca/10673078000120/2022

Posteriormente, em resposta a Solicitagio de Awuditoria SA n° 02/2022-
AUDIT/RT/IFMS, a DIRLI apresentou um histérico de atualizagbes do PAC 2022, em que 0

valor atualizado estava fixado em R$ 33.617.079,05 (trinta e trés milhdes seiscentos e dezessete
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mil setenta e nove reais e cinco centavos) retratando um acréscimo de 77,64% do valor
estimado inicialmente.

Figura 3 - Layout do Portal Nacional de ContratacBes Publicas

Situacao do Item Tipo do item

Incluido no PAC Material 2387 8.130.945,57
Servigo 313 18.546.909,54
Solugéo de TIC 103 1.789.313,96

Incluido no PAC Total 2803 28.467.169,07

Incluido no PAC (editado) Material 173 1.723.608,19
Servigo 15 733.245,34
Solucéo de TIC 23 2.693.056,45

Incluido no PAC (editado) Total 211 5.149.909,98

Total geral 3014 33.617.079,05

Fonte: Historico de Atualizagbes - PAC 2022.

A Lei de LicitagBes n° 14.133, de 1° de abril de 2021, além dos principios ja conhecidos
inovou em seu art. 5° adicionando alguns principios, os quais destacamos o do planejamento.
O Plano de Contratacdes Anuais ndo é uma ferramenta rigida, permitindo inclusGes, exclusGes
ou redimensionamento dos itens tanto durante o ano sua elaboracdo. Nao obstante, é importante
pontuar que o planejamento das aquisi¢oes deve ser elaborado de maneira racional de modo a
promover a eficiéncia, efetividade e eficacia, voltado a identificar com mais precisdo a
estimativa das contratacgoes.

Nessa perspectiva, apontamos também o PDI 2019-2023 que prevé metas nesse sentido:
“META 4.5.2 Aumentar anualmente, em 5%, o indice de efetividade da
execucdo do valor das contratacBes previstas no Plano Anual de
Contratagdes - PAC, objetivando obter a melhoria continua da efetividade da
execucdo das contratagdes, até 2023. INDICADOR Valor total de execucao

das contratagdes no PAC do ano considerado/ Valor de contratac¢éo previsto
no PAC do ano considerado.

META 4.5.3 Alcangar, anualmente, o indice percentual de, no minimo, 80%
da execucao orcamentaria do valor das execuc@es planejadas do orcamento
de custeio no Quadro de Detalhamento de Despesas — QDD, de cada unidade
do IFMS, objetivando a valorizacdo do planejamento no QDD, até 2023.
INDICADOR Valor total de execugcdo planejada no QDD do ano
considerado/ Valor total planejado no QDD previsto na unidade do ano
considerado”.

No que tange o QDD, durante a agdo de auditoria, em comunica¢do com a PROAD,
evidenciou-se que o0 Quadro de Detalhamento de Despesa (QDD) do exercicio atual, da Reitoria
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e Campi, ndo havia sido elaborado até marco de 2022 (1° trimestre do exercicio financeiro).
Ademais, apesar de solicitado via e-mail, até o fechamento deste trabalho, ndo foi apresentado
a equipe de auditoria tal elaboracéo.

A situacdo apontada, corrobora a fragilidade no planejamento e assimetria das
informac0es identificadas. Desta forma, restou evidenciado que no processo de elaboracéo do
QDD, historicamente, ha significativas disparidades entre o planejado e o executado.
Considerando que ambos sdo instrumentos de planejamento que visam a alocagédo de recursos

na instituicdo, é salutar e esperado que possuam relacdo e estejam alinhados.

Manifestacdo do Gestor:
A PROAD, por meio do Despacho 163/2022 - DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS,
pontuou sobre a constatacao 3:

Segundo transcri¢do dos achados da Auditoria, “foi possivel constatar que a
ultima atualiza¢do do PAC foi no dia 22/12/2021”, ressaltamos aqui que,
conforme revelou 0 Despacho: Despacho 300/2022 -
COLIC/DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS, a Administragdo nao tem gerencia
sobre as atualizagOes realizadas no PNCP, como também néo era possivel
prever o seu comportamento ao ndo atualizar o PCA da instituicdo. Dito isso,
informamos que estamos buscando uma solucdo para manter o PCA
constantemente atualizado junto ao Ministério da Economia.

Sobre o Despacho na integra da Coordenacao de Compras e Licitacdes (Colic) temos:

2. Considerando o item 3 - "Fragilidade e assimetria de informagdes no
Planejamento de compras". Quando foi inserido o link para acesso ao Portal
Nacional de Compras - PNCP esperava-se que o0 site sincronizasse
automaticamente com o SISTEMA PGC, local em que esta inserido o PAC,
cujos itens que ndo constavam no planejamento inicial sdo incluidos conforme
levantadas novas demandas. Porém, evidenciou-se que tal acdo ndo ocorre.
Ap6s o relatério desta Auditoria, a Coordenagdo de Compras e
LicitagBes acessou o sistema e constatou que a Ultima atualizagéo, do PNCP,
aconteceu no dia 22/12/2021 (data da publicacdo do Plano), o que gerou essa
inconsisténcia de informagdes entre planejamento de compras, considerando
que todos os processos de compra/aquisi¢do, antes do inicio da fase externa,
sdo inseridos no Plano, sendo atualizados constantemente no SISTEMA PGC.

3. Cabe destacar que as atribuicdes da Coordenacdo de Compras e Licitagdes
(COLIC), bem como o Nucleo de Planejamento da Contratagdo (NUPAC)
consiste na compilacdo, organizacdo e execucdo das demandas de compras
advindas dos diversos setores da Instituicdo e aprovados pelos gestores, ndo
cabendo o planejamento estratégico das compras Institucionais.

35



. - an
MINISTERIO DA EDUCAGCAO oom
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica oo
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul '?Egggf)

Mato Grosso do Sul

Andlise da Auditoria Interna:

A manifestacdo apresentada ndo afasta a constatacdo e ndo faz mencdo a auséncia de
alinhamento entre 0 PAC e 0 QDD.

Em relacdo as informacOes desatualizadas no PNPC, a manifestacdo do gestor
reconhece a fragilidade identificada além de evidenciar a auséncia de acompanhamento e

controle ao citar que “Apds o relatorio_desta Auditoria, a Coordenacdo de Compras e

LicitacBes acessou o sistema e constatou que a Gltima atualizacdo, do PNCP, aconteceu no dia
22/12/2021”.
Observa-se que as informacBes no Portal Nacional de ContratacGes Publicas sdo da

época do cadastro do plano da instituicao no portal, conforme evidenciado nas figuras seguintes.

Figura 4 - Layout do Portal Nacional de Contratacdes Publicas

& & & https://pncp.gov.br/app/pca?pagina=1&orgaos=69798&anos=2023%7C2022&esferas=F&poderes=E e 0O e

= "Portal Nacional de Contratacdes Publicas Buscar no PNCP Q

QOrdenar por:

= FILTROS o
Mais recente hd
Ano
2023+ i Ultima atualizagdo: 16/05/2022 - >
078/0001-20 - INSTITUTO FEDERAL DE Valor Estimado: R$ 27.326.123,36
Orgéos

. CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO
INSTITUTO FEDERAL DE .. -

Esferas @ Ultima atualizagdo: 22/12/2021 - >
— e T AT D e N Valor Estimado:
Orgac: 10.673.078/0001-20 - INSTITUTO FEDERAL DE

Federal EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO R$ 26.183.916,00
SUL
Poderes
Executivo d

Fonte: https://pncp.gov.br/app/pca?pagina=1&0rgaos=6979
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Figura 5 - Layout do Portal Nacional de Contratagdes Publicas

10.673.078/0001-20 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQO,

CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL

Data da publicagio no PNCP: 22/12/2021

Esfera: Federal Poder: Executivo
.

'VALOR TOTAL ESTIMADO ‘QUANTIDADE DE ITENS

R$18.923.271,00 2770 s .

Baixe o arquivo com a relagao de itens dos planes das unidades do

Valor Total Estimado e Qtde de itens por Categoria

| & Baixararquive )
\ y

rgao (csv)
Planos das Unidades
Id pca PNCP Unidade Valor total estimado (R$) Data publicagdo no PNCP Detalhar
10673078000120-0-000001/2022 158132 - INSTFED.DE EDUC.CIENCE R$ 18.923.271.00 22/12/2021 @

Fonte: https://pncp.gov.br/app/pca/10673078000120/2022

Figura 6 - Layout do Portal Nacional de Contratacdes Publicas
10.673.078/0001-20 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL

Ultima atualizacdo: 16/05/2022 _

Data da publicagdo no PNCP: 16/05/2022

Esfera: Fecleral Poder: Exscutivo
Material R$ 17.779.383,08
VALOR TOTAL ESTIMADO QUANTIDADE DE ITENS
R$27.326123.36 848

Baixe o arquivo com a relagéo de itens dos planos das unidades do
orgdo (.csv) |

Valor Total Estimado e Qtde de itens por Categoria

( &, Baixar arquivo )

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Planos das Unidades

Id pca PNCP Unidade Valor total estimado (R$) Data publicagéo no PNCP Detalhar

10673078000120-0-000001/2023 158132 - INSTFED.DE EDUC,CIENCE R$ 2732612336 @
TEC DO MATG.DO SUL

Fonte: https://pncp.gov.br/app/pca/10673078000120/2023

Sobre a auséncia atualizagdo de informagdes no PNCP salientamos que a adequacéo,
fidedignidade e corretude das informagcdes e dos arquivos relativos as contratacGes
disponibilizadas no PNCP, por forga da Lei n® 14.133/2021, sdo de estrita responsabilidade dos
6rgaos e entidades contratantes®.

Nessa perspectiva citamos, como exemplo de boas praticas, o Instituto Federal de

Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB). As informagdes divulgadas pela instituicéo

8 Disponivel em: https://www.gov.br/pncp/pt-br/acesso-a-informacao/sobre-0-pncp

37


https://www.sinonimos.com.br/layout/
https://pncp.gov.br/app/pca/10673078000120/2022
https://www.sinonimos.com.br/layout/
https://pncp.gov.br/app/pca/10673078000120/2023
https://www.gov.br/pncp/pt-br/acesso-a-informacao/sobre-o-pncp

. . ag
MINISTERIO DA EDUCACAO 11 |
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica og
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul '?Egg{?‘e

Mato Grosso do Sul

no PNCP tém como data de atualizacdo setembro/2022, como pode ser observado na Figura 7.

O fato evidencia que a adequacéo e fidedignidade das informacdes € gerenciavel.

Figura 7 — Layout do Portal Nacional de Contratacfes Publicas informac6es do IFPB

— "Dortat Nacional de Contratacoes Publicas Bus PNCP Q m

Limpar

Planos de Contratacdes Anuais recentes

Ordenar por

= FILTROS [ ]
Ano
. s
Sges il Ultima atualizagao: 02 _ >
‘Orgho: 10783,898/0001-75 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA ENCIAE Estimado: RS 57.719.744,93
Orgaos ot b g i
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA. .
Ultima atualizagdo: 02/09/2022 _ >
P STESTTITIT IS 000175 - INSTITUTO FEDERAL DE EDUSACAD, CIENCIAE slor Estimaco RS 80.622.992.80

TECN
Federal

Poderes

Executivo

Fonte: https://pncp.gov.br/app/pca?pagina=1&anos=2023%7C2022&esferas=F&poderes=E&o0rgaos=60786

Recomendagéo 009: Definir rotina de monitoramento da execu¢do do Plano Anual de

Contratagdes (PAC).

Recomendacéo 010: Publicar o Plano de Anual de Contratacdes (PAC) com suas respectivas

atualizacdes no site institucional.

Recomendacéo 011: Publicar o QDD anual (Reitoria e campi) com suas respectivas

atualizacdes no site institucional.

Recomendacdo 012: Instituir acompanhamento sistémico da execucdo do QDD (Reitoria e

campi).

Beneficios Esperados:

e Economicidade e eficiéncia nas contratacfes publicas

e Atuacdo sisttmica da Pro-Reitoria de Administragao

e Atuacdo sisttmica da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional
e Fortalecimento do controle interno

e Fortalecimento do Accountability

e Geracdo de insumos para tomada de deciséo
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4. Inexisténcia do incentivo e da promocéo do desenvolvimento nacional sustentavel por
meio das licitagdes do IFMS.

Critérios:
e Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021:
“Art. 3° Os objetivos das contratagoes publicas sdo:

(..)

IV - Incentivar a inovagéo e o desenvolvimento nacional sustentével. ”

“Art. 5° Sao diretrizes da governanga nas contratagoes publicas:

| - Promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel, em consonancia com a

Estratégia Federal de Desenvolvimento e com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel ”
“Art. 6° Sdo instrumentos de governanca nas contratagdes publicas, dentre outros:

| - Plano Diretor de Logistica Sustentavel — PLS”

e Decreto n® 10.947, de 25 de janeiro de 2022:
“Art. 5° A elaboragdo do plano de contratagoes anual pelos orgaos e pelas entidades

tem como objetivos:

(.

Il - Garantir o0 alinhamento com o planejamento estratégico, o plano diretor de logistica

sustentavel e outros instrumentos de governanca existentes”’

e Lein®14.133, de 1° de abril de 2021:

“Art. 11 Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:

(.

IV - Incentivar a inovacao e o desenvolvimento nacional sustentavel. ”

“Art. 144. Na contratacao de obras, fornecimentos e servi¢os, inclusive de engenharia,
poderd ser estabelecida remuneracdo varidvel vinculada ao desempenho do

contratado, com base em metas, padrdes de qualidade, critérios de sustentabilidade

ambiental e prazos de entrega definidos no edital de licitacdo e no contrato. ”
Evidéncias:
e Consultas ao site institucional.
e Documentos institucionais.
e Respostas as SolicitacGes de Auditoria e questionario de autoavaliagéo.
e Relatdrio de Auditoria n°® 6/2021 — AUDIT/IFMS: Governanga Sustentavel.
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Causas:
e Descontinuidade do processo de implantagdo do PLS no IFMS.
e Descontinuidade do processo de aprovagdo do Regimento Interno da Comisséo de
Governanca Sustentavel (CGS) e Subcomissées de Governancga Sustentavel (SCGS).
e N&o implementacdo das recomendacg0es da Auditoria Interna.

e Auséncia de atuacdo do Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
(COADI).

Consequéncias:
o Fragilidades nas préaticas sustentaveis.
e Fragilidades na responsabilidade social e ambiental.
e Repercussdo negativa na imagem institucional.
e Avaliacdo negativa no Levantamento Integrado de Governanca e Gestdo Publicas — IGG
do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Fato:
O IFMS ainda ndo possui um Plano Diretor de Logistica Sustentavel — PLS.

Consequentemente, a PROAD informou ndo adotar critérios de sustentabilidade em seus
processos bem como ndo possuir diretrizes, agdes, metodologias ou avaliagcdes nesse sentido.

Sobre o tema, a Unidade de Auditoria Interna Governamental do IFMS efetuou no
exercicio 2021 uma acdo de auditoria na Governanca Sustentavel do IFMS. Foram emitidas
recomendacdes estruturantes relacionadas a tematica da sustentabilidade, dentre elas,
recomendacdo para elaboracdo do PLS do IFMS, direcionada a Pré-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional, com prazo expirado desde abril de 2022.

Em consulta aos documentos institucionais, a época da realizacdo da acdo de auditoria
supracitada, verificou-se que houve uma descontinuidade no processo de implantacdo do PLS

da instituicdo, situacdo que perdura atualmente.

Manifestagéo do Gestor: A unidade auditada ndo se manifestou acerca da constatagéo.

Andlise da Auditoria Interna:
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Diante da auséncia de manifestacao, reitera-se que existem recomendacdes de trabalhos
anteriores® relacionadas a adocdo de praticas sustentiveis nas contratacdes direcionadas
diretamente a PROAD e outras a diferentes unidades do IFMS, ainda sem adocdo de
providéncias pelos destinatarios.

Por oportuno, salientamos a relevancia de se implementar as recomendagdes emanadas
pela Auditoria Interna, destinadas a agregar valor, contribuir para o aperfeicoamento da

governanca e mitigar as fragilidades identificadas.

Recomendacéo 013: Elaborar o Plano Anual de Contratagdes a partir das diretrizes do PLS
(Port. SEGES-MS n° 8.678/2021, Art. 10)

Beneficios Esperados:
e Garantir a adogdo e promocao de critérios de sustentabilidade nas contratagdes publicas
do IFMS

5. Estruturacdo incipiente da Area de Contratacdes.
Critérios:
e Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021
“Art. 14. Compete ao orgdo ou entidade, quanto a gestdo por competéncias do
processo de contratacdes publicas:
| - assegurar a aderéncia as normas, regulamentacdes e padrdes estabelecidos pelo

orgao central do Sistema de Servigcos Gerais - Sisg, quanto as competéncias para 0s

hY

agentes publicos gue desempenham papéis ligados & governanca, a gestdo e a

fiscalizacdo das contratacdes; ”

“Art. 18. Compete ao orgdo ou entidade, quanto a estrutura da drea de contratagoes
publicas:

| - proceder, periodicamente, a avaliacdo quantitativa e qualitativa do pessoal, de

forma a delimitar as necessidades de recursos materiais e humanos;

Il - estabelecer em normativos internos:

® Disponivel em: https://www.ifms.edu.br/centrais-de-conteudo/documentos-institucionais/relatorios-de-
auditoria/2021/ra-006_2021-governanca-sustentavel.pdf
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a) competéncias, atribuicbes e responsabilidades dos dirigentes, incluindo a

responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles
internos necessarios para mitigar os riscos;

b) competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos demais agentes que atuam no
processo de contratacoes; e

c) politica de delegacdo de competéncia para autorizacdo de contratacOes, se
pertinente.

Il - avaliar a necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes dos
diversos setores da organizacao, a responsabilidade por auxiliar a alta administracéo
nas decisdes relativas as contratacoes;

(.-)

V - proceder a ajustes ou a adequacbes em suas estruturas, considerando a
centralizacdo de compras pelas unidades competentes, com 0 objetivo de realizar

contratacdes em grande escala, sempre que oportuno; e

Evidéncias:
e Consultas ao site institucional.
e Documentos institucionais.
e Respostas as SolicitacGes de Auditoria e questionario de autoavaliagéo.

e Relatério de Auditoria n°® 2/2021 — AUDIT/IFMS: Governanca em Gestéo de Pessoas.

Causas:
e Auséncia de avaliacdo qualitativa e quantitativa de pessoal.
e Baixa aderéncia as praticas de governanca da Gestdo de Pessoas.
e Auséncia de Gestdo por Competéncias.
e N&o implementacdo das recomendag0es de auditoria.
e Auséncia de efetivacdo das atribui¢6es definidas nos normativos internos.
e Auséncia de atribuicGes especificas para a Diretoria Executiva de Planejamento e
Administracédo — DIRAP.
Consequéncias:
e Desequilibrio de atribui¢cfes entre os setores da PROAD.
e SituacBes que podem ensejar ineficiéncia dos recursos humanos na area de contratacoes.

e Riscos ao desenvolvimento e a continuidade das atividades.
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e Susceptibilidade a erros.

Fato:

Em consulta aos documentos institucionais, verificou-se que a PROAD tem passado por
consideravel reestruturacdo em seu organograma em virtude da ja& mencionada centralizacéo
das UASGs. Além da criacdo de novos setores (diretorias e nucleos), ha também em curso um
processo de alocacdo de servidores para fins de suprir a demanda de atribuicdes hoje alocada
na Pro-Reitoria.

Ocorre que em consulta aos processos relacionados a centralizagcdo, ndo foi possivel
evidenciar a avaliagdo qualitativa e metodoldgica da Diretoria de Gestdo de Pessoas — DIGEP
no processo® (embora compusesse a comissdo designada para a elaboracdo da proposta de
centralizacdo), tendo sido todo o desenho realizado pela propria PROAD e discutido
politicamente com os campi da instituicdo, sem o suporte de mapeamento de processos e
mapeamento de riscos.

Submeter uma decisdo de relevancia institucional (e legal) a discricionariedade dos
gestores envolvidos torna o processo fragil, a ponto de, mesmo apoés finalizada as tratativas e
iniciada a readequacdo, o setor apontar no questionario de autoavaliacdo que “hd um grande
desequilibrio entre oferta e demanda no Setor de Contratacdo, dado o grande volume de
processos e documentos recebidos diariamente(...)".

Considerando a escassez natural de servidores enfrentada por todos os setores da
instituicdo, se faz necessaria a definicdo metodoldgica de processos prioritarios e a distribuicdo
equilibrada de atribui¢@es internas na Pré-Reitoria. Considerando que ndo hé gerenciamento de
riscos na instituicdo, torna-se fragil a definicdo de prioridades na realocacdo de
competéncias/atribuicdes.

Na criacdo da Diretoria de Controladoria e Custos (DIRCC), por exemplo, foi
transferida ao novo setor um elevado quantitativo de atribuicdes, porém, sem a contrapartida
razodvel de servidores para a execugdo das mesmas.

Dentre elas destacam-se as atribui¢cdes relacionadas a segunda linha de defesa foram

alocadas na DIRCC, quando, no entender desta Auditoria Interna, seriam mais adequadas e

10 Disponivel em: https://suap.ifms.edu.br/processo_eletronico/processo/62694/
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efetivas se alocadas na DIRAP, hierarquicamente superior! as 4 diretorias existentes na
PROAD.

Ainda sobre a tematica recursos humanos, a Unidade de Auditoria Interna
Governamental do IFMS efetuou no exercicio 2021 uma acéo de auditoria na Governanca de
Gestdo de Pessoas no IFMS. Foram emitidas recomendagfes estruturantes relacionadas a
Gestao por Competéncias e realizacdo de levantamento do quantitativo necessario de pessoal
por unidade organizacional/processo de trabalho, direcionadas a Diretoria de Gestao de Pessoas
(DIGEP).

Manifestacdo do Gestor:

A PROAD manifestou-se acerca dos achados de auditoria por meio do 1221/2022 -
DIRAP/PROAD/RT/IFMS. Considerando a extensa manifestacdo, quase que inteiramente
focada no presente achado, optou-se por colacionar trechos da manifestacdo com posterior
analise, visando a objetividade do relatério. O inteiro teor da manifestacao encontra-se disposto
no Anexo .

()

3. (...) Diante da escassez de mao de obra que assola todos os setores da
Reitoria, a PROAD ndo esta inc6lume nesta questdo. (...) a estrutura
multicampi e o posicionamento politico recalcitrante da demais unidades em
se ter um rito mais enxuto, com maior controle e maior eficiéncia, em
detrimento de uma suposta lesdo as suas autonomias, impedem que possamos
tomar medidas mais céleres para as adequacgdes necessarias aos processos.
4. (...) nos preocupa a manifestagdo dessa Auditoria no que tange afirmar que
ndo visualiza fungdes especificas da DIRAP, e que supostamente o setor de
controle deveria estar sob a égide desta, e ndo da DIRCC. Cabe esclarecer
que a DIRAP é responsavel pelo assessoramento e substitui¢cdo do Pro-Reitor
de Administracdo. E que além disso é responsavel pelo contato direto e
alinhamento com as demais diretorias da PROAD e outros setores da Reitoria
sobre as questdes operacionais e também responsavel pela anélise e despacho
de todos os processos que sdo destinados a PROAD, além do exercicio da

gestédo financeira da Reitoria.

11 Disponivel em: https://www.ifms.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-
organizacional/organogramas
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5.Conforme mencionado sobre a escassez de servidores na DIRCC, cabe aqui
salientar que todas as funcdes que ora se deitam sobre a mencionada diretoria
eram de responsabilidade da DIRAP e do proprio Pro-Reitor de
Administracdo. Logo, percebe-se que era humanamente impossivel
desenvolver também essas acGes. Ademais, a DIRAP é uma diretoria
executiva de fato. Sendo assim, ndo teria como exercer controle sobre os
proprios atos, pois seria ferido o principio da segregacdo de funcdes e

’

comprometeria o procedimento de conformidade.

A manifestacdo apresentada ndo afasta a constatacdo e ndo apresenta novos fatos que
demonstrem a utilizacdo de critérios metodolégicos na distribuicdo/transferéncias de

atribuic@es internas. Alias, por ventura, informa que todas as atribuicdes transferidas a DIRCC

eram da DIRAP, acabando por corroborar o apontamento de que se tratam de acdes da 22 linha.
A manifestacdo ainda reforca a escassez de servidores e a influéncia politica nas
decisbes relacionadas, o que corrobora a fragilidade apontada pela Auditoria Interna no que

tange a participacdo diminuta da DIGEP no processo.

“6.Sobre a questao que envolve o planejamento institucional, existem fatores
gue contribuem para isso. Infelizmente a maioria dos servidores néo entende
que o planejamento e controle sejam ferramentas de exceléncia na execucao
dos recursos publicos. Sendo assim, ndo é tdo simples formular o
planejamento porque ndo ha a conscientizacdo dos servidores em uma forma
ampla, de que tal ac&o é precisa. E muito comum simplesmente apresentarem
a demanda as DIRADs ou a PROAD expondo prazos absurdamente exiguos
para sua execucao, e sem a menor manifestacao nos periodos de estruturacao
do PAC da entidade. Eles simplesmente acham que precisam ser atendidos

quando quiserem. E a politica sobre a técnica.

7. Particularmente. entendo que seria necessaria a centralizacdo total das
operagdes de execucdo, mas com a cedéncia de servidores pelas demais
unidades. No entanto, tal fato foi sempre refutado em todas as possibilidades
que esta Pro-Reitoria teve a oportunidade de manifestar sobre a solucéo.
Desta forma, resta a este setor trabalhar com o disponibilizado e tentar, da

melhor maneira possivel, exercer com seguranca e legalidade os atos
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inerentes as contratacfes e a execugdo financeira e orcamentaria da
entidade.”
O trecho da manifestacdo novamente ndo afasta o teor da constatacdo nem apresenta
fatos novos, limitando-se a apresentar agruras que, no entender da Auditoria Interna, seriam
infimas se a estrutura de governanca prevista fosse efetivada em sua totalidade, sustentando a

atuacdo sistémica da Pro-Reitoria de Administrag&o.

Recomendacéo 014: Realizar avaliagdo da atual distribuicdo de atribuices da PROAD, com
0 auxilio da DIGEP, levando em consideracdo a metodologia das Trés Linhas (de defesa) do
IHA.

Recomendacédo 015: Realizar mapeamento da for¢a de trabalho e das competéncias necessarias
para a atividades relacionadas as contratacbes — identificando os perfis adequados para a area
de contratacGes com base em critérios técnicos como mapeamento de processos, quantidade de
processos, média de produtividade, entre outros, a fim de delimitar as necessidades de recursos
humanos para realizagéo das atividades de forma adequada.

Recomendacédo 016: Submeter aos colegiados a analise resultante da recomendacdo 14, como
forma de atender ao encaminhamento do Conselho Superior constante no Memo. 5/2020 -
COSUP/RT/IFMS — “cria¢do da Comissdo Multisetorial, analise da Alteracao/Adequacao do

Regimento Geral do IFMS e posterior encaminhamento para apreciag¢do dos colegiados ™.

Beneficios Esperados:
e Definicdo de atribuigdes e responsabilidades
e Padronizacdo, celeridade e boas préaticas de planejamento e controle.
e Exceléncia e continuidade na gestdo.

¢ Insercdo de embasamento técnico/metodolégico para subsidiar decisfes politicas

6. Controles internos insuficientes
Critérios:
e Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021:

“Art. 5° Sao diretrizes da governanga nas contratagoes publicas:

(.

VIII - transparéncia processual;

’

IX - padronizacdo e centraliza¢do de procedimentos, sempre que pertinente.’
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“Art. 6° S&o instrumentos de governanca nas contratagdes publicas, dentre outros:
(.-)
IX - Definicéo de estrutura da area de contratagdes publicas”

e Boas préaticas administrativas - Acordao n° 1162/2013 — TCU Plenario, item 2.4.11:
“Em auditorias de avaliagdo de controles internos, 0s critérios sdo tipicamente baseados
em bom senso e boas praticas administrativas. ”

e Instrucdo Normativa/CGU n° 3/2017 (revogada parcialmente):

“82. A avaliagdo dos controles internos da gestdo deve considerar 0S seguintes
componentes: ambiente de controle, avaliacdo de riscos, atividades de controle,
informac&o e comunicacao e atividades de monitoramento.”

e Metodologia COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission) de avaliagdo dos controles internos e gerenciamento de riscos.

Evidéncias:
e Consultas ao site institucional.
e Documentos institucionais.
e Respostas as SolicitacGes de Auditoria e questionario de autoavaliagéo.

e Resultado da avaliacdo da Auditoria Interna (Cubo — COSO).

Causas:
¢ Incipiéncia na normatizacdo/manual de procedimentos, a nivel sistémico (que definam

as competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos envolvidos no processo de

contratacdes e controles internos).
e Comunicacdo interna ineficaz

Consequéncias:

e Fragilidades nos controles internos.

e Ruidos de comunicacao.

e Falhas nos fluxos administrativos internos.

e Aumento da susceptibilidade a fraudes e erros.
o Comprometimento do accountability.

e Queda no ranking de Transparéncia Ativa (Painel CGU).
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Considerando os critérios supracitados, a equipe de auditoria avaliou os controles
internos do IFMS relacionados as contratagdes, com o intuito de assegurar se 0S mesmos Sao
suficientes para garantir a execugdo dos processos livres de fraudes e erros.

Foram identificadas fragilidades em todos os ambientes analisados (ambiente de
controle, avaliacéo de riscos, atividades de controle, informacdo/comunicacéo e atividades de
monitoramento). Ao adaptarmos o cubo do COSO a realidade do IFMS em relacdo as
contratacOes, é possivel visualizar a importancia e relevancia dos componentes analisados e

como perpassam todo a estrutura, niveis e processo.
Figura 8 - Cubo do COSO, aplicado as contrata¢des do IFMS

Fonte: AUDIT/IFMS

Como resultado, ndo é possivel afirmar que os controles, hoje existentes, sdo capazes

de fornecer seguranca razoavel de que os processos de contratacdes estejam pautados em
ambiente integro e confidvel, ndo susceptiveis a fraudes e erros, e que assegurem o alinhamento
das contratacGes ao planejamento estratégico, promovendo a eficiéncia, efetividade e eficacia

em suas contratacdes.
Dentre as principais fragilidades, destacam-se:

1) Ambiente de Controle: atuacdo inexistente do COADI e auséncia de politicas
sistémicas voltadas a governanca nas contratacées.

i) Avaliacdo de Riscos: inoperéncia do Gerenciamento de Riscos na instituig&o,
resultando em riscos ndo identificados, mensurados e tratados; ndo fornecimento de

insumos para tomada de deciséo da gestdo; limitagcéo de acOes preventivas.
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i) Atividades de Controle: auséncia de atuacédo sisttmica da PROAD; néo elaboragéo
de base de dados de licdes aprendidas durante a execucdo contratual como forma de
aprimoramento das atividades da administracéo, possibilitando ser utilizada como
repositério de boas praticas a ser compartilhada entre todos os campi.

Iv) Informacdo e Comunicagdo: ruidos internos na comunicacdo; fragilidades de
transparéncia e comprometimento da accountability.

V) Atividades de monitoramento: auséncia de atuacdo sistémica da PROAD; auséncia
de monitoramento das metas do PDI relacionadas as contratacGes; inexisténcia de
dados relacionados ao PAC na Central de Informagcdes Estratégicas (CIE)

Com relacdo a comunicacdo externa, cabe o adendo que, em consulta a central de painéis
elaborada pela CGU para acompanhamento do cumprimento dos itens de transparéncia ativa —
Painel da Lei de Acesso a Informacédo (LAI), —o IFMS que outrora ocupava o 1° lugar (1°/305)
cumprindo os 49/49 quesitos que integram o rol minimo de transparéncia ativa, hoje posiciona-

se em 110° lugar (110°/301). Como pode ser constatado na Figura 9.

Figura 9 - Layout da avaliacdo dos itens da transparéncia ativa cumpridos pelo IFMS

Ultima AtualizacZo >> 23/08/2022 06:02:26

IFMS - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnhologia do Ma... Atalizagao >> Diaria

CATEGORIA DO ORGAO: AUTARQUIA

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avauiapos: 49 / 49

cumpriDOs: 38

RANKING DE CUMPRIMENTO 18,37%
o
110° / 301
CUMPRIDOS CUMPRIDOS PARCIALMENTE NAO CUMPRE

Fonte: http://paineis.cqu.gov.br/lai/index.htm
Dentre os itens responsaveis pela queda do nivel de transparéncia ativa da instituicao,

encontra-se o topico “Licitagdes e Contratos”. Destacamos que a pratica de promogdo da
transparéncia ativa é item fundamental para uma boa governanga e compde a avaliagdo nos

levantamentos dos 6rgédos de controle externo e a prestacao de contas anual da entidade.

Manifestacdo do Gestor: A PROAD, por meio do Despacho 163/2022 -
DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS assim se posicionou acerca da constatacao:

Em relatério anterior foi solicitada “a Apresentar, se houver, o Relat6rio de
Gestdo de Riscos no que diz respeito da provavel ndo efetivacdo da

49


http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm

. - ag
MINISTERIO DA EDUCACAO oo|
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica oo
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul "gE[.;lETR%P

Mato Grosso do Sul

contratacdo de itens constantes do PAC até o término do exercicio” Cabe aqui
esclarecer que, de acordo com 0 DECRETO N° 10.947/2022, art. 19, dispde
que: Art. 19. A partir de julho do ano de execucédo do plano de contratagdes
anual, os setores de contratagdes elaborardo, de acordo com as orientacdes
da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagéo,
Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, relatérios de riscos
referentes a provavel ndo efetivacdo da contratacdo de itens constantes do
plano de contratacfes anual até o término daquele exercicio.

Ocorre que a ferramenta apenas foi disponibilizada ha uma semana.
Informamos que trabalharemos os riscos inerentes as Contratagdes do IFMS
de acordo o material disponibilizado pela SEGES intitulado Plano de Gestéo
de Riscos da Operacionalizacdo da Nova Lei de Licitagdes (PGRONLL)
Finalmente, evidenciamos outro fator importante que envolve aspectos
politicos da estrutura multicampi, tornando mais desafiadora a atuagéo e as
propostas de modificagdo na area de compras governamentais. Esse desafio é
estabelecido pelo fato de que as aquisi¢cfes governamentais possuem multiplas
fungdes e multiplos Ordenadores de Despesas, de modo que a acdo do setor
de Auditoria em parceria com a PROAD tornaria mais eficiente os
instrumentos utilizados visando as boas préaticas nas contratacdes publicas.

Ademais, informamos que realizaremos a transi¢do entre as leis de
LicitagcBes e Contratos até dezembro de 2022, como também trabalharemos
para criar e aperfeicoar o0s instrumentos ja existentes, ainda assim,
considerando o carater multidimensional das compras publicas, envolvendo
elementos de governanga, gestéo, operagéo, controle, inovagéo, marcos legais,
procedimentais, politicos, comportamentais e culturais, esclarecemos que
eventualmente a mobilizac&do da forca de trabalho, ficard comprometida diante
da inovacdo ROBUSTA que o setor de Licitacbes e Contratos vem
enfrentando.

Andlise da Auditoria Interna:
A manifestacdo apresentada ndo afasta a constatacdo e nao traz fatos novos relacionados
a estruturacdo do controle interno dos setores envolvidos nas contratacdes publicas do IFMS.
No que se refere as atribuicdes e responsabilidades de controle interno, se faz importante
salientar o que rege o Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967 sobre a organizagéo da
Administracdo Federal:

Art. 8° As atividades da Administragcdo Federal e, especialmente, a execucdo
dos planos e programas de governo, serdo objeto de permanente coordenacéo.
§ 1° A coordenacdo sera exercida em todos os niveis da administracéo,
mediante a atuacdo das chefias individuais, a realizacdo sistemética de
reunides com a participacdo das chefias subordinadas e a instituicdo e
funcionamento de comissdes de coordenagdo em cada nivel administrativo.
Art. 13 O controle das atividades da Administracdo Federal devera
exercer-se em todos 0s niveis e em todos os Orgdos, compreendendo,
particularmente:

a) o controle, pela chefia competente, da execucdo dos programas e da
observancia das normas que governam a atividade especifica do 6rgdo
controlado.
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Corroborando, o artigo 169 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece
normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracfes Publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Unido, dispde acerca do controle das contratacdes:

As contratagbes publicas deverdo submeter-se a praticas continuas e
permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo, inclusive
mediante adocdo de recursos de tecnologia da informacdo, e, além de estar
subordinadas ao controle social, sujeitar-se-ao as seguintes linhas de defesa:
I - primeira linha de defesa, integrada por servidores e empregados
publicos, agentes de licitacdo e autoridades que atuam na estrutura de
governanga do 6rgao ou entidade;

Por seu turno, o Art. 18 da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 declara que compete
ao Orgdo ou entidade, quanto a estrutura da area de contratacdes publicas:
Il - estabelecer em normativos internos:
b) competéncias, atribuicdes e responsabilidades dos demais agentes que
atuam no processo de contratacoes;
Por todo o exposto, considerando as manifestacOes exaradas durante a execugdo do
trabalho e apds os achados de auditoria, constata-se o entendimento equivocado da PROAD
guanto as atividades de controle serem exercidas por uma unica Diretoria ou Nucleo. Conforme

balizado em normativos, as atividades de controle devem ser exercidas em todos 0s niveis.

Recomendacdo 017: Mapear o Metaprocesso*? de contratacdes publica no IFMS.
Recomendagcao 018: Mapear os riscos'® envolvidos no Metaprocesso de contratagdes publicas.

Recomendacéo 019: Sanar os itens de Transparéncia Ativa pendentes no Painel da Lei de
Acesso a Informacao.

Beneficios Esperados:
e Identificar os riscos, classificad-los de acordo com a relevancia e definir medidas de
controles internos para mitiga-los
e Execucdo ordenada, eficiente e eficaz das contratac6es

e Fortalecer o controle, a transparéncia e viabilizar o controle social.

12 port. 8.678/0021, Art. 2°, IV — Metaprocesso de contratagdo publica: rito integrado pelas fases de planejamento
da contratacdo, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato, e que serve como padrdo para que 0S processos
especificos de contratacdo sejam realizados.

13 Sugestdo: Plano de Gestdo de Riscos da Operacionalizagdo da Nova Lei de Licitagdes (PGRONLL) do Governo
Federal. Disponivel em: https://www.gov.br/compras/pt-br/nlic/identificacao-e-avaliacao-de-riscos-na-nll
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5. RECOMENDACOES CONSOLIDADAS
Numero da Unidade
5 Recomendagcao ’
Recomendacéo Responsavel
001 : . x ~ .
Prazo para Efetivar a instalacdo e atuagdo continua Presidéncia do
op ) do Conselho de Administracéo e
AT Desenvolvimento Institucional (COADI) AL
31.03.2023 '
Praggz ara Instituir Politica de Gestdo de Estoques no
op ) IFMS, nos termos da Portaria SEGES/ME PROAD
atendimento: ° 8.678/2021
30.06.2023 ' '
003 o -
Prazo bara Instituir Politica de Compras
atendimF:entO' Compartilhadas no IFMS, nos termos da PROAD
: . o
30.06.2023 Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021.
004 - - . «
Prazo bara Instituir Politica de interacdo com o
atendimpentO' mercado no IFMS, nos termos da Portaria PROAD
- (0]
30.06.2023 SEGES/ME n° 8.678/2021.
Prag(())s ara Emitir informativo atualizado contendo
op ) diretrizes para a Gestdo dos Contratos no PROAD
atendimento: IEMS
30.04.2023 '
Adotar critérios formais de promocéo do
006 alinhamento do Plano Anual de
Prazo para Contratacdes (PAC) com as metas do
. . o PROAD
atendimento: Plano de Desenvolvimento Institucional
30.04.2023 (PDI) vigente.
007 Prover critérios objetivos para elaboragdo
Prazo para do Plano de Anual de Contratacdes que
. ) . ~ PROAD
atendimento: retratem a real necessidade de contratagdo
30.04.2023 da instituicéo.
008 Implementar mecanismos para
Prazo para acompanhar e controlar o desempenho da
atendimento: gestéo de aquisi¢cOes com base em PROAD
30.04.2023 indicadores e metas.
009 Definir rotina de monitoramento da
Prazo para execucdo do Plano Anual de Contratagdes PROAD
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Pragj?)ara Publicar o Plano de Anual de _
. ) Contratagdes (PAC) com suas respectivas
atendimento: atualizacdes no site institucional PROAD
31.12.2022 '
011 . L .
Prazo para Publicar o QDD gnual (Re!torlg e campl)
atendimento: com suas respgct;\_/tas _atua:lzagoes no site PROAD
31.03.2023 institucional.
012
Prazo para Instituir acompanhamento sistémico da
atendimento: execucdo do QDD (Reitoria e campi). PROAD
31.03.2023
Pragjiara Elaborar_ 0 Plan_o Ar_lual de Contratagdes a
atendimento: partir das dlroetrlzes do PLS (Port. PROAD
30.04.2023 SEGES-MS n° 8.678/2021, Art. 10).
Realizar avaliacdo da atual distribuicdo de
014 atribuicbes da PROAD, com o auxilio da
Prazo para DIGEP, levando em consideragéo a PROAD
atendimento: metodologia das Trés Linhas (de defesa)
30.06.2023 do lA.
Realizar mapeamento da forca de trabalho
e das competéncias necessarias para a
atividades relacionadas as contratacdes —
015 identificando os perfis adequados para a
area de contratacbes com base em
PITEED RV critérios técnicos como mapeamento de
atendimento: : PROAD
31.03.2023 processos, quaptl_dade de processos,
média de produtividade, entre outros, a
fim de delimitar as necessidades de
recursos humanos para realizacdo das
atividades de forma adequada.
Submeter aos colegiados a andlise
resultante da recomendacéo 14, como
forma de atender ao encaminhamento do
016 Conselho Superior constante no Memo.
Prazo para 5/2020 - COSUP/RT/IFMS — “criagdo da
atendimento: Comissao Multisetorial, anélise da PROAD
31.07.2023 Alteracao/Adequacao do Regimento
Geral do IFMS e posterior
encaminhamento para apreciacéo dos
colegiados”.
017 N
Mapear 0 metaprocesso de contratagdes
Prazo para
atendimento: publicas no IFMS. PROAD
30.06.2023
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018 . .
Mapear os riscos envolvidos no
Prazo para Metaprocesso de contrata¢des publi
atendimento: P Goes publicas. PROAD
30.06.2023
019 Sanar os itens de Transparéncia Ativa
Prazo para pendentes no Painel da Lei de Acesso a
atendimento: Informagéo. PROAD
30.06.2023
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6. CONCLUSAO DA EQUIPE DE AUDITORIA

Considerando o trabalho desenvolvido, desde a etapa de planejamento até a fase de
elaboracdo do relatdrio, conclui-se que os objetivos delineados para esta acdo foram alcancados.
Obteve-se resposta para as questdes de auditoria propostas, subsidiando a analise da equipe de
auditoria.

O objetivo geral da acdo foi avaliar a governanca, a gestdo de riscos e o controle
preventivo nas contratacdes realizadas pelo IFMS.

Em relacdo a estrutura de governanga, evidenciou-se que, embora previsto
regimentalmente desde 2016, o Conselho de Administracdo e Desenvolvimento Institucional
(COADI) ainda néo foi instalado/efetivado. A inoperancia do conselho, presidido pela Pro-
Reitoria de Administracdo e composto pelas demais Prd-Reitorias e Diretorias dos campi do
IFMS, gera uma lacuna na integracdo entre o planejamento estratégico e o orcamento. Como
exemplo, evidenciou-se no presente trabalho a dissonancia entre o Plano Anual de Contratacdes
(PAC) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Na esteira da lacuna gerada pela ndo implementacdo do COADI, evidenciou-se
fragilidades na atuacdo sistémica da Pro-Reitoria de Administracdo, que resultam em
fragilidades no controle interno do processo de contratagdes publicas.

Em relacdo aos controles internos, ndo € possivel afirmar que os controles hoje
existentes sdo capazes de fornecer seguranca razoavel de que os processos de contrataces
estejam pautados em ambiente integro e confidvel, ndo susceptiveis a fraudes e erros, e que
assegurem o alinhamento das contratacbes ao planejamento estratégico, promovendo a
eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratacdes.

Desta forma, foram emitidas recomendac¢6es no intuito de contribuir para a estruturacdo
da Pro-Reitoria de Administracdo e, mais especificamente, da area de contratacdes. As
recomendacdes visam auxiliar a instituicdo no fortalecimento da atuacéao estratégica e sistémica
da PROAD, sustentada por critérios técnicos e metodologicos. As referidas recomendacdes
serdo cadastradas no sistema de gestdo da Atividade de Auditoria Interna Governamental (e-
Aud) e terdo as suas implementacdes acompanhadas mediante monitoramento no proprio
sistema.

Ressaltamos que esta acdo ndo tem a intencdo de esgotar as possibilidades de

inconsisténcias que possam ser observadas, mas sim, servir como orientacdo para as boas
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praticas da Administracdo Publica. Cabe ressaltar que as a¢fes da Auditoria Interna devem ser
entendidas como de carater essencialmente preventivo, destinadas a agregar valor e a melhorar
as operacbes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus objetivos mediante uma
abordagem sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestdo e racionalizando as ac¢Ges de

Controle Interno.

Campo Grande, 20 de setembro de 2022

Documento assinade digitalmente Documento assinado digitalmente

“b ADRIELE DZINDZIK LINS g ub ERIS‘)ITIANEALVES-DA.SILVA MOURA
g Data: 27/09/2022 09:26:50-0300 vat'i: 2”09‘/23;2 1_0'24"}?'0?100 b
Verifigue em https://verificador.iti.br erifique em https://verificador.iti.or

Adriele Dzindzik Lins Cristiane Alves da Silva Moura
Auditora Contadora

Ciente e de acordo,

govor aeio somauno wurraoo
Verifique em https://verificador.iti.br
Angelo Borralho Hurtado
Auditor-Chefe
(Port. IFMS n° 414/2020 — DOU de 17/03/2020)
AUDIT/IFMS
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ANEXO |
Manifestacao da Unidade Auditada

Em resposta ao encaminhamento prévio dos achados de auditoria, foram encaminhados
a AUDIT trés manifestacbes. Duas delas (o Despacho da COLIC n° 300/2022-
COLIC/DIRLI/PROAD/IFMS e o  Despacho da  DIRLI n®  163/2022-
DIRLI/DIRAP/PROAD/IFMS) foram inseridas no corpo do relatério, visto que estavam se

referindo aos pontos especificos dos achados apontados.

Ja a manifestacgio do Gestor da PROAD (Despacho n° 1221/2022 -
DIRAP/PROAD/RT/IFMS), assinada pelo Diretor Executivo de Administracdo e Planejamento
no exercicio da Pré-Reitoria de Administracdo, fez abordagem genérica dos apontamentos,
sendo utilizado excertos no corpo do relatério. Para transparéncia e completude da informacéo,

trouxemos na integra neste anexo, conforme Segue.

“Despacho n° 1221/2022 - DIRAP/PROAD/RT/IFMS*, de 06/09/2022.

1. Em atengdo ao posicionamento desse setor constante na Solicitacdo 03/2022 -
AUDIT/RT/IFMS, expressamos nossa analise sobre as situagbes elencadas.
Primeiramente, cabe parabenizar esse distinto setor que, apesar da escassez de pessoal,
tenta desenvolver suas tarefas da forma mais distinta possivel.

2. Isto feito, passemos a algumas pontuagdes sobre os relatos encaminhados.
Encaminhamos aos setores desta Pro-Reitoria para que estes realizasseem suas
manifestaces pessoalmente através da figura de seus diretores. Desta forma, A DIRLI se
manifestou conforme Despacho 163/2022 - DIRLI/DIRAP/PROAD/RT/IFMS, e a DIRCC
através do Despacho: #458037. Cabe ressaltar que nos fora negado o pedido realizado
para dilacéo do prazo, visando uma melhor estruturacdo da resposta, como se observa no
Despacho 7/2022 - AUDIT/RT/IFMS.

3. Alias, data venia o posicionamento dessa Auditoria, penso que a maneira foi um tanto
imperativa em demasiado. Diante da escassez de mao de obra que assola todos os setores
da Reitoria, a PROAD ndo esta incolume nesta questdo. E, como mencionado, no
documento da Sra. Diretora de Compras, a estrutura multicampi e o posicionamento
politico recalcitrante da demais unidades em se ter um rito mais enxuto, com maior
controle e maior eficiéncia, em detrimento de uma suposta lesdo as suas autonomias,
impedem que possamos tomar medidas mais céleres para as adequacdes necessarias aos
processos.

4. No entanto, também nos preocupa a manifestagdo dessa Auditoria no que tange afirmar
que ndo visualiza funcGes especificas da DIRAP, e que supostamente o setor de controle
deveria estar sob a égide desta, e ndo da DIRCC. Cabe esclarecer que a DIRAP é
responsavel pelo assessoramento e substituicdo do Pro-Reitor de Administracéo. E que

14 Disponivel em: https://suap.ifms.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/311059/
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além disso é responsavel pelo contato direto e alinhamento com as demais diretorias da
PROAD e outros setores da Reitoria sobre as questfes operacionais e também responséavel
pela analise e despacho de todos os processos que sdo destinados & PROAD, além do
exercicio da gestao financeira da Reitoria.

5.Conforme mencionado sobre a escassez de servidores na DIRCC, cabe aqui salientar
qgue todas as fungdes que ora se deitam sobre a mencionada diretoria eram de
responsabilidade da DIRAP e do préprio Pro-Reitor de Administracdo. Logo, percebe-se
que era humanamente impossivel desenvolver também essas a¢des. Ademais, a DIRAP é
uma diretoria executiva de fato. Sendo assim, ndo teria como exercer controle sobre os
préprios atos, pois seria ferido o principio da segregacdo de fungdes e comprometeria o
procedimento de conformidade.

6.5obre a questdo que envolve o planejamento institucional, existem fatores que
contribuem para isso. Infelizmente a maioria dos servidores ndo entende que o
planejamento e controle sejam ferramentos de exceléncia na execugdo dos recursos
publicos. Sendo assim, ndo é tdo simples formular o planejamento porque ndo ha a
conscientizacdo dos servidores em um forma ampla, de que tal acéo € precisa. E muito
comum simplesmente apresentarem a demanda as DIRADs ou a PROAD expondo prazos
absurdamente exiguos para sua execucao, e sem a menor manifestagdo nos periodos de
estruturacdo do PAC da entidade. Eles simplesmente acham que precisam ser atendidos
quando quiserem. E a politica sobre a técnica.

7. Particularmente. entendo que seria necessaria a centralizacéo total das operacGes de
execucdo, mas com a cedéncia de servidores pelas demais unidades. No entanto, tal fato
foi sempre refutado em todas as possibilidades que estd Pré-Reitoria teve a oportunidade
de manifestar sobre a solugdo. Desta forma, resta a este setor trabalhar com o
disponibilizado e tentar, da melhor maneira possivel, exercer com seguraca e legalidade
0s atos inerentes as contratacdes e a execuc¢ao financeira e orcamentaria da entidade.

8. Por fim, na esteira do posicionamento exarado pelo Sr. Diretor de Controladoria e
Custos, estamos abertos as sugestdes de melhorias que essa Auditoria puder nos auxiliar.
Em muito temos interesse de sermos fomentados pelas sugestdes desse inclito setor, para
gue possamos melhorar o andamento de nossas realizagées. ”
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ANEXO II

Atendimento ao item 9.2.5 do Acordao n° 484/2021 — TCU-Plenario

O Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acorddo 484/2021 — TCU/Plenério,

expediu uma série de recomendacdes voltadas para as Instituicdes Federais de Ensino, com o
objetivo de fomentar a adequada implementacdo dos processos em meio eletrdnico e sua
publiciza¢do em inteiro teor por meio de mddulo de pesquisa publica.

No ambito da Gestdo das IFES, foram expedidas as seguintes recomendacdes:

9.1. Determinar as Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da
Educacdo (IFES/MEC) que:

9.1.1. Implementem meio eletronico para a realizacdo de processo administrativo, de
modo que 0s novos autos sejam autuados em formato digital, nos termos do Decreto
8.539/2015 e da Portaria-MEC 1.042/2015;

9.1.2. Independentemente da plataforma utilizada, adotem as providéncias para que
seja possivel a consulta publica do inteiro teor dos documentos e processos
eletrénicos administrativos, mediante versao ou moédulo que no Sistema Eletrénico
de Informagdes (SEI) corresponde a Pesquisa Publica (transparéncia ativa do “mddulo
CADE”), independentemente de cadastro, autorizacdo ou utilizagdo de login e senha
pelo usuario, observada a classificacdo de informacgdes sob restricdo de acesso nos
termos da Lei 12.527/2011 e do Decreto 7.724/2012;

9.1.3. Como regra, classifiquem os documentos e processos administrativos como
publicos, excepcionando-se a classificagdo em outros graus de sigilo nos termos da
Lei 12.527/2011 e do Decreto 7.724/2012;

9.1.4. No prazo de 120 dias, elaborem plano de acdo que preferencialmente seja
disponibilizado em processo eletrénico para o qual se concedera acesso ao TCU,
indicando de forma sintética as agdes, seus responsaveis e 0s prazos previstos para a
efetiva adocéo das medidas contidas nos itens acima; (grifo nosso)

Além das determinacgdes expedidas para a gestdo, fora determinado que as Unidades de
Auditoria Interna verificassem a correta implementacdo dos critérios estabelecidos e

fomentassem a adequacdo pelos gestores.

9.2.5. No ambito do fluxo de trabalho de suas instancias internas de controle e
governanca, como Procuradorias Federais, Unidades de Auditoria Interna,
Conselhos Superiores, Comités de Integridade e Gestdo de Riscos e outros, verifiquem
e consignem nos autos acerca da utilizagdo de processos em meio eletrdnico e de
mddulo de Pesquisa Publica, de modo a constantemente induzir a utilizacdo dessas
ferramentas para a boa gestdo publica; (grifo nosso)

Adicionalmente, por meio do Oficio-circular 2/2021-TCU/Secex Educacdo, de
15/06/2021, foram expedidas orientagcdes praticas adicionais as auditorias internas, como
formatos de verificacdo, relatos e comunicagdes com o Orgdo de Controle Externo dos

resultados obtidos.
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Para atendimento da determinagéo, a Unidade de Auditoria Interna do IFMS optou por
realizar a avaliacdo concomitantemente aos trabalhos de auditoria previstos em seu PAINT, de
modo a otimizar a analise e propiciar maior alcance dos resultados encontrados (Gestores do
setor auditado, Alta Gestéo da instituicdo e Conselho Superior).

A tabela abaixo resulta da realizagdo de consulta amostral junto ao Sistema SUAP

(plataforma utilizada no IFMS) de processos de contratacdo do ano de 2022.

Tema/objeto: Governanca nas Contratacdes

23347.008958.2022-47

LIMPEZA AMBIENTAL LTDA
para prestagdo de servico de apoio
técnico-operacional nas unidades do
IFMS Campi AQ, CB, TL, CG, DR
e PP. Proc origem n®
23347.003210.2021-77.

Processo Assunto Analise
Contratagéo da empresa
SERVPLAN - SERVICOS DE | £ gletronico e classificado como

publico (regra geral) mas seu inteiro
teor ndo esta disponivel em médulo
de pesquisa publica, constando
apenas  seus metadados e
tramitagdes.

23347.002804.2022-41

Contratacdo para prestacdo de
servico de manutencdo preventiva e
corretiva de elevador de passageiro
para a Reitoria do IFMS

E eletronico e classificado como
publico (regra geral) mas seu inteiro
teor ndo esta disponivel em médulo
de pesquisa publica, constando
apenas  seus metadados e
tramitagdes.

23347.001168.2022-31

Solicitagdo de contratacdo de
prestacdo de servigos de seguro aos
estudantes do IFMS em estagio
obrigatorio 2022

E eletrénico e classificado como
publico (regra geral) mas seu inteiro
teor ndo esta disponivel em médulo
de pesquisa publica, constando
apenas  seus  metadados e
tramitagoes.

23347.004841.2021-11

Contratacdo de servigo continuado
de motorista para atender as
demandas do IFMS.

E eletronico e classificado como
publico (regra geral) mas seu inteiro
teor ndo esta disponivel em médulo
de pesquisa publica, constando
apenas  seus metadados e
tramitagdes.

23347.008416.2021-93

Contratagéo de empresa
especializada para execugdo de obra
do tipo Construgdo do Bloco C para
atender as demandas de ampliacéo
das éareas de ensino do IFMS-
Campus Jardim

E eletrénico e classificado como
publico (regra geral) mas seu inteiro
teor ndo esta disponivel em modulo
de pesquisa publica, constando
apenas  seus  metadados e
tramitacoes.

Fonte: Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP)
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CONCLUSAO

Consoante o item 9.2.5 do Acordéo 484/2021-TCU-Plenério:

i) Consigna-se que 100% dos processos analisados estdo em formato eletronico, atendendo,
portanto, ao item 9.1.1 da referida deliberacdo. No entanto, o inteiro teor dos processos nao
esta disponivel para consulta publica em moédulo de Pesquisa Publica, descumprindo o item
9.1.2 do referido Acérdao da Corte de Contas.

i) Conforme Plano de Acdo da Gestdo do IFMS, previsto no item 9.1.4 do Acérddo e
comunicado a Auditoria Interna por meio do processo n° 23347.003058.2021-22, a
possibilidade de consulta publica do inteiro teor dos documentos e processos eletrénicos

administrativos tem sua conclusao prevista para novembro de 2022.

Campo Grande, 12 de setembro de 2022.

Documento assinado digitalmente
ub MARCELO MORO MEDINA
g Data: 27/09/2022 10:11:48-0300
Verifique em https://verificador.iti.br
Marcelo Moro Medina
Assistente em Administracao
Audit/IFMS
Documento assinado digitalmente
“b ANGELO BORRALHO HURTADO
g Data: 27/09/2022 10:36:48-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

De acordo,

Angelo Borralho Hurtado
Auditor-Chefe
(Portaria 414/2020)
Audit/IFMS
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