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Missao

Promover a educacao de exceléncia por meio do
ensino, pesquisa e extensao nas diversas areas do
conhecimento técnico e tecnolégico, formando
profissional humanista e inovador, com vistas a
induzir o desenvolvimento econdémico e social local,
regional e nacional.

Visao

Ser reconhecido como uma instituicao de ensino de
exceléncia, sendo referéncia em educacao, ciéncia e
tecnologia no Estado de Mato Grosso do Sul.
Valores

Inovacao;

Etica;

Compromisso com o desenvolvimento local e
regional;

Transparéncia;

Compromisso Social.
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1. Introducao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do (PDTIC) é um instrumento
de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos, abrangendo habilidades, competéncias,
hardware, software, redes, sistemas de informacdes e toda a infraestrutura necessaria para
atender as necessidades de informacdo, dar suporte as decisdes, as acdes e aos projetos e
processos da instituicdo para um determinado periodo. O Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul (IFMS) utilizara o referido Plano para direcionar o
tratamento das necessidades de Tecnologia da Informacdo (TlI) visando auxiliar no alcance das
metas do seu drgdo e adequar o orcamento de Tl as necessidades operacionais descritas em
seu plano de metas.

A partir de 2012, a sugestdo de adequacgdes necessdrias ao PDTIC é coordenada pela
Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo (DIRTI), baseado nas demandas recebidas de
todas as unidades do IFMS, para que sejam encaminhadas, analisadas e validadas pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informacao (CGTI), constituido pela Portaria n2 88, de 14 de fevereiro
de 2012, sendo reformulada pela Portaria n2 2.167, de 11 de setembro de 2017, encaminhada
por este ao Conselho Superior (COSUP) para que seja feita a andlise e aprovacao.

Para o sucesso de todos os projetos previstos e a execu¢ao do planejamento é necessaria
a continuidade do apoio da gestdo e que seja compreendido, ndo somente por ela, mas por
todos os servidores da instituicdo, ja que a area de TI, por ser considerada uma drea meio,
necessita ser informada das demandas das diversas dreas da instituicdao, a fim de atender as
reais necessidades e nao somente do ponto de vista do que é mais adequado ou nao
tecnicamente.

O presente PDTIC foi desenvolvido de forma que o CGTI, auxiliado pela Diretoria de
Gestdo de TI, tivesse diretrizes para estruturar-se nos varios aspectos relacionados ao IFMS,
especialmente quanto a gestdo, informacgdes, recursos, sistemas, infraestrutura, processos e
pessoas abrangendo dados desde o ano de 2018, com planejamento de atendimentos futuros
até 2020, gerindo tais diretrizes, envolvendo a gestdo da instituicdo, permitindo que os
objetivos e rotinas nos processos sejam homogéneos e de acordo com as normas e regras
verificadas pelos 6rgdos de controle da Unido. Este documento esta alinhado ao PDI 2019-2013
(paginas 88, 131 a 134 item 10.13), e tem como documentos norteadores principais a IN/ME
01/2019 e Decreto 8.638 de 15 de janeiro de 2016, Estratégia de Governanca Digital (EGD).

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (2019-2020) - OUTUBRO / 2019 7de 70
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2. Objetivos do PDTIC

a. Ser um instrumento de planejamento, diagndstico e gestdo da Tecnologia da Informacao
no IFMS;

b. ldentificar estratégias, necessdrias a instituicdo no que tange a drea de Tecnologia da
Informacao;

c. Definir os recursos necessarios para a evolucdo das Tecnologias da Informacdo, da
arquitetura dos Sistemas de Informacdo e do Conhecimento;

d. Permitir a definicdo de projetos e prioridades, bem como o acompanhamento das ac¢des
e o controle dos investimentos relacionados a area de Tecnologia da Informacao;

e. Orientar a maneira como serdo realizadas as aquisices de bens e servicos de TI, de
forma racional, econémica e transparente com os recursos Institucionais, baseada nas
normas e leis referentes & Area de Tecnologia da Informacdo, baseando-se
principalmente na IN/ME 01/2019 (Instrugdo Normativa 01/2019), que trata da

contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao - TIC

f. Fomentar a equipe para que esteja pronta a dar suporte aos projetos demandados,
atendendo as metas da instituicao.

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (2019-2020) - OUTUBRO / 2019 8de 70
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3. Beneficios esperados na execug¢ao do PDTIC

A Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo (DIRTI) esta subordinada diretamente
a Reitoria, de forma que esta possa desenvolver suas atividades em consonancia com o PDI,
participando juntamente com a governanga institucional e CGTl no processo decisorio de
investimento em tecnologia da informacdo e comunicacdo do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul.

A DIRTI tem postura proativa na busca constante e antecipada de solugdes e no continuo
aprimoramento da drea para prestar o suporte adequado aos processos operacionais,
gerenciais e estratégicos da Instituicdo. O CGTlI é o principal responsavel pelo bom
cumprimento do presente plano, realizando o acompanhamento e revisao tecnolégica do IFMS
sempre que necessaria.

O Tribunal de Contas da Unido afirma que a Tecnologia da Informacdo é atualmente uma
ferramenta indispensavel para que se cumpra o principio da eficiéncia. Para tanto criou a
Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacdo® para auditar e fiscalizar as areas de Tl
em todos os 6rgdos da administracdo federal e recomendar que eles adotem estruturas
adequadas na area de Tecnologia da Informacdo, bem como adotar as melhores praticas no seu
uso e nos investimentos realizados.

A seguir, estdo apresentados os principais beneficios advindos da realizagdo de um
planejamento, segundo o Guia de elaboracdo de PDTIC do Sistema de Administracdao dos
Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP).

e Obtencdo de propostas mais vantajosas para a Administracdo Publica (economicidade);

e Fortalecimento das a¢des de Tl (efetividade);

e Alocacdo mais adequada dos recursos da area de Tl de acordo com as prioridades
institucionais e com os resultados esperados;

e Facilitacdo da Gestdo dos recursos da Tl (governanga);

e Geracgdo de valor para o 6rgao pela atuacgao estratégica da Tl;

e Satisfacdo dos usudrios da Tl (areas finalisticas);

e Disciplina a utilizagdo dos recursos orcamentarios para a area de TI;

e Maior transparéncia para o cidadao;

e Maior compartilhamento de informacgdes.

! https://portal.tcu.gov.br/fiscalizacao-de-tecnologia-da-informacao/sefti/sobre-a-unidade/ (Acessado em:
14/11/2018)
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4. Fundamentos Legais

Esta se¢do evidencia a necessidade e obrigatoriedade de se realizar a atividade de
planejamento, conforme dispdem instrumentos legais e normativos. O planejamento é uma
obrigacdo legal, conforme retrata a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988:

“Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividade econémica, o Estado
exercerd, na forma da lei, as funcbes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento, sendo
este determinante para o setor publico e indicativo para o setor privado. “

Cabe salientar que a Constituicdo estabelece ainda a eficiéncia como um dos principios da
Administracdo Publica, ndo sendo possivel ser eficiente e eficaz sem planejamento.

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]. “

Segundo o Decreto-Lei n2 200 de 25 de Fevereiro de 1967, o planejamento é um principio
fundamental da Administracdo Publica Federal (APF):

“Art. 62 As atividades da Administracdo Federal obedecerdo aos seguintes principios
fundamentais:

1. Planejamento. (grifo nosso)

[..]”

A Lei n2 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, cita o planejamento como uma das atividades
de gestdo orcamentaria:

“Art. 72 Compete as unidades responsdveis pelas atividades de planejamento:

I. elaborar e supervisionar a execugdo de planos e programas nacionais e setoriais
de desenvolvimento econémico e social;

[.]

Ill. acompanhar fisica e financeiramente os planos e programas referidos nos
incisos | e Il deste artigo, bem como avalid-los, quanto a eficdcia e efetividade,
com vistas a subsidiar o processo de aloca¢do de recursos publicos, a politica de
gastos e a coordenacdo das agbes do governo;

IV. assequrar que as unidades administrativas responsdveis pela execug¢do dos
programas, projetos e atividades da Administragdo Publica Federal mantenham
rotinas de acompanhamento e avaliagdo da sua programagéo [...]. “

Existe ainda a exigéncia do planejamento para as contratacées de solucbes de TI,
conforme a IN/ME 01/2019 Art. 29:

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (2019-2020) - OUTUBRO / 2019 10de 70
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“ XXV - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - PDTIC: instrumento
de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC, com o objetivo
de atender as necessidades finalisticas e de informagdo de um drgdo ou entidade para
um determinado periodo. ”

4.1 Planos de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

As organizagbes devem possuir instrumentos de planejamento setorial, para
representar cada funcdo da organizacdo. E importante que o 6rgdo possua planos, nos niveis
estratégico, tatico e/ou operacional, para as funcbes financeiras, logistica e outras que
compdem a organizacdo. Entre essas funcdes, destaca-se a Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo. Por isso, o 6rgdo pode ter um Plano Estratégico de Tecnologia de Informacdo e
Comunicagdo — PETIC — e/ou um Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo —
PDTIC — para abarcar a funcdo de TIC da organizacao.

O IFMS utiliza como documento oficial de planejamento e controle dos assuntos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo o PDTIC, situado no nivel estratégico, ¢ um
documento alinhado ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), por meio do
planejamento dos recursos de tecnologia da informacdo e comunicacdo, possibilitando a
definicdo de objetivos especificos para a drea de TIC. Ele estabelece as diretrizes e as metas que
orientam a construcdo do Planejamento de TIC do Org3o.

O PDTIC define indicadores, em conformidade com os objetivos estratégicos da TIC, e
contém o planejamento de investimentos necessarios, quantitativo e capacitacao de pessoas e
identificacdo e tratamento de riscos relacionados a TIC. Proporciona o alinhamento das
solugdes de TIC as metas do negdcio e as necessidades da organiza¢dao. Dessa maneira, o
planejamento de TIC complementa o planejamento estratégico da organizagdao, bem como
permite o alinhamento das expectativas entre as diversas areas da organizacao a respeito dos
recursos de TIC. Como consequéncia, garante-se que as solu¢des de TIC estejam em
conformidade com os objetivos e iniciativas também da area de TIC, possibilitando a definicdo
de projetos e dos planos de acdo. Por fim, os planos de acdo, no nivel operacional, auxiliam a
execucdo das acles e o alcance das metas, alinhados ao PDTIC.

E importante ressaltar que os 6rgdos responsaveis pelas diretrizes referentes a Tl ndo
apresentam um modelo especifico para PETIC, apresenta, porém, um modelo de PDTIC que
abrange, além do conteudo tatico caracteristico desse tipo de documento, alguns elementos
estratégicos, os quais, em principio, seriam constantes de um PETIC.

Esta ampliacdo de escopo foi necessaria pois diagnosticou-se que grande parte dos
6rgaos integrantes do SISP ndao possuiam maturidade em planejamento para utilizar dois
instrumentos distintos. Dessa forma, o modelo aborda elementos como missao, visao, valores e
analise SWOT, tipicamente estratégicos, e também prevé acdes necessdrias para o alcance dos
objetivos da organizacdo, o que é essencialmente tatico realizado por meio de projetos.
Todavia, ndo ha impedimentos para que a organizacao, a medida que aprimore suas praticas de
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planejamento, comece a utilizar instrumentos distintos — PETIC e PDTIC — para aprofundar e
aperfeicoar sua governanca e gestao de TIC.

4.2. Alinhamento entre os instrumentos de planejamento

A integracao e o alinhamento entre esses instrumentos de planejamento é um fator
chave para a execucdo dos objetivos da organizacdo. Dessa forma, a estratégia definida pelo
governo federal por meio do Plano Plurianual (PPA), expressa nos programas, iniciativas,
objetivos e seus derivados, que devem ser traduzidos nas demais estratégias da organizacgao.
Assim, o PPA no seu Art. 42 para o periodo de 2016-2019 estabelece com diretrizes, por
exemplo, nos itens IV - O estimulo e a valorizacdo da educacao, ciéncia, tecnologia e inovacao e
competitividade; VIl - O aperfeicoamento da gestao publica com foco no cidadao, na eficiéncia
do gasto publico, na transparéncia, e no enfrentamento a corrupgdo; e VIII - A garantia do
equilibrio das contas publicas; tendo os mesmos como insumo fundamental para elaboracdo do
PDI e dos demais instrumentos de planejamento, ressaltando, nesse contexto, o PDTIC.

Ja no PDI, parte das acbes previstas pode estar associada a ativos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo. Logo, esses ativos constituem ferramentas estratégicas
organizacionais. Desse modo, torna-se cada vez mais impraticavel pensar a estratégia de TIC do
Orgdo sem que esta se alinhe a estratégia institucional. Para isso, a area de TIC deve possuir
estratégias que promovam acdes estruturantes para suportar as metas e objetivos definidos no
planejamento estratégico da organizagdo. Assim, o PDTIC esta alinhado ao PDI e a Estratégia de
Governanga Digital (EGD). Desses instrumentos sdo retiradas as informagdes necessarias ao
planejamento de TIC. Esta integracdo é que habilita a TIC a apoiar as estratégias organizacionais
mais efetivamente, permitindo que formule suas estratégias especificas, organize seus
processos e, consequentemente, determine os investimentos e recursos humanos em TIC,
orientados, sempre, pela estratégia de negdcios e estratégia de TIC da APF. Da mesma forma,
os planos de a¢do sdao pautados pelas definicdes constantes no PDTIC. Outro alinhamento, de
carater obrigatdrio, é o existente entre as contratacdes de solugdes de TIC e o PDTIC, conforme
definido na IN/ME 01/2019: Art. 22 inciso — XXV - Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao - PDTIC: instrumento de diagndstico, planejamento e gestdao dos recursos e
processos de TIC, com o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informagdo de um
6rgao ou entidade para um determinado periodo.

Logo, todas as aquisicoes relacionadas aos ativos de TIC dos érgaos e entidades do SISP
sdo realizadas em conformidade com o PDI, com o seu Planejamento de TIC (PDTIC).
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5. Abrangéncia

O presente PDTIC abrange todo o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Mato Grosso do Sul, composto pela Reitoria e os dez campi: Aquidauana, Campo Grande,
Dourados, Corumba, Coxim, Jardim, Navirai, Nova Andradina, Ponta Pora e Trés Lagoas.
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6. Metodologia de Elaboragao

Foi aplicada parcialmente a metodologia descrita no Guia de Elabora¢ao de PDTIC do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informa¢do do Poder Executivo
Federal (SISP) juntamente com o Livro Elabora¢dao de PDTIC desenvolvido pela Escola Superior
de Redes (ESR) da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP). O guia propde um método para
elaboracdo de PDTIC, composto por trés fases: preparacdo, diagndsticos e planejamento.
Adaptou-se a fase de preparacdo e diagndstico para uma andlise atual do instituto e analise do
histérico de demandas da area de Tl respectivamente.

Foi realizada a revisdo completa no “Guia de Elaboracdo do PDTIC do SISP v1.0” e gerado
0 novo “Guia de PDTIC do SISP v2.0”, alinhando a nova IN/ME 01/2019. Esta alteracdo envolve
um detalhamento dos tépicos de elaboracdo e também o desenvolvimento de novos assuntos,
uma das alteracbes que justifica a mudanca do nome do Plano é a inclusdo de referéncias a
Politica de Governanca Digital 2e a Estratégia de Governanca Digital (EGD)3.

6.1. Lista de Documentos de Referéncia

Para subsidiar a elaboracdo do PDTIC, foram utilizados seguintes documentos:

ID Documentos de

A . Descricao
Referéncia ¢

Documento da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao. MP
que dispde sobre os padrdes, orientagbes, diretrizes e templates para
elaboragao do PDTIC.

Guia de Elaboragado de

DR1 PDTIC do SISP

DR2 | Elaboragdo do PDTIC | Livro da ESR que é a unidade da RNP no curso de Elaboragdo do PDTIC.

DR3 | PDTIIFMS 2014-2015 | Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo 2014-2015.

DR4 | PDTIIFMS 2017-2018 | Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2017-2018.

DR5 | PDIIFMS 2019-2023 | Plano de Desenvolvimento Institucional do IFMS vigente 2019-2023.

Proposta de Lei Orcamentaria Anual com previsdao de despesas previstas

DR6 PLOA 2019-2020 para exercicio 2019.

DR7 Estatuto do IFMS Estatuto do IFMS, julho de 2016.

2 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2016/Decreto/D8638.htm Acessado em: 11/04/2019

3 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2016/Decreto/D8638.htm Acessado em: 11/04/2019
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DR8

IN/ME 01/2019

Instru¢do Normativa 01/2019 — Dispde sobre o processo de contratagdo
de Solucdes de Tecnologia da Informacdo

DR9

Decreto n2 8.638 de
janeiro de 2016.

Dispde sobre a Politica de Governanca Digital e Estratégia de Governanca
Digital.

Tabela 1- Documentos de referéncias para a elaboragdo do PDTIC
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7. Principios e Diretrizes

A confecgdo do presente documento tem como documentos norteadores a Constituicao

Federal, ABNT NBR ISO/IEC, Lei n 9.789/99 e Decreto-Lei 200/1967. Tais documentos deixam
explicitos os principios da legalidade, impessoalidade, eficiéncia, publicidade, razoabilidade,
conformidade, planejamento, controle e coordenagdo dos projetos de TIC.

Principio Descricao Fonte
PO1 Legalidade Constituicdo Federal, art.37, Lei n2 9.789/99
P02 Impessoalidade | Constituicdo Federal, art.37
P03 Eficiéncia Constituicdo Federal, art.37
P04 Publicidade Constituicdo Federal, art.37
PO5 Razoabilidade Lei n29.789/99
P06 Responsabilidade | ABNT NBR ISO/IEC 38500
P07 Conformidade ABNT NBR ISO/IEC 38500
P08 Planejamento Decreto-Lei 200/1967
P09 Controle Decreto-Lei 200/1967
P09 Coordenacgao Decreto-Lei 200/1967

Tabela 2 - Principios que regem a elaboragdo do PDTIC

Além dos principios, sdao bem definidas as Diretrizes, que trazem como embasamento

além de documentos externos, documentos institucionais desenvolvidos dentro do IFMS, sendo
tomados como referéncia: Constituicdo Federal, art.37, inciso XXI, PDI - IFMS 2019-2023, PDTI
2014-2015, PDTI —2017/2018, Decreto 3.505/2000; Acérd3o TCU 111/2011 e IN n2 01/2019.

Diretriz Descri¢ao Fonte
Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, | Constituicdo
compras e alienagdes serdao contratados mediante processo de licitagdo | Federal, art.37,
publica que assegure igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, | inciso XXI.

D01 com cldusulas que estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as
condigbes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e econbmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.
DO2 Documento que identifica a instituicdo de ensino no que diz respeito a | PDI - IFMS 2019-
filosofia de trabalho adotada, a missdo a que se prople, as diretrizes | 2023
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pedagdgicas que orientam as ag¢des, a infraestrutura organizacional e as
atividades que desenvolve ou pretende desenvolver.*

Alinhamento a politica de uso de softwares do Ministério da Educagao,
buscando utilizar os softwares desenvolvidos ou recomendados pelo MEC

PDTI 2014-2015

D
03 em todas as areas do IFMS, principalmente no que diz respeito a gestao
académica e administrativa.
Toda acdo de Tl deve observar as diretrizes da Politica de Seguranca da | Decreto
D04 Informacdo e suas normas complementares. 3.505/2000;
Acdrdao TCU
111/2011.
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - PDTIC: | IN/ME 01/2019
DOS instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e
processos de TIC, com o objetivo de atender as necessidades finalisticas e
de informacdo de um érgdo ou entidade para um determinado periodo.
D06 Promover a Governanga de Tl no IFMS. PDTI-2017/2018

Tabela 3 - Diretrizes que regem a elaborag¢ado do PDTIC

4 http://www.ifms.edu.br/centrais-de-conteudo/documentos-institucionais/planos/pdi-2019-2023.pdf (Acessado

em: 11/04/2019)
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8. Estrutura Organizacional

8.1. Dados Gerais da Instituicao

8.1.1. Nome da Instituicao

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
DO SUL

8.1.2. Endereco

Rua Ceara, n° 972, Bairro Santa Fé — CEP 79.021-000, Campo Grande/MS.

8.1.3. Representante Legal

Nome: Luiz Sim3o Staszczak;

Cargo/Funcgao: Professor de Ensino Basico Técnico e Tecnoldgico / Reitor

8.1.4. Missao IFMS

Promover a educacdo de exceléncia por meio do ensino, pesquisa e extensdo nas
diversas areas do conhecimento técnico e tecnoldgico, formando profissional humanista
e inovador, com vistas a induzir o desenvolvimento econdmico e social local, regional e
nacional.

8.1.5. Visdo IFMS

Ser reconhecido como uma instituicdo de ensino de exceléncia, sendo referéncia
em educacdo, ciéncia e tecnologia no Estado de Mato Grosso do Sul.

8.1.6. Valores IFMS

e Inovagao;

e Etica;

e Compromisso com o desenvolvimento local e regional;
e Transparéncia;

e Compromisso Social.
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8.2 Organograma do IFMS

No organograma abaixo é possivel visualizar a hierarquia de setores do IFMS, incluindo a DIRTI:

Conselho Superiar .. Auditoria Interna
Cosup Audit
Conselho de Administracio e
Deserwalviments Instituciaonal
Coadi Colégio de Dirigantes
Reitoria  Rtria @
Conselhd de Ensino, Cadir
Forum dos Executivos dos Fesquizm & Bxienziio Forum de
S r e Coepe E
Municipios dos Campi Desenvolvimento
Forem - Forde
Gabinets
Gabin Diretoria
— Executiva da Reitoria
Comissso de Etica Assessoria de Comunicacdo Social Diret
Etica Ascom

Assessoria de Relagdes Internacionais LT i
hs%nt Gestdo de Pessoas
Comisslo Interna de Supervisio Digep
do Plano de Carreira dos Cargos =
Técrico-Administratives em |- Procuradoria Juridica
["""C‘I‘S"a" Proju Diretoria de Gestao de
Tecnologia da Informagdo
Comisslo Permanente de Ouvidoria Dirti
Pessoal Docente es Ouvid
CPPD
Corviedio FricrTe 0o & a Centro de Referéncia em Tecnologias
s é’;: e AVERREE e COMISSOES Educacionais & Educagio a Distincia
Cread
Pro-Reitoria Pro-Reitoria de Pro-Reitoria Pro-Reitoria Pro-Reitoria de Pesquisa,
de Administragio Desenvolvimento Institucional de Ensino de Extensdo Inovagdo e Pos-Gradusgao
Proad Prodi Proen Proex Propi
Diregdo-Geral Direcia-Geral Diresgfo-Geral Dirsgbo-Geral Diregio-Geral Diregio-Geral Direglo-Geral Diregic-Geral Diregdo-Geral Direcia-Goral
Aquluau.ma c“FOG’NE Corumba Codm Daurados Jardim, Nawirad Sova andradina Ponta Pord Trés -dgoas
Dirge AQ Dirge CG Dirge CB Dirge CX Dirge DR Dirge JD Dirge NV Dirge MNA Dirge PP Dirge TL

Figura 1 - Organograma do IFMS

(Disponivel em; http://www.ifms.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-
organizacional/organogramas / Acesso em 14/11/2018))

8.3. Ambiente de Tecnologia da Informacgao

8.3.1. Dados Gerais da Area Responsavel pela Tecnologia da Informac3o:
¢ Nome da area de TI: Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacao;

¢ Posicionamento Hierarquico: Subordinada a Reitoria;
e Enderego: Rua Ceara, n° 972, Bairro Santa Fé — CEP 79.021-000, Campo Grande/MS.

8.3.2. Dados do Responsavel pela Area de Tl
e Nome: Wiliam Ricardo Correia Dias;

e Cargo/Funcgdo: Professor de Ensino Basico Técnico e Tecnoldgico / Diretor de Gestdo de
Tecnologia da Informacao.
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8.3.3. Missao DIRTI

Prover ao IFMS infraestrutura e servicos de Tl com qualidade, seguranca e agilidade,
permitindo que a organizagdao possa, diante da comunidade e governo, cumprir sua missao e
exaltar seus valores com exceléncia, sendo referéncia em seu meio.

8.3.4. Valores DIRTI

o FEtica;

¢ Sigilo dos Dados e Informacao;

e Inovagao;

e Qualidade e Exceléncia;

e Multiplicagao do Conhecimento.

8.3.5. Objetivos Estratégicos

Adotar iniciativas que garantam o uso eficiente dos recursos financeiros e tecnoldgicos a
disposicdao do IFMS, em conformidade com os 6rgdos de controle da Unido, atendendo com
agilidade, eficiéncia e responsabilidade as demandas da instituicdo, bem como tomar atitudes
proativas, que resultam positivamente para as atividades internas, refletindo no atendimento e
cumprimento da missdao perante o publico externo. Este documento foi desenvolvido em uma
acdo conjunta entre o CGTl e a Diretoria de Gestdo de TI, abrangendo levantamento de
necessidades iniciada em 2018, para atendimento até o ano de 2020 no que diz respeito a
gestdo, informacdo, sistemas e infraestrutura. Ressaltamos que este documento estd alinhado
ao PDI 2019-2013 (paginas 88, 131 a 134 item 10.13).

8.3.6. Organograma da Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informacao:

A DIRTI estd ligada diretamente a Reitoria, tendo em sua composicdo duas
coordenacgdes, sendo uma a Coordenacdo de Sistemas (COSIS), responsavel por todos os
sistemas desenvolvidos localmente e manutenc¢ao daqueles adotados de outras instituicdes da
Rede Federal, e outra Coordenacdo de Infraestrutura, Redes e Telecomunica¢des (COIRT),
responsdvel por suporte de infraestrutura de rede, hardware, internet, telefonia,
videoconferéncia e toda comunicacao existe na instituicdo, conforme vista na figura 2:
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Reitoria Rtria

Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagdo  Dirti

Secretaria

Coordenagdo de
Infraestrutura, Redes e
Telecomunicagoes

Coirt Cosis

Coordenagio de
Sisternas

Figura 2 - Organograma da Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informagao

(Disponivel em: http://www.ifms.edu.br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-
organizacional/organogramas / Acesso em 14/11/2018))

Considerando o Guia de Governanca de TIC do SISP v2.0, que trata o assunto de
estruturacao das areas de Tl das APFs, preconiza que:

"O Guia de GovTIC sugere um modelo referencial de governanca de TIC do SISP, constituido
por um conjunto de 10 (dez) prdticas relacionadas a governan¢a de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (TIC), para que orgdos e entidades do Sistema desenvolvam e
aperfeicoem a governanga de TIC em suas instituigdes. As prdticas visam impulsionar o
papel da alta administragdo na governanga sobre a otimizagéo dos recursos de TIC em suas
organizagdes.”®

Dessa forma, entendendo a necessidade de um setor especifico dentro dos setores de TI
das instituicdes do Governo Federal, que melhore os processos de planejamento, manutencao,
continuidade e otimizacdo de recursos referentes a Tl, atualmente atendida pela COSIS,
segue na figura 2.b a proposta de readequacdo da estrutura que compde a DIRTI, adicionando a
Coordenacdo de Governanca em Tecnologia da Informacéo:

5 Guia de Governanca de TIC do SISP - Ministério do Planejamento

...www.planejamento.qgov.br/publicacoes/.../GovTIC v1lversaolenviadapelaASCOM.p... (acessado em 4 de junho
de 2019)
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Figura 3 - Proposta do Organograma da Diretoria de Gestdao de Tecnologia da Informagao
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9. Avaliagao do PDTI 2017-2018 e analise da situac¢ao atual

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul foi criado em 2009. Incialmente, estabelecidas
08 unidades compostas pela Reitoria e por 07 campi: Aquidauana, Campo Grande, Corumb3,
Coxim, Nova Andradina, Ponta Pora e Trés Lagoas, com expansdo em 2014 dos municipios de
Dourados, Jardim e Navirai. Atualmente a instituicdo tem 11 unidades, sendo uma Reitoria e 10
campi, aos quais nove estdo em sede definitiva - Aquidauana (AQ), Campo Grande (CG),
Corumba (CB), Coxim (CX), Dourados (DR), Jardim (JD), Ponta Pora (PP), Nova Andradina (NA) e
Trés Lagoas (TL); e o campus Navirai (NV), em sede proviséria.

Nos primeiros anos de estruturacao (2009 a 2012), havia uma estrutura simples e com
dificuldades no que diz respeito a links de comunicacdo, telefonia, e demais infraestrutura de
redes de computadores e seguranca de Tl. Apds processos licitatérios iniciados no segundo
semestre de 2012, os recursos tecnoldgicos do IFMS passaram por uma ampliagado significativa,
com aquisicdes ocorridas no segundo semestre de 2014 e implantacdo no primeiro semestre de
2015, onde todas as unidades foram contempladas com equipamentos de rede de dados
(cabeada e sem fio), seguranca de dados (firewalls) e videoconferéncia. A partir do segundo
semestre de 2016 foi iniciado o plano de ampliagao e atualizacao do parque de infraestrutura
de redes, para melhor atender todos os usudrios de recursos como internet, videoconferéncia,
laboratérios, e todos os recursos académicos e administrativos disponibilizados em todas as
unidades.

A comunicagao de voz e dados é feita por meio de contrato com operadora de telefonia
local e por meio de links fornecidos pela RNP. No campus de Nova Andradina ndo ha
infraestrutura publica disponivel de posteamento até a unidade rural, impossibilitando a
chegada de link préprio oferecido pelas operadoras por meio de fibra dptica ou par metalico,
sendo entdo sua comunica¢ao realizada através de link de radio. Atualmente nesta localidade
existem dois links em operacdo: um da RNP via satélite (com capacidade de 6MB), e um via
radio privado com interface entre o campus do IFMS e UFMS, onde o IFMS usa a estrutura da
UFMS para hospedar os equipamentos da operadora considerando que a mesma nao tem até o
momento como entregar tais servicos no campus que fica a 23 km do municipio de Nova
Andradina.

Na situacdo atual, considerando as onze unidades do IFMS, reitoria e os dez campi, existe
a seguinte infraestrutura de comunicacao:

Infraestrutura, conectividade e datacenter

Um link de internet RNP com 1GB e IPs fixos.
Reitoria

Datacenter (sala de equipamentos) do IFMS, com concentradores de gerenciamento
de rede sem fio de todas as unidades, videoconferéncia, seguranga de redes e onde
também estdo os servidores de dados (storage) e servicos fornecidos pelo IFMS.
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A mesma estrutura estd sendo preparada para que o IFMS seja um ponto de
concentracdo no ambiente da rede COMEP (Rede Comunitaria de Ensino e Pesquisa),
reduzindo a possibilidade de inatividade de transmissao de dados por falha fisica na
rede metropolitana, em caso de rompimentos ou outros eventos. Esta sendo realizada
a aquisicdo de gerador de energia para sustentar a estrutura de equipamentos em
caso de falha. Além do link fornecido pela RNP, foi contratado link redundante de
internet, e link concentrador de intranet para prover comunicac¢do privada com cada
campus, além dos links individuais de cada campus, tendo como referéncia as figuras
3.3, 3.b e 3.c da topologia inserida nas pdginas 30 e 31 deste documento.

Campus
Aquidauana

O campus dispde de 3 links em operacao: um link de 50MB para internet contratado da
Operadora Ol, um link de 8MB para intranet contratado da operadora Ol, e um link de
100MB de internet fornecido pela RNP.

Campus
Campo
Grande

Atualmente conta com 3 links em operagdo: um link de 50MB para internet, um link de
8MB para intranet contratados da operadora Ol. Apds a mudanca para a sede
definitiva no fim de 2017, passou a acessar diretamente a internet de 1GB da rede
metropolitana junto com a reitoria, tendo ainda o link de 50MB contratado pela Ol
para redundancia

Campus
Corumba

O campus dispoe de 3 links em operagdo: um link de 50MB para internet contratado da
Operadora Ol, um link de 8MB para intranet contratado da operadora Ol, e um link de
20MB de internet fornecido pela RNP.

Campus
Coxim

O campus dispoe de 3 links em operagdo: um link de 50MB para internet contratado da
Operadora Ol, um link de 8MB para intranet contratado da operadora Ol, e um link de
100MB de internet fornecido pela RNP.

Campus
Dourados

O campus dispGe de 2 links contratados da Operadora Ol, sendo um l/ink de 50MB para
internet e um J/ink de 8 MB para intranet. A previsdao de instalagdo de link da RNP é
2019, onde o campus sera contemplado com /ink de 1GB da rede metropolitana que
estd em estruturagdo na cidade de Dourados.

Campus
Jardim

O campus dispGe de 2 links contratados da Operadora Ol, sendo um /ink de 50MB para
internet e um J/ink de 8 MB para intranet. A previsdo de instalagdo de link da RNP é
2019, onde o campus sera contemplado com link de 100MB.

Campus
Navirai

O campus dispde de 2 links contratados da Operadora Ol, sendo um link de 50MB para
internet e um J/ink de 8 MB para intranet. A previsdo de instalacdo de link da RNP é
2019, onde o campus sera contemplado com link de 100MB.

Campus Nova
Andradina

Atualmente conta com trés links em operagdo: internet através da RNP 6MB via
satélite e dois servicos privados via radio (um de internet de 50MB e um de intranet de
8MB) instalado na UFMS.
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Campus Ponta
Pora

O campus dispde de 3 links em operacdo: um link de 50MB para internet contratado da
Operadora Ol, um link de 8MB para intranet contratado da operadora Ol, e um link de
100MB de internet fornecido pela RNP.

Campus Trés
Lagoas

O campus dispde de 3 links em operagdo: um link de 50MB para internet contratado da
Operadora Ol, um link de 8MB para intranet contratado da operadora Ol, e link de
internet fornecido pela RNP de 100MB.

Tabela 4 - Anadlise da Situacdo Atual: Infraestrutura, Conectividade e Datacenter

As demandas constantes de Sistemas do IFMS sdo voltadas ao atendimento das areas
educacional e administrativa. A equipe de Tl também é responsdvel por desenvolver sistemas
de avaliacdo, processos seletivos, publicacdo de editais, plataformas informativas quanto a
eventos do calendario do IFMS, bem como manter e dar suporte aos sistemas de outras
instituicOes ou fornecedores, adotados pela instituicdo. Abaixo breve descricdo dos sistemas e

situagao:
Sistemas Atuais do IFMS
~ o~ . . Situagao
Nome Versao Descricao Mddulos ativos
Atual
Sistema de gestdo académica
criado pela Coordenacdo de
Sistema de Gestdo Sistemas  (COSIS) da  DIRTI, . al Ativo em
P 8.4 . Registro académico ~
Académica baseado no SigaEdu, Producao
desenvolvido para a rede de
institutos federais.
Sistema de gestdao administrativa Administrativo
criado pelo IFRN e mantido pelos (Cadastro,
14.9 . L.
mesmos com a ajuda de varias Documento e
instituicdes que assinaram termo | Processo Eletrénico,
Sistema Unificado de cooperacdo em relacdo ao | Almoxarifado, Frota, Ativo e
de Administragao sistema. O sistema abrange Patrimonio e Producso
Publica— SUAP modulos integrados em todas as | Contratos), Recursos ¢
areas da instituicdo, entretanto Humanos, Ponto
ainda n3o utilizamos tais médulos Eletrénico,
por termos solucdo propria (ex: | Certificados Enem,
Ensino, Central de Selegdo, etc...) Encceja e Pesquisa.
= Sistema para gestdo de processos Ativo em
Central de Selegao 2015 . para g P ~
seletivos. Produgao
Portal de conteldos institucional
Portal do IFMS - criado  por uma  empresa Ativo em
Site Institucional 7 terceirizada e entdo customizado Producio
pela DIRTI. Atualmente estd em
andamento a sua substituicao por
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uma outra tecnologia seguindo os
padrdes do Governo Federal.
GLPI - Gestion Libre . ~ .
Sistema de help desk e gestdo de Ativo em
de Parc | 0.90 . 0 Chamados ~
. parque de informatica. Producgao
Informatique - SD
— 2019 | Sistema para a avaliagdo de .
Avaliagao de . Ativo em
desempenho dos servidores do ~
Desempenho /2020 Produgdo
IFMS.
Sistema que permite a criacdo de
questionarios de avaliacdo dos
Avaliacio de professores do instituto e sua
§ 2019/ aplicacdo junto aos estudantes. A Ativo em
Docentes pelos ~ . . ~
) 2020 | versdao mais recente permite a Produgao
Discentes . ~ ,
importagao dos vinculos
estudante/professor a partir do
sistema académico.
Sistema que faz a aplicacdo de um
. uestionario socioecondmico .
Questionario 9 Ativo em
R - 2016 para o estudante e apresenta ~
Socioeconémico L. oA Producao
relatérios para a Assisténcia
Estudantil e Gestao.
. Portal de conteido para os Ativo em
Portal do Servidor 1.1.5.2 . . P N ~
servidores do IFMS Produgao
Sistema de gestdo académica que
Extensdes do 0.9 utiliza a mesma base de dados do Ativo  em
SigaEDU - Sigaedu SigaEDU, possibilitando ao ~
(- . . Producao
EXT usudrio novas funcionalidades em
uma interface mais simples.

. Sistema de gestdo do JIFMS, Em
Sistema de Jogos emissdo de crachds, cadastro de desenvolvi
do IFMS - JIFMS . ’

comissao, etc. mento
2.8.1 | Ambiente Virtual de Ensino e .
. . . Ativo em
EAD IFMS Aprendizagem e apoio ao ensino N
. Produgao
presencial.
ETEC IEMS 2.4.8 Ambien'te Virtual de Ensino e Ativo Nem
Aprendizagem. Producao
Sistema de . -
. Sistema para a submissao de
submissao de . . . Pausado
. projetos de pesquisa, ensino, etc.
projetos
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e Seminario de Iniciacdo
Cientifica e Tecnoldgica;
e Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI, 2019-
2023;
Hotsites — Semict, * E. . publicacdo das
atividades do Conselho
PDI, COSUP, .
Consulta Reitor, Superior do  IFMS -~
. COSUP;
Semana do Meio Ativo  em
Ambiente, Semana e E processo de eleicdo dos Producdo
de Ciéncia e novos membros do
Tecnologia. Conselho  Superior do
IFMS — COSUP;
e Dos trabalhos da Consulta
para Reitor e Diretor
Geral;
e Dos trabalhos da Semana
do Meio Ambiente e para
inscricdo nas atividades
do evento;
Sistema de geracao dos
formularios utilizados
Sistema de internamente no Instituto Em
Geragdo de Federal, possibilitando o) desenvolvi-
Formularios - preenchimento dos mesmos por mento
SIGFORM meio de uma interface de auxilio
ao servidor.
Slstema.a(?lqwrldo para a gestNao Ativo em
Pergamum v.9 de b|b||ot(?ca. (catalogacao, Producio
acervo, empréstimo, etc.)

Tabela 5 - Sistemas atuais do IFMS

9.1 Topologia fisica e links de comunica¢ao do IFMS

A infraestrutura de redes de computadores e comunicacdo do IFMS tem links de
comunicacao para navegacao de internet e prestacdo de servicos internos individualizados,
para que a qualidade dos servicos de VolP (Voice over IP), manutencdo de servicos de Tl e
videoconferéncia, ndo tenham interferéncia sobre os servicos de navegacao administrativos ou
académicos.
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A infraestrutura de links principais de internet, fornecidos pela RNP para navegag¢do no
IFMS:

[ JhptR b ol b »

. Link serial internet
——/L—— 100MB (RNP)

Link serial internet
% 20MB (RNP)
Link de intemet
— X saida UFMS (RNP)
Link 1GB Rede
COMEP (RNP)

REDE DO IFMS 2018

Figura 4 - REDE DO IFMS 2018 - Link serial internet 20MB (RNP)

A infraestrutura dos links redundantes de navegacdo, sdao contratados por operadora
de telefonia.
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5@@-%@@-

,’1, Link de intermet
saida UFMS (RNP)

Q@ ——————— Link 1GB Rede COMEP (RNP)

REDE DO IFMS 2018 -Link redundante Intenet 50MB MPLS (contratada)

Figura 5 - REDE DO IFMS 2018 -Link redundante Internet 50MB MPLS (contratada)

A topologia dos links de intranet (MPLS), para trafego de servicos internos (ramais
VolP, administracdo de Tl e videoconferéncia) contratados pelo IFMS. Figura3.c:
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. $ VPN | [ROUTER GERAL] /1’/ Link de internet

saida UFMS (RNP)
Link 1GB Rede
@ = COMEP (RNP)

REDE DO IFMS 2017 - Link Intranet MPLS 8Mb por unidade
Figura 6 - REDE DO IFMS 2017 - Link Intranet MPLS 8Mb por unidade
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10. Necessidades de infraestrutura de TI

As necessidades apresentadas a seguir visam, garantir a continuidade nas agdes em
andamento, alinhar a Plano de Desenvolvimento de TIC com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), preparar o quadro da Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacdo para
absorver as novas tecnologias disponiveis e futuras, garantindo uma estrutura em
funcionamento para que a area de Tl possa cumprir os objetivos estratégicos e buscar a
eficiéncia e a eficacia na realizacdo de seus processos.

Inventario de necessidades de infraestrutura Tl:

NO1 - Dotar a area de Tl de infraestrutura adequada.

Contratacao de servicos, desenvolvimento de aplicacdes e aquisicdo de materiais para
atender a demanda de infraestrutura de Tecnologia da Informagdo para 2019/2020.

NO2 - Revisar Politicas de Seguranga da Informagao e Comunicagdo (POSIC) e uso de Rede
institucional.

Manter documentacado acessivel e difundida aos usudrios de recursos institucionais, a
fim de preservar equipamentos e informagdes de ataques, incidentes e intrusdes, dando
continuidade nos servicos disponibilizados, seguindo as normas internas.

NO3 - Aprimorar Sistemas de Informag¢ao Académica e Administrativa.

Aprimorar os sistemas institucionais, implantando novas funcionalidades dos sistemas
académico e administrativos, buscando atender as novas demandas e sustentando as
atividades atuais.

NO4 - Documentar desenvolvimento e manutencao de sistemas.

Melhorar metodologias e documentacgdes a fim de prover maior controle e eficacia no
desenvolvimento de aplicagdes, sitios para Internet e quaisquer outras necessidades no ambito
do desenvolvimento da tecnologia da informacao.

NO5 - Aprimorar modelos de acessibilidade e usabilidade.

Desenvolver e atualizar modelos de acessibilidade para que inclusdo de pessoas com
necessidades especiais e garantir critérios bdsicos de organizacdo das informacdes.

NO6 - Capacita¢ao do quadro de servidores.
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Prover formagao continua aos integrantes do quadro de TI, seguindo o plano anual de
qualificacdo, para que a area tenha capacidade de realizar tarefas que incorporem inovagdes
tecnoldgicas, acompanhando as mudancgas constantes do mundo do trabalho.

NO7 - Ampliar e atualizar o parque computacional nos Laboratérios de Informatica.

Melhorar e atualizar a infraestrutura dos laboratérios de informatica dos campi,
provendo equipamentos com tecnologia compativeis ao mundo de trabalho.

NO8 - Desenvolver area de Governanga de TI.

Criar Coordenacao de Governanca de Tl dentro da DIRTI, para que seja possivel elevar o
nivel de maturidade em governanca no que diz respeito a projetos, documentacses,
planejamento e monitoramento de a¢bes de TI.

NO9 - Informagdes gerenciais para tomada de decisao.

Fornecimento de informacdes gerenciais para a tomada de decisdo por meio de painéis
e relatdrios gerenciais automatizados.

Necessidades com prioridade:

Para a priorizagao, utilizou-se a classificagdo na escala “Alta”, Média” e “Baixa”.

ID Descricao Tipo Prioridade

NO1 | Dotar adrea de Tl de infraestrutura adequada. Infraestrutura Alta

NO2 | Atualizar Politicas de Seguranca de Informagdo e | Organizagdo e | Alta
Comunicagdo (POSIC) e uso de Rede. Governanga de TIC

NO3 | Aprimorar Sistemas de Informagdo Académica e Servigo Média
Administrativa.

NO4 | Documentar desenvolvimento e manutengdo de sistemas Servico Alta

NO5 | Aprimorar modelos de acessibilidade e usabilidade. Organiza¢do de Tl Média

NO6 | Capacitacdao do quadro de servidores. Pessoal Média

NO7 | Ampliar e atualizar o parque computacional nos | Infraestrutura Média
Laboratodrios de Informatica

NO8 | Desenvolver area de Governanga de Tl Governanga de TIC Alta

NO9 | Informagdes gerenciais para tomada de decisao Servigo Alta

Tabela 6 - Necessidades com prioridade
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11. Plano de Metas e de Ac¢oes

O Plano de metas e a¢des definem marcos mensurdveis, controlaveis e quantificaveis
para a satisfacdo das necessidades inventariadas. O “Valor do Indicador” a alcangar em
determinado prazo é representado por trés colunas indicador, valor e prazo, que estabelecem
ou contribuem para um ou mais objetivos de negécio da organizagao a ser atingido no futuro. O
“Valor da Meta do Indicador” é a porcentagem ou unidade a ser alcangada no prazo estipulado.

As acdes sdo o conjunto de tarefas — atividades ou projetos — que deverdo ser
cumpridas para que, em conjunto, tenham grande probabilidade de produzir o alcance da meta
estabelecida, eliminando ou amenizando as causas do problema. S3o meios ou métodos
especificos para se alcancar a meta.

Definicao de metas e indicadores:

Meta Indicador Valor do | Valor da | Prazo | Necessidades e
Indicador | Meta do PDI(2019-
Indicador 2023) 6
Mo1 - Manter | Quantidade de 3.167 30% dez/ NO1, NO7
atuafllzado o parque de | equipamentos de Tl unidades 2020 /Relacionado
equipamentos de | em processo de com 0 macro -
tecnologia da | renovagao. objetivo 4.
informacao do
IFMS.
MO2 - Ar.npllar ° Sej’VI(;.O Percentual de | 10 Campi 100% dez/ NO1
de videoconferéncia . . . .
. unidades  atendidas | e Reitoria 2019 /Relacionado
existente.
com com o macro -
videoconferéncias. objetivo 4.
M03_ ; Implantar Quantidade de 21 7 dez NO3/
funcionalidades . ) /2020
. , funcionalidades novas .
especificas de cada area, | . Relacionado
implantadas.
de modo a atender suas com o macro -
demandas por meio de objetivo 2 e 4.
sistema unificado em
todas as unidades.
MO04 tA— . DesenvoIE/Ner Perczntual de 3 70 % dez/ | NOG, NOSe NO9/
competéncias em gestdo | servidores 2020 /Relacionado

de servicos de TI.

capacitados.

com 0 macro -

6 http://www.ifms.edu.br/centrais-de-conteudo/documentos-institucionais/planos/pdi-2019-2023.pdf (Acessado

em: 11/04/2019, pagina 88)

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (2019-2020) - OUTUBRO / 2019

33de 70



http://www.ifms.edu.br/centrais-de-conteudo/documentos-institucionais/planos/pdi-2019-2023.pdf

i} ~ ®
MINISTERIO DA EDUCAGAO e
L] ]

Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul I?égglg\zl.()
Mato Grosso do Sul
objetivo 4.
MOS - Aumentar o | g antidade de 36 45 dez/ NO6
quadro de servidores . . . .
. servidores lotados na | servidores | servidores /Relacionado
conforme previsto na 2020
TI. com 0 macro -
tabela 11 e 12. -
objetivo 4.
MO6 - Desenvolver uma Qua_ntldade de 0 3 dez/ N09/
area de Governanga de | servidores na . .
N servidores | servidores .
TI Coordenacao de 2019 Relacionado
Gestao de com o0 macro -
Governanga de TI. objetivo 4.
Tabela 7 - Definicao de Metas e Indicadores
Planejamento das Agoes:
Meta | Descrigao das Metas Agdo | Descrigao da agao Responsavel
Manter atualizado o Aquggao dfe estacOes dle.trabalho para a~rea
administrativa, laboratdrios, e contratagdo de | DIRTI,
parque de | AOO1 ) e CAMPUS
equipamentos de servicos de comunicacdo (dados e voz).
MO01 .
tecnologia da
informacao do
IFMS. Aquisica DIRTI
A002 quggaoN . ©
atualizac¢do de ativos de rede.
Ar;phar fo Aser.vn;o de Manuten¢dao dos equipamentos e expansdo | DIRTI
mo2 | V'deoconterencia A003 | dos servicos de videoconferéncia.
existente.
Desenvolver Articulacdo junto as areas | DIGEP e
MO03 | competéncias em | A00O5 | competentes a realizagdo de curso de | DIRTI
gestao de servicos de TI. capacitacgao.
Manutencao do quadro de servidores | DIRTI
Aumentar o quadro de ~
. A006 | para atuar em gestao e
servidores conforme
. Governanga de TI.
MO4 previsto na tabela 11 e
12. Contratacdo de  servidores com o | IFMS
A007 | cargo de Analista de Tl, com perfil especifico
de Desenvolvimento e/ou Infraestrutura.
Implantacdo da Coordenagcdo de Gestdao | DIRTI e IFMS
A008
Governanga de TI.
Desenvolver uma area
MO05
de Governanca de Tl A dotacdo normas e padrdes reconhecidos | DIRTI
A009 pelo mercado no ambito da governanga de
Tl, como BSC (Missdo, Visdo e Valores), COBIT
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(controle de Auditoria de TI), ITIL(
Gerenciamento de Servicos de TI.

Manter Sistemas de
MO06 | Informacdo Académica
e Administrativa.

A010

SigaEdu - Desativacdo das funcionalidades
conforme forem sendo implementadas no
SigaeduEXT,;

PROEN e
COsIS

A011

SUAP - Implantar mddulos: Frota em todos os
Campi, Compras, Remanejamento, Férias e
Convénios. Previsto também melhorias no
mddulo de Processo e Documentacdo
Eletronica e adaptac¢Oes gerais no sistema de
acordo com as demandas da instituicdo.

IFMS e
COsIS

A012

CENTRAL DE SELECAO - Desenvolver novas
funcionalidades para auxiliar os concursos
publicos e exame de selecdo. Desenvolver
novas funcionalidades para destaque e
publicacdo de editais.

IFMS e
COSIS

A013

PORTAL do IFMS - Testar diferentes
tecnologias de cache e similares para
aumentar a disponibilidade e atender a
escalabilidade dos picos de acesso,
melhorando significativamente o tempo de
resposta atual;

ASCOM e
COSIS

A014

SigaEduEXT - Implementar Histérico; Permitir
a gestdo de cursos EAD; Portal do Estudante
(ver notas, frequéncia, etc.); Aprimoramento
da matricula e rematricula; Desenvolvimento
das funcionalidades previstas conforme
comissao.

PROEN e
COSIS

Tabela 8 - Planejamento das Agbes
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12. Plano de Gestao de Pessoas de TI

Atualmente a Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informacdo possui o seguinte quadro
de pessoal na Reitoria:

Nome

Cargo

Formacgao

Wiliam Ricardo

Correia Dias

Diretor de  Gestdo
Tecnologia da Informacao

de

Tecndélogo em Redes de Computadores

Pos-graduado em Seguranca de Redes e
Criptografia de Dados

Pés-graduado em Docéncia para Educacgdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

Carlitos Fioravante
Vieira de Oliveira

Coordenador de Sistemas

Graduacao em Andlise de Sistemas

Pés-graduado em Engenharia de Sistemas

Graduacdo em Andlise de Sistemas

Luiz Fernando Alvino Analista de Tl
Mestre em Ciéncia da Computacdo
Lu.an. Thiago de Analista de Tl Qraduagao em Tecnologia em Analise de
Oliveira Caceres Sistemas
Graduacao em Tecnologia em
Felipe Ferraz de Souza | Analista de Tl Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo
Pés-graduado em Engenharia de Sistemas
Marcos Paulo de Jesus Graduagao em Ciéncia da Computagao
) Analista de Tl
Martins Pés-graduado em Governanca de Tl
Graduacdo em Sistema de Informacao
Jodo Felipe Resende . Pés-graduado em  Desenvolvimento de
Analista de Tl o -
Nacer Aplicacbes Utilizando Java
Mestre em Computagdo Aplicada
Jucimara Neves da Graduagao em Ciéncia da Computagao
. Analista de Tl
Silva Pés-graduado em Gestdo de Projeto
Gustavo Mitsuyuki Graduacdo em Ciéncia da Computacdo e
Waku Analista de Tl

Mestre em Ciéncia da Computacdo

Paulo Vanderley Souza

Técnico de Tl

Graduado em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas
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Pés-Graduado em Planejamento e
Desenvolvimento de Sistemas para Internet

Danielli Urbieta Rocha

Técnico de Tl

Graduac¢do em Ciéncia da Computagao

Suellen Suely da Rosa | Coordenadora de | Graduac¢do em Sistema da Informacao
Figueiredo Infraestrutura
Graduacgdo em Andlise de Sistemas
Marcio Bambil Imai Analista de Tl Pds-graduado em Gestdo da Tecnologia da
Informacao
Graduacdo em Engenharia da Computacao
Helder Coelho Silva Analista de Tl

Pds-graduado em Engenharia de Sistemas

Matheus Jardim
Guerreiro da Silva

Técnico de Tl

Graduacdo em Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistema

Pés-graduado em Gestdo da Tecnologia da
Informacao

Rogério Leite

Técnico de Tl

Graduacdo em Gestdo em Tecnologia da
Informacao

Pds-graduado em Java

Graduacao em Ciéncias da Computacdo

Marcelo Figueiredo | ., .

Terenciani Técnico de T Mestre em Ciéncias da Computacdo com
Enfase em Engenharia de Software

Herly Augusto Graduagdao em Andlise de Sistemas

Antunes de Abreu

Assistente em Administragao

Estagidrios

Estagio

Cursando Técnico/Superior em Informatica

Tabela 9 - Quadro de Pessoal de Tl na Reitoria

Quadro de Pessoal nos Campi:

Campus Aquidauana

Nome Cargo Formacgao
Graduacao em Tecnologia em Desenvolvimento de
Maurilio Carvalho Almeida Analista de T | Sistemas de Informacdo

Pés-graduado em Redes de Computadores

Ricardo
Arruda

Regis

Ferreira

de ..
Técnico em Tl

Graduacao em Tecnologia em Desenvolvimento de
Sistemas de Informacdo

Campus Campo Grande
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Nome

Cargo

Formagao

Massashi Emilson Oshiro

Analista de Tl

Graduacgdo em Andlise de Sistemas

Vitor Hugo Ferreira Menoni

Técnicoem Tl

Graduac¢do em Sistema da Informacao

Augusto Yusei Uehara

Técnico
Tl

em

Técnico em Informatica

Gabriel Hideki Maekawa

Técnicoem Tl

Técnico em Informatica

Campus Corumba

Nome Cargo Formagao
Graduacdo em Andlise e Desenvolvimento de
Marcelo Fernandes Barbosa . i
. Analista de TI | Sistemas
Junior
Pés-graduado em Redes de Computadores
Paulo César do Carmo Ribeiro Técnico em Tl | Graduagdo em Sistema da Informacao
Campus Coxim
Nome Cargo Formacgao
, Analistade Tl | Graduagdo em  Tecnologia em Redes de
Erike de Castro Costa ¢ g
Computadores
Eduardo Pereira de Aguiar | Técnico em Tl | Técnico em Informatica
Filho
Campus Dourados
Nome Cargo Formacgao
Ingrid de Souza Solique Técnico em Tl | Técnico em Informatica
Campus Jardim
Nome Cargo Formagao
Jonatan  Patrick Margarido | Técnico em Tl | Técnico em Informatica
Orue
Inara Santana Ortiz Técnico em Tl | Graduagdao em Analise de Sistemas
Gabriel Braga Zamproni Lima Técnico em Tl | Técnico em Informatica
Campus Navirai
Nome Cargo Formagao
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Mayco Souza Berghetti

Técnicoem Tl

Técnico em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Campus Nova Andradina

Nome Cargo Formagao
Graduacdo em Tecnologia em Desenvolvimento de
Edson Alves de Souza Analista de T | Sistemas de Informacdo

Pés-graduado em Redes de Computadores

Yujuan Wang

Técnicoem Tl

Graduacgdo em Ciéncia e Tecnologia da Computacao
Mestrado em Engenharia Elétrica

Doutorado em Engenharia Elétrica e Informatica
Industrial

Campus Ponta Pora

Nome Cargo Formacgao

Graduacgdo em Ciéncia da Computacao
Douglas Viana Barone Analista de TI

Pds-graduado em Sistemas da Informacgao
Campus Trés Lagoas
Nome Cargo Formacgao
Francisco de Assis Bueno de Tecnologia em Processamento de Dados

Analista de Tl

Almeida Prado

Pés-graduado em Novas Tecnologias Educacionais

Anderson Moreira Silva

Técnicoem Tl

Curso técnico/profissionalizante em Curso Técnico em
Informatica.

Graduacgdo em Ciéncia da Computacao

Especializacido em Docéncia em Sistemas de

Informacao.

Tabela 10 - Quadro de Pessoal de Tl dos Campi

Nos campi existem também as equipes de técnicos de laboratdrio de Tl, que se dedicam
exclusivamente a manutencao dos laboratérios de Tl:

Campus Aquidauana

Nome Cargo

Formacgao

Ermerson de Oliveira | Técnico

Moraes

Laboratorio de Tl

em

Graduacdo em Sistemas da Informacao

Renan Dias Serrou Técnico

em

Tecnologia em Redes de Computadores
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Laboratdrio de Tl

Pés em Redes de Computadores e Gestdao de Seguranca
da Informacdo

Walter Heidi Saito

Técnico em
Laboratdrio de Tl

Tecnologia em Processamento de Dados

Campus Campo Grande

Nome Cargo Formacao
Angelo  Montanher | Técnico em | Ensino Superior
Junior Laboratério de Tl

Diego Orro de | Técnico em | Ensino Superior

Campos Viega

Laboratdrio de Tl

Jefferson  Benhame
Portilho Junior

Técnico em
Laboratdrio de Tl

Ensino Médio

Marcelo Andrey
Oliveira dos Santos

Técnico em
Laboratdrio de Tl

Ensino Superior

Campus Corumba

Nome

Cargo

Formacao

Davi Augusto
Fernandes de Souza

Técnico em
Laboratorio de Tl

Técnico em Informatica

Marismar Anunciacao
Santana

Técnico em
Laboratdrio de Tl

Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Campus Coxim

Nome

Cargo

Formacao

André Luiz Barbosa

Técnico em
Laboratdrio de Tl

Tecnologia em Redes de Computadores

Pds Seguranca da Informacao

Campus Dourados

Nome

Cargo

Formacgao

Audeval Francisco de
Araujo Junior

Técnico em
Laboratdrio de Tl

Tecnologia em Redes de Computadores Pds em Redes de
Computadores e Gestdo de Seguranca da Informacao

Natalia dos Santos

Capo

Técnico em
Laboratorio de Tl

Tecnologia em Redes de Computadores e Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Campus Jardim
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Nome Cargo Formacao
Wellington Jose da | Técnico em | Ensino superior
Silva Alves Laboratério de Tl
Campus Navirai
Nome Cargo Formacao
Amauri Baptista | Técnico em | Técnico em Informatica
Bolzani Laboratério de Tl
Fabio Luis Moraes | Técnico em | Tecnologia em Redes de Computadores
Nunes Laboratério de Tl
Campus Nova Andradina
Nome Cargo Formacao
Alessandro  Ferreira | Técnico em | Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Borges Laboratério de TI . . a o
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

Rodrigo Ribeiro | Técnico em | Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Campos Laboratério de TI
Campus Ponta Pora
Nome Cargo Formacao
Jean Barbosa Siqueira | Técnico em | Graduacdo em Sistemas da Informacdo

Laboratério de Tl
José Filipe Rozeno | Técnico em | Técnico em Informatica
Rodrigues Laboratério de TI

Campus Trés Lagoas

Nome Cargo Formacao

Rodrigo Spigolon Técnico em | Tecnologia em Sistemas para Internet
Laboratério de Tl

Muriel Teixeira Técnico em | Tecnologia em Redes de Computadores
Laboratério de Tl

Tabela 11 - Quadro de Pessoal Técnico de Laboratério nos Campi - Técnicos de Laboratdrio

Na estrutura da DIRTI existem segmentacdes que permitem a equipe caminhar de forma
sincronizada, na qual todas as dreas estdo relacionadas, permitindo assim o andamento
continuo e coeso. Existem duas areas em funcionamento na Tl atualmente:
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e Coordenacdo de Infraestrutura, Redes e Telecomunicagdo — responsavel por todo
suporte ao usuario e manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos e redes de
dados e voz.

e Coordenacdo de Sistemas — responsavel pelo desenvolvimento e manutencdo dos
sistemas desenvolvidos e adotados pela instituigdo.

E prevista ainda a implantacdo da Coordenagdo de Governanca de Tecnologia da
Informacgdo (Cogti) que estd relacionada ao desenvolvimento de um conjunto estruturado de
competéncias e habilidades estratégicas para profissionais de TI responsaveis pelo
planejamento, implantacdo, controle e monitoramento de programas e projetos de
governanga, requisito fundamental para as organizagles, seja sob os aspectos operacionais,
seja sob suas implicacdes legais.

Como a elaboracdo e execucdo da estratégia organizacional sdo de responsabilidade de
uma Coordenacdo de Governanca de Tl, esta devera promover a colaboracdo entre as areas de
negécio e a area de TI, utilizando as melhores praticas de mercado para o desenvolvimento das
contratacoes e gerenciamento de recursos de TI.

Dessa forma, uma politica de recursos humanos que valorize o profissional, investindo
permanentemente em qualificacdo para manté-lo atualizado numa darea extremamente
dindmica contribui para que os profissionais alcancem o perfil adequado para que efetivamente
possam agregar constantemente novas competéncias e habilidades.

Quantitativo
Cargos
Atual | Ampliagcdo Necessaria | Total
Professor ensino basico técnico e Tecnoldégico 01 0 01
Analista de TI - Desenvolvimento 08 02 10
Analista de TI - Infraestrutura 02 03 05
Técnico em Tl 06 0 06
Assistente Administrativo 01 0 01
Estagio 0 01 01
Total 18 06 24

Tabela 12 - Quadro de cargos efetivos da Diretoria de TI - Reitoria

Quantitativo

Cargos
Campus Atual | Ampliagdo Necessaria | Total

Analista de Tl | Aquidauana 01 - 01
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Campo Grande 01 - 01
Corumbd 01 - 01
Coxim 01 - 01
Dourados 0 - 0
Jardim 0 - 0
Navirai 0 - 0
Nova Andradina 01 - 01
Ponta Pora 01 - 01
Trés Lagoa 01 - 01
Total 07 0 07
Aquidauana 01 - 01
Campo Grande 03 - 03
Corumba 01 - 01
Coxim 01 - 01
Dourados 01 01 02
Técnicoem Tl
Jardim 03 0 03
Navirai 01 0 01
Nova Andradina 01 - 01
Ponta Pora 0 01 01
Trés Lagoa 01 0 01
Total 13 02 15

Tabela 13 - Cargos Efetivos Necessarios para Diretoria de Tl — Necessidade por campus
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13. Plano Or¢camentario de Ti

No quadro abaixo esta apresentado o descritivo de

investimento previsto em

infraestrutura em todas as unidades, baseados em levantamentos realizados por meio de
visitas técnicas, consulta a gestdo e levantamento de aquisicdes ja realizadas até 2018 e que
serdo realizadas em 2019 e 2020. Podem ocorrer variacdes de valor estimado, em
determinados itens descritos de acordo com a configuracdo levantada para cada necessidade

especifica.

Financeiro de 2019 a 2020 da Reitoria e Campi.

Descrigdo Localidade Valor por Ano (RS) Valor total
(R$)
2019 2020
Aquisicdo de 60 Computadores para uso administrativo. Reitoria RS 0,00 RS 270.000,00 | RS 270.000,00
Aquisicdo de 25 workstations (computadores com configuragdo
especifica de alto desempenho para atendimento da DIRTI e| Reitoria |R$ 300.000,00 RS 0,00 RS 300.000,00
engenharia)
Aquisi¢do de 20 monitores (23") Reitoria | R$ 12.000,00 | R$ 28.000,00 | RS 40.000,00
R .o Reitoria e
Aquisicdo de Notebooks conversiveis 10 Campi RS 0,00 RS 50.000,00 | RS 50.000,00
Aquisicdo Gerador de energia com servigo de Instalagdo Reitoria RS 85.000,00 RS 0,00 RS 85.000,00
Sistema de Backup automatizado Reitoria | R$ 180.000,00 RS 0,00 RS 180.000,00
Aquisicdo de softwares Ri';‘:f:; € [Rs 100.000,00 | R$ 50.000,00 | RS 150.000,00
Ampliago telefonia IP Ri';‘:f:; € [Rs 100.000,00 | R$ 50.000,00 | RS 150.000,00
Estruturagdo de datacenter centralizado com redundancia de servigos Reitori RS RS RS
em 100% (HIPERCONVERGENCIA) eftora 5 500.000,00 | 2.500.000,00 | 5.000.000,00
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Aquisicdo de 50 tablets e 1 gabinete para recarga. Reitoria RS 0,00 RS 60.000,00 | RS 60.000,00
Aquisicdo de Leitor biométrico (80) Reitoria RS 8.000,00 | R$8.000,00 | RS 16.000,00
Aquisicdo para melhoria da Infraestrutura (switches (66), AP (110), Reitoria e
fontes de alimentag¢do para AP (60), fontes de alimentagdo para Campi RS 350.000,00 | RS 350.000,00 | RS 700.000,00
telefone (10) de videoconferéncias) P
Renovacdo das licencas de antivirus Rec'::; €1 R$000 |R$100.000,00|RS 100.000,00
R . . Reitoria e
Aquisi¢do de licengas Office Campi RS 600.000,00 RS 0,00 R$ 600.000,00
N . Reitoria e
Aquisi¢do de servidores Campi RS 0,00 R$ 300.000,00 | R$ 300.000,00
Contrata¢do de plataforma para ampliagdo da videoconferénci itori
¢ P P pliag feréncia| Reitoriae | oo 500,00 | Rs 30.000,00 | RS 60.000,00
(Webex) Campi
= . . . Reitoria e RS RS RS
ntr
Contratagdo servigos internet e telefonia Campi 2.000.000,00 | 2.000.000,00 | 4.000.000,00
N . Reitoria e
Capacitagdo da equipe de Tl Campi RS 50.000,00 | R$50.000,00 |RS 100.000,00
RS R$ R$
TOTAL 6.315.000,00 | 5.846.000,00 |12.161.000,00
Aquisicdo de 06 Computadores Administrativo CREAD R$19.674,00 RS 0,00 RS 19.674,00
Aquisicdo de 17 Workstation (computadores com configuragdo
auisie: (comput: BUrACdOl  READ | R$350.00000 | R$0,00 |RS350.000,00
especifica de alto desempenho para atendimento do EAD)
Aquisicdo 24 Monitores de LED 24" 4K (ilhas de edigdo) CREAD R$68.000,00 RS 0,00 RS 68.000,00
Aquisi¢do de 2 Servidores para AVEA CREAD RS 0,00 RS 30.000,00 | RS 30.000,00
Aquisicdo de 2 Servidores tipo Storage de 48Tb CREAD RS 0,00 RS 40.000,00 | RS 40.000,00
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Aquisi¢do 02 Mesa Digitalizadora 24" e Suporte CREAD RS$49.200,00 RS 0,00 RS 49.200,00
Aquisicdo 20 Nobreak 2200VA CREAD R$60.000,00 RS 0,00 RS 60.000,00
Aquisi¢cdo 2 Caixa Cabo de rede cat6 100m CREAD R$500,00 RS 0,00 RS 500,00
Aquisi¢do 2 Placa de video Profissional 8Gb 256bit 150w CREAD R$28.000,00 RS 0,00 RS 28.000,00
Aquisicdo 4 Hd interno 4Tb (upgrade mac) CREAD R$4.400,00 RS 0,00 RS 4.400,00
Aquisicdo 3 SSD 480gb (upgrade mac) CREAD R$1.500,00 RS 0,00 RS 1.500,00
Aquisicdo 8 Pendrive 32Gb CREAD R$400,00 RS 0,00 RS 400,00
Aquisi¢cdo de softwares CREAD R$168.342,60 | R$ 91.879,60 | RS 260.222,20
TOTAL R$ 750.016,60 | RS 161.879,60 | R$ 911.896,20

RS 192.000,00 | RS 288.000,00 | RS 480.000,00
Aquisicdao de 80 Computadores Campus CG

R$ 15.000,00 R$ 0,00 R$ 15.000,00
Aquisicdo de 03 notebooks para uso administrativo. Campus CG

R$ 10.000,00 R$ 0,00 R$ 10.000,00
Aquisicdo de 01 servidor para laboratério Campus CG
Aquisi¢do de Storage para backup Campus CG RS 0,00 R$ 15.000,00 | RS 15.000,00
Aquisi¢do de monitores Campus CG| R$8.000,00 | R$8.000,00 | RS 16.000,00
Aquisicdo de Switch gigabit POE gerenciavel Campus CG | R$13.000,00 | R$ 19.000,00 | R$ 32.000,00
Aquisicdo de Access Point Wirelles Campus CG | R$40.000,00 | RS 40.000,00 | RS 80.000,00
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Aquisi¢do de Telefones IPs Campus CG| R$4.000,00 | R$4.000,00 | RS 8.000,00
Aquisicdo de equipamentos para ircui

quisie quip P CCTV(Circuito  fechado  de Campus CG R$ 50.000,00 | RS 50.000,00 |RS$ 100.000,00
seguranca)
Aquisi¢do de softwares Campus CG | R$30.000,00 | RS 30.000,00 | RS 60.000,00
Aquisi¢dao de Controlador Sem Fio Cisco Campus CG RS 0,00 RS 80.000,00 | RS 80.000,00
Aquisicdo de materiais de consumo e pega manutenga

q ¢ pegas de manutencdo de Campus CG | R$20.000,00 | RS 20.000,00 | RS 40.000,00
computadores
Aquisicao de materiais de consumo de manutenga infr. rutur
Iéqgicac ¢do da infraestrutura Campus CG | R$10.000,00 | RS 10.000,00 | RS 20.000,00
Aquisicao de Ferramentas de manutengdo para computadores Campus CG| R$3.000,00 | R$3.000,00 | R$6.000,00
Aquisicdo de Mouse dptico com entrada para acionador de pressdo:
adaptado com uma entrada para acionador que simula o clique da|Campus CG| R$ 1.000,00 RS 0,00 RS 1.000,00
tecla esquerda do mouse;
Aquisicdo de Acionador de pressdo: permite acessibili

quisic P P bilidade aof .\ cca| rRs100000 | R$0,00 | RS1.000,00
computador; base e tampa no formato circular
Aquisicdo de Teclado Com Colméia Campus CG| R$ 600,00 RS 0,00 RS 600,00
Aquisicdo de Video Ampliador Campus CG | R$ 13.000,00 R$ 0,00 R$ 13.000,00
Aquisicdo de Leitor De Tela — Software Que Transformam

q ¢ ~ . . - Q anstorma Campus CG| RS 4.000,00 RS 0,00 RS 4.000,00
Informagdes Visuais De Computadores Em Audio.
Aquisi¢cdo de Amplificador De Som Campus CG| RS 2.000,00 RS 0,00 RS 2.000,00
Contratagdo de servigo de reestruturagdo/ampliagdo ogi

¢ ¢ ¢do/ampliag da rede légica Campus CG | R$30.000,00 | RS 50.000,00 | RS 80.000,00

dos blocos
Capacitagdo da equipe de Tl Campus CG | R$50.000,00 | RS 50.000,00 |RS 100.000,00
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TOTAL R$ 496.600,00 | RS 667.000,00 RS
’ ’ 1.163.600,00
Aquisicdo de 75 computadores para uso Administrativo e Docente Campus CX | R$ 240.000,00 | R$ 210.000,00 | R$ 450.000,00
Aquisicdo de 02 Notebooks para uso administrativo. Campus CX | R$ 10.000,00 RS 0,00 RS 10.000,00
Aquisicdo de 03 Tablet’s para uso administrativo. Campus CX | R$5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00
Aquisicdo de monitores para os laboratdrios de informatica Campus CX | R$9.000,00 | R$9.000,00 | RS 18.000,00
Adquirir 04 workstation para laboratério de redes. Campus CX | R$8.000,00 RS 0,00 RS 8.000,00
Adquirir 03 switches gerenciaveis para laboratdrio de redes. Campus CX | RS 12.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
Adquirir 01 switch gerenciavel fibra opti ra laboratéri
dquirir 01 switch gerencidvel de fibra éptica para laboratdrio de Campus X | R$2.000,00 RS 0,00 RS 2.000,00
redes.
Adquirir 01 aparelho de fusdo de fibra dptica para laboratério de| Campus CX
R$ 15.000,00 RS 0,00 RS 15.000,00
redes.
Adquirir 03 roteadores de alta capacidade e performance para|Campus CX
laboratério de redes. RS 12.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
Aquisigdo de 08 switches para instalagdo/ampliagdo dos laboratérios| Campus CX
de informatica. R$ 20.000,00 | R$20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de 06 Telefones tipo IP Campus CX
RS 6.000,00 RS 0,00 RS 6.000,00
Aquisicdo de 05 Access Point Wirelles de longo alcance e alta| Campus CX
performance RS 25.000,00 RS 0,00 RS 25.000,00
Aquisi¢do de softwares para uso administrativo e académico Campus CX
R$ 50.000,00 | RS 50.000,00 | RS 100.000,00
Aquisicdo de Materiais de Consumo e Pegas de Manutengdo de|Campus CX
Computadores RS 15.000,00 | R$ 15.000,00 | R$ 30.000,00
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Contratacgdo de Servico de Reestruturagdo/Ampliacdo da Rede Légica| Campus CX
dos Laboratoérios de Informatica RS 30.000,00 RS 0,00 R$ 30.000,00
Capacitagdo da equipe de Tl Campus CX
RS 10.000,00 | RS 10.000,00 | RS 20.000,00
TOTAL
R$ 469.000,00 | RS 314.000,00 | RS 783.000,00
Aquisicdo de 140 Computadores Campus CB
RS 332.500,00 | RS 332.500,00 | RS 665.000,00
Aquisicdo de 5 Notebooks Campus CB
R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00
Campus CB
L R$ 5.000,00 R$ 0,00 R$ 5.000,00
Aquisicdo de Storage para backup
Aquisicdo de 20 monitores Campus CB | R$5.000,00 | RS$5.000,00 | RS 10.000,00
Aquisicdo de Switch Gigabit POE gerenciavel Campus CB | R$ 17.000,00 RS 0,00 RS 17.000,00
Aquisicdo de 10 Switchs Gigabit gerencidveis Campus CB | R$ 60.000,00 | RS 60.000,00 |RS$ 120.000,00
Aquisicdo de 4 Access Point Wirelles de longo alcance e alta
N ¢ & Campus CB | R$17.500,00 | RS 17.500,00 | RS 35.000,00
performance
Aquisicdo de 10 Telefones IPs Campus CB | R$2.750,00 | R$2.750,00 | RS 5.500,00
Aquisi¢do de softwares Campus CB | R$37.200,00 | RS 15.000,00 | RS 52.200,00
Aquisi¢do de 4 Racks de parede Campus CB| R$1.000,00 | RS$1.000,00 | R$2.000,00
Aquisigdo de 10 frente falsa p/ Racks Campus CB| RS 100,00 R$ 100,00 R$ 200,00
Aquisi¢do de 10 Patch Panel Caté Campus CB| R$2.000,00 | R$2.000,00 | R$4.000,00
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Aquisicdo de 10 de organizadores de cabos horizontal para Racks Campus CB| R$ 200,00 RS 200,00 RS 400,00
Aquisi¢do de 5 Réguas de Tomadas Elétrica Para Rack Campus CB| R$ 250,00 RS 250,00 RS 500,00
Aquisicdo de 10 caixas de cabo de rede Campus CB | R$4.000,00 | R$4.000,00 | R$8.000,00
Aquisi¢do de chaveador KVM Campus CB | R$ 1.500,00 RS 0,00 RS 1.500,00
Aquisicdo de suprimentos para rotuladoras Campus CB| RS 700,00 RS 700,00 RS 1.400,00
Aquisicdo de equipamentos de Rede Campus CB | R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00 | R$ 50.000,00
Aquisicdo de equipamentos de Infraestrutura Campus CB | R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00 | R$ 50.000,00
Aquisicao de ferramentas para manutengdo de computadores e da

d ¢ P ¢ P Campus CB | R$7.500,00 RS 7.500,00 | RS 15.000,00
rede de dados
Aquisicdo de materiais de consumo de rede de dados Campus CB | R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00 | R$ 50.000,00
Aquisicdo de pegas e acessorios para computadores Campus CB | R$ 40.000,00 | R$ 40.000,00 | R$ 80.000,00
Aquisicdo de equipamentos para certificagdo de rede de dados Campus CB | R$20.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 40.000,00
Contratagdo de Servigo de Manutengdo Preventiva e Reparo de
. ¢ . .§N ¢ P Campus CB| R$5.000,00 | R$5.000,00 | RS$10.000,00
impressoras da Instituicdo
Capacitagdo da equipe de Tl Campus CB | RS$ 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00
TOTAL R$ 654.200,00 | R$ 608.500,00 RS

’ ’ 1.262.700,00

Aquisicdo de 80 computadores Campus DR | R$ 116.000,00 | R$ 326.000,00 | R$ 442.000,00
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Aquisicdo de 02 Notebooks para uso administrativo e académico Campus DR | R$ 10.000,00 R$ 0,00 R$ 10.000,00
Aquisicdo de Storage para backup Campus DR R$ 0,00 R$ 15.000,00 | R$ 15.000,00
Aquisicdo de 05 switches Campus DR

R$ 20.000,00 RS 5.000,00 RS 25.000,00
Aquisicdo de 05 Access Point Wirelles de longo alcance e alta|Campus DR

RS 25.000,00 RS 0,00 RS 25.000,00
performance
Aquisicdo de 10 Telefones tipo IP Campus DR

RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 6.000,00

Aquisicdo de 107 Nobreaks Campus DR

R$ 39.000,00 | R$57.000,00 | RS 96.000,00
Aquisicdo de um rack para agrupar os equipamentos (switches,|Campus DR
servidores, firewall) na sala de Tl RS 2.000,00 RS 0,00 RS 2.000,00
Aquisicdo de 04 Rack de parede Campus DR

RS 2.000,00 RS 2.000,00 RS 4.000,00

Aquisi¢do de softwares Campus DR

RS 250.000,00 | RS 250.000,00 | RS 500.000,00
Aquisicdo de Pecas para reposi¢do e materiais de consumo Campus DR

R$ 15.000,00 | R$ 15.000,00 | RS 30.000,00
Aquisicdo de ferramentas para manutengdo de computadores e da|Campus DR
rede de dados. RS 1.000,00 RS 1.000,00 RS 2.000,00
Aquisicdo de Materiais de Consumo e Pegas de Manutengdo de|Campus DR
Computadores R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00
Capacitagdo da equipe de Tl Campus DR

R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00
TOTAL . . RS

R$ 503.000,00 | RS 694.000,00 1.197.000,00
Aquisi¢do de 170 computadores. Campus NA | R$ 280.000,00 [ RS 196.000,00 | R$ 476.000,00
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Aquisicdao de 10 Notebooks Campus NA| R$20.000,00 | R$ 20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de 10 Telefones IPs Campus NA| R$2.500,00 | R$2.500,00 | R$5.000,00
Aquisicdo de 6 Access Point Wirelles Campus NA| R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00
Aquisicdao de 6 computadores para servidores locais Campus NA| R$21.000,00 | R$21.000,00 | RS 42.000,00
Aquisi¢do de Equipamento Wirelles 5.8 Ghz para instalagdo nas UEPs |Campus NA| RS 20.000,00 RS 0,00 RS 20.000,00
Aquisicdo de 15 monitores para substituicao Campus NA| R$5.600,00 | R$4.900,00 | RS 10.500,00
Aquisi¢cdo de softwares Campus NA| R$20.000,00 | R$ 20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de 60 Nobreaks para estagdes de trabalho Campus NA| R$ 390,00 RS 0,00 RS 390,00
Aquisicdo de 2 Racks de parede Campus NA| RS 280,00 RS 280,00 RS 560,00
Aquisicdo de Storage para backup Campus NA| R$ 13.417,00 RS 280,00 RS 13.697,00
Aquisicdo de 2 Nobreaks para servidores de rede Campus NA| R$ 12.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
Aquisicdo de Filtros de linha Campus NA| R$1.000,00 | R$1.000,00 | R$2.000,00
ConFratagéo de Servigo clle Manutengdo Preventiva e Corretiva dos Campus NA| R$5.000,00 | R$5.000,00 | RS 10.000,00
Equipamentos de Telefonia
Capacitagdo da equipe de Tl Campus NA| R$5.000,00 | R$5.000,00 | RS 10.000,00
TOTAL R$ 416.187,00 | RS 285.960,00 | RS 702.147,00
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Aquisicdo de 20 computadores co i a
qUI. I(.; . pu m conflguragao para uso Campus NV R$ 90.000,00 | RS 90.000,00 | RS 180.000,00
administrativo
Aquisi¢do de 90 computadores com configuragdo para uso académico | Campus NV | R$ 540.000,00 | RS 540.000,00 1 080R(§00 00
Aquisicdao de 05 Notebook para uso administrativo Campus NV | R$25.000,00 | R$ 25.000,00 | RS 50.000,00
Aquisicdao de 40 monitores de computador para uso administrativo Campus NV | R$ 40.000,00 RS 0,00 RS 40.000,00
Aquisicdo de 04 switches para instalagdo de novos laboratori
. ; 9’ . P ¢ aboraterios de Campus NV | R$ 40.000,00 | R$40.000,00 | RS 80.000,00
informatica
Aquisicao de 04 Access Point Wirelll rporati lon Ican
g ¢ eres CE) porativo d? .o g alcance € Campus NV | R$20.000,00 | RS 20.000,00 | RS 40.000,00
alta performance, dual band, p/ expans&o da rede wifi do campus
Aquisi¢do de 06 telefones IP p/ reposicdo de equipamentos Campus NV | RS 3.000,00 RS 0,00 RS 3.000,00
Aquisicdo de 04 mini rack de parede com patch
. d ¢ ~ - P . . P panel para a Campus NV | RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 6.000,00
instalagdo de novos laboratdrios de informatica
Aquisicdo de um rack para agrupar os equipamentos (switches,
. ) Campus NV | RS 3.000,00 R$ 0,00 RS 3.000,00
servidores, firewall) na sala de Tl
Aquisicdo de materiais de consumo de rede de dados Campus NV | R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00 | RS 50.000,00
Aquisicdao de memoria para maquinas All in one 8gb Campus NV | RS 40.000,00 RS 0,00 RS 40.000,00
Aquisicdo de software Campus NV | R$80.000,00 | RS 60.000,00 |R$ 140.000,00
Capacitagdo da equipe de Tl Campus NV | R$5.000,00 | R$5.000,00 | RS 10.000,00
TOTAL R$ 914.000,00 | R$ 808.000,00 RS
’ ’ 1.722.000,00
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Aquisi¢do de 70 computadores Campus JD

RS 140.000,00 | RS 140.000,00 | RS 280.000,00
Aquisicdo de 10 Notebooks para uso administrativo Campus JD

RS 20.000,00 | RS 20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de 01 servidor para laboratdrio Campus JD RS 10.000,00 RS 0,00 RS 10.000,00
Aquisicdo de 5 switches para instalagdo de novos laboratérios de| Campus JD
. - R$ 50.000,00 | RS 50.000,00 |RS$ 100.000,00
informatica.
Aquisicdo de 5 Access Point Wirelles Campus JD

R$ 15.000,00 | R$ 15.000,00 | RS 30.000,00
Aquisicdo de 10 Telefones tipo IP Campus JD R$3.000,00 | R$3.00000 | RS 6.000,00
Equipamentos de Rede Campus JD

R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00 | RS 50.000,00
Equipamentos de Infraestrutura Campus JD

R$ 25.000,00 | R$ 25.000,00 | RS 50.000,00
Aquisicdo de 4 Nobreaks Campus JD

R$ 20.000,00 | R$20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de 7 Racks de parede Campus JD R$5.000,00 | R$5.000,00 | R$10.000,00
Aquisicdo de materiais de consumo de manutengdo da infraestrutura| Campus JD
16gi R$ 20.000,00 | R$20.000,00 | RS 40.000,00
ogica
Aquisicdo de materiais de consumo e pegas de manutencdo de| Campus JD
computadores R$ 20.000,00 | R$20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de 10 Caixas de Cabo de Rede Campus JD R$4.000,00 | R$4.000,00 | RS 8.000,00
Aquisicdo de memdéria ram para maquinas all in one 8gb Campus JD

RS 40.000,00 RS 0,00 RS 40.000,00
Aquisicdo de ferramentas para manutencdo de computadores e da| Campus JD
rede de dados RS 7.500,00 RS 7.500,00 | RS 15.000,00
Aquisicdo de materiais de consumo de rede de dados Campus JD

R$ 25.000,00 | RS 25.000,00 | RS 50.000,00
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Aquisicdo de pecas e acessorios para computadores Campus JD
RS 40.000,00 | RS 40.000,00 | RS 80.000,00

Equipamentos para certificagdo de rede de dados Campus JD
RS 20.000,00 | RS 20.000,00 | RS 40.000,00

Aquisi¢do de 6 antenas do tipo airgrid com 23 dBi Campus JD RS 5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00

Aquisicdo de softwares Campus JD
RS 20.000,00 | RS 20.000,00 | RS 40.000,00

Capacitagdo da equipe de Tl Campus JD
R$ 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00

TOTAL
R$ 524.500,00 | RS 469.500,00 | RS 994.000,00
RS 330.000,00 | RS 300.000,00 | RS 630.000,00
Aquisi¢do de 105 Computadores Campus AQ
Aquisi¢do de 15 Workstation para Laboratério Campus AQ| R$90.000,00 | RS 90.000,00 |R$ 180.000,00

Aquisicdo de uma estagdo de trabalho com placa de video PC Ge

RS 12. R RS 12.
Force GTX 1070 8GB GDDR5 256-Bits. Campus AQ | RS 12.000,00 > 0,00 > 12.000,00

Aquisicdo de 2 Notebooks Campus AQ| R$ 10.000,00 RS 0,00 RS 10.000,00
Aquisicdo de 15 monitores Campus AQ| R$ 10.000,00 RS 0,00 RS 10.000,00
Aquisicdo 5 Servidores Tipo Torre para uso cursos de informatica Campus AQ| RS 75.000,00 RS 0,00 RS 75.000,00
Aquisicdo 4 Servidores Tipo Rack para uso cursos de informatica Campus AQ| R$ 70.000,00 R$ 0,00 R$ 70.000,00
Aquisi¢do de 1 servidor para Laboratério Campus AQ| RS 12.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
Aquisicdo de 10 Switch Campus AQ| RS 50.000,00 | RS 50.000,00 |R$ 100.000,00

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (2019-2020) - OUTUBRO / 2019 55 de 70



MINISTERIO DA EDUCAGAO

EEN
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica INs:I!rUTO
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul FEDERAL
Mato Grosso do Sul
Campus AQ
RS$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
Aquisi¢do de Switch Gigabit POE Gerenciavel
Aquisicdo de 08 Switchs Gigabit Gerenciaveis para Laboratério Campus AQ| R$ 24.000,00 | RS 24.000,00 | R$ 48.000,00
Aquisicdo de 12 Access Point Wirelles de longo alcance e alta Campus AQ| RS 15.000,00 RS 0,00 RS 15.000,00
performance
Aquisicdo de 08 Telefones IPs Campus AQ| R$4.000,00 | R$4.000,00 [ RS 8.000,00
Aquisi¢do de 02 Telefones IPs para Laboratério Campus AQ| R$2.000,00 RS 0,00 R$ 2.000,00
Aquisicdo de softwares Campus AQ| R$ 82.600,00 | RS 80.000,00 |RS 162.600,00
Aqumga? ) de 04 mini rack de parede com patch panel para Campus AQ| R$3.000,00 | R$3.000,00 | R$6.000,00
Laboratoério
Aquisi¢do de 1 Rack Campus AQ| R$ 3.000,00 RS 0,00 R$ 3.000,00
Aqu'|5|9ao de 1 Rack 42U Aberto com Guias de Cabo Vertical e Campus AQ| R$6.000,00 RS 0,00 RS 6.000,00
Horizontal para Laboratério
Aquisi¢do de 4 Pat'ch_ Panel 24 Portas Categoria 6 com guias para Campus AQ| R$ 3.000,00 RS 0,00 RS 3.000,00
cabos para Laboratério
Aquisigdo de 4 distribuidores interno dpticos (DIO) para Laboratério |Campus AQ| R$5.000,00 RS 0,00 R$ 5.000,00
Aquisicao de 01 caixa de emenda de fibra dptica para Laboratério Campus AQ| R$ 1.000,00 RS 0,00 R$ 1.000,00
Aquisi¢do de 10 Decapador de Cabo UTP/STP para Laboratério Campus AQ| RS 400,00 RS 0,00 RS 400,00
Aquisi¢do de ’1(.)00 protetores para emendas de fusdo de fibra dptica Campus AQ| RS 500,00 RS 0,00 RS 500,00
para Laboratério
Aqumga? .de 10 Kits de conectorizagdo e limpeza de fibra dptica para Campus AQ| R$5.000,00 | R$5.000,00 | RS 10.000,00
Laboratoério
Aquisi¢cdo de 01 OTDR para Laboratério Campus AQ| R$5.000,00 R$ 0,00 R$ 5.000,00
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Aqulsu;a’o.de 500 conectores RJ45 tipo Fémea Categoria 6 para Campus AQ| RS 2.500,00 RS 0,00 RS 2.500,00
Laboratério
Aqulsu;a’o.de 2000 conectores RJ45 tipo Macho Categoria 6 para Campus AQ| RS 2.000,00 RS 0,00 RS 2.000,00
Laboratério
Aquisi¢do de 10 Alicates Crimpador RJ9, RJ11 e RJ45 Profissional com Campus AQ| RS 1.000,00 RS 0,00 RS 1.000,00

Catraca Categoria 6 para Laboratodrio

Aquisicdo de 03 Caixas de Cabo de Rede UTP Categoria 6 na cor

. Campus A RS 2.500,00 RS 0,00 RS 2.500,00
vermelho com 305 metros para Laboratério P Q| RS y y

Aquisicdo de 100 Conectores de Fibra dptica SC Compativeis com

. - Campus A RS 500,00 RS 0,00 RS 500,00
cabos monomodo e multimodo para Laboratério P Q » » >

Aquisicdo de 100 Conectores de Fibra dptica ST Compativeis com

. L. Campus A RS 500,00 RS 0,00 RS 500,00
cabos monomodo e multimodo para Laboratério P Q > > >

Aquisicdo de 100 Conectores de Fibra d6ptica LC Compativeis com

. L. Campus A RS 500,00 RS 0,00 RS 500,00
cabos monomodo e multimodo para Laboratério P Q y y y

Aquisicdo de 30 Corddes Opticos LC Compativeis com cabos

. - Campus AQ| RS 1.500,00 R$ 0,00 RS 1.500,00
monomodo e multimodo para Laboratoério

Aquisicdo de 30 Corddes opticos SC Compativeis com cabos

. L, . Campus AQ| RS 1.500,00 RS 0,00 RS 1.500,00
monomodo e multimodo para Laboratoério

Aquisicdo de 04 analisadores e certificadores de cabos de rede de
alto desempenho Com suporte a cabos do tipo par-trangado e fibra|Campus AQ| R$ 100.000,00 [ R$ 100.000,00 | R$ 200.000,00
Optica para Laboratoério

Aquisicdo de 15 placas de rede com entrada de Fibra Optica padrio
Gigabit Ethernet Suporte a conexbes do tipo monomodo e|CampusAQ| RS 20.000,00 RS 0,00 RS 20.000,00
multimodo, suporte a conectores SC ou LC tipo fémea para
Laboratério

Aquisicdo de 20 transceptores de fibra dptica do tipo SFP (mddulo Campus AQ| RS 6.000,00 RS 0,00 RS 6.000,00
mini-gbic) para Laboratério

Aquisicdo de 10 transceptores de fibra déptica do tipo SC e RJ-45|Campus AQ| R$ 3.000,00 R$ 0,00 R$ 3.000,00
Suporte para conexdes monomodo e multimodo para Laboratédrio
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Aquisicdo de 10 transceptores de fibra éptica do tipo LC e RJ-45|Campus AQ| R$ 3.000,00 R$ 0,00 R$ 3.000,00

Suporte para conexdes monomodo e multimodo para Laboratério

Aquisi¢do de 04 switches gerenciaveis p/ laboratdrio de redes com 48 |Campus AQ| RS 24.000,00 RS 0,00 RS 24.000,00
portas 100/1000BaseT e 4 portas SFP. Com suporte para conexdes de
fibra monomodo e multimodo para Laboratério

Aquisicdo de 08 switches gerenciaveis p/ laboratério de redes com 24 |Campus AQ| RS 20.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 40.000,00
portas 100/1000BaseT e 2 portas SFP. Com suporte para conexdes de
fibra monomodo e multimodo para Laboratério

Aquisicdo de 01 switch gerenciavel p/ laboratdrio de redes com 24|Campus AQ RS 0,00 RS 5.000,00 | R$5.000,00
portas 100/1000BaseT e 2 portas SFP. Com suporte para conexdes de
fibra monomodo e multimodo e suporte a PoE para Laboratério

Aquisicdo de 01 switch gerenciavel c\ 12 portas de fibra dptica,|Campus AQ| R$ 1.500,00 R$ 0,00 R$ 1.500,00
padrdo gigabit ethernet para Laboratoério

Aquisicdo de 04 aparelhos de fusdo de fibra dptica Incluso o kit para
limpeza e manuseio dos cabos e treinamento para uso do
equipamento para Laboratério

Campus AQ| R$50.000,00 | RS 50.000,00 |R$ 100.000,00

Aquisicdao de 10 modems roteados do tipo residencial para o para Campus AQ| RS 2.000,00 RS 0,00 RS 2.000,00
Laboratoério

Aquisicdao de 10 roteadores do tipo corporativo com suporte a
gerenciamento Suporte a PPP, Frame Relay, HLDC, SNMP, RIP, OSPF, |Campus AQ| R$ 30.000,00 | R$ 30.000,00 | RS 60.000,00
EIGRP, IPSec, VPN, IPv6 entre outros protocolos. Deve permitir
configuragdes locais (via console) do tipo in band e out band e
configuragdes remotas para Laboratoério

Aquisicdo de 6 Access Point Wireless Corporativo PoE Dual Band para Campus AQ| RS 5.000,00 RS 0,00

: ' R$ 5.000,00
Laboratério para Laboratério

Campus AQ| R$ 3.000,00 RS 0,00 RS 3.000,00
Aquisicdo de 6 Access Point com suporte a RADIUS Suporte a EAP-

MDS5, PAP, CHAP, MS-CHAPv2. Segurancga IDS/IPS suportados, IEEE
802.1X, IEEE 802.11i, WPA2. TKIP para Laboratério

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (2019-2020) - OUTUBRO / 2019 58 de 70



MINISTERIO DA EDUCAGAO

EEN
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica B
: & = g y INSTITUTO
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul FEDERAL
Mato Grosso do Sul
, Campus AQ RS 5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00
Aquisi¢ao de 6 antenas omni-direcional com 12 dB para Laboratdrio
, Campus AQ RS 5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00
Aquisi¢ao de 6 antenas omni-direcional com 25 dB para Laboratdrio
, Campus AQ RS 5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00
Aquisi¢ao de 10 antenas do tipo airgrid com 23 dBi para Laboratoério
Campus AQ
. R$ 5.000,00 R$ 0,00 R$ 5.000,00
Aquisicao de 6 antenas setoriais para Laboratorio
il ; [N Campus AQ
Aquisicdo 'de 1 l\’lqbreak 3 KvA para o servidor de aplicagées dos RS 16.000,00 RS 0,00 RS 16.000,00
cursos de informatica.
Campus AQ
Aquisicdo de 01 Nobreak 10000vA de grande porte para o servidor de R$ 40.000,00 R$ 0,00 RS 40.000,00
aplicagdes dos cursos de informatica.
Campus AQ
Aqumf;ao de 01 um Mouse 6ptico com entra.da para auonédor de RS 500,00 RS 0,00 RS 500,00
pressdo: adaptado com uma entrada para acionador que simula o
clique da tecla esquerda do mouse;
Aquisica 1 um Acion r ressdao: permi ibili
quisicdo de 01 u cionador de p ess§o permite acessibilidade ao Campus AQ| RS 500,00 RS 0,00 RS 500,00
computador; base e tampa no formato circular
Aquisi¢do de 01 um Teclado Com Colméia. Campus AQ| RS 300,00 RS 0,00 RS 300,00
Aquisicdo de 01 um Video Ampliador Campus AQ| R$9.000,00 RS 0,00 R$ 9.000,00
Aquisicdo de 40 SSDs para laboratérios de informatica Campus AQ| RS 12.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
Contratz:\g.ao de_ servu;c’) .para reestruturacdo logica e elétrica dos Campus AQ| R$ 35.000,00 | R$ 35.000,00 | RS 70.000,00
laboratérios de informatica.
Capacitagdo da equipe de TI. Campus AQ| R$20.000,00 | RS 20.000,00 | RS 40.000,00
R$ R$
TOTAL 1.251.800,00 RS 816.000,00 2.067.800,00
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Aquisi¢ao de 124 Computadores Campus PP | RS 173.600,00 | RS 173.600,00 | RS 347.200,00
Aquisicdo de 8 computadores para servidores locais Campus PP | R$ 28.000,00 | R$ 28.000,00 | RS 56.000,00
Aquisicao de 10 Notebooks para uso administrativo. Campus PP | R$20.124,00 | R$20.124,00 | RS 40.248,00
Aquisicdo de 3 Tablets Campus PP | R$10.000,00 | R$5.000,00 | RS 15.000,00
Aquisi¢do de Storage para backup Campus PP | RS 13.417,00 RS 0,00 RS 13.417,00
Aquisicdo de 15 monitores para substituicdo Campus PP | R$4.815,00 | R$4.815,00 | R$9.630,00
Aquisicdo de 10 Telefones tipo IP Campus PP

RS 1.140,00 RS 1.140,00 RS 2.280,00
Aquisicdo de 2 Nobreaks para servidores de rede Campus PP

RS 12.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
Aquisicdo de 60 Nobreaks para estagdes de trabalho Campus PP

RS 23.400,00 R$ 0,00 RS 23.400,00
Aquisicdo de 4 Racks de parede Campus PP

RS 448,00 RS 448,00 RS 896,00

Aquisicdo de Pecas para reposi¢do e materiais de consumo Campus PP

R$ 20.000,00 | R$20.000,00 | RS 40.000,00
Aquisicdo de Pegas para upgrades Campus PP

RS 10.000,00 | R$ 10.000,00 | R$ 20.000,00
Aquisi¢do de softwares Campus PP

RS 4.488,00 R$ 0,00 RS 4.488,00
Contratagdo de Servico de Reestruturacdo da Rede Légica e Elétrica| Campus PP
dos Laboratdrios de Informatica R$ 90.000,00 R$ 0,00 R$ 90.000,00
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Capacitagdo da equipe de Tl Campus PP
RS 3.000,00 RS 3.000,00 RS 6.000,00

TOTAL

R$ 414.432,00 | RS 266.127,00 | RS 680.559,00
Aquisi¢do de 100 computadores Campus TL | RS 80.000,00 | RS 80.000,00 | RS 160.000,00
Aquisicdo de 20 Notebooks Campus TL | RS$35.000,00 | RS 35.000,00 | RS 70.000,00
Aquisi¢do de 40 monitores (17") Campus TL | R$ 10.800,00 | RS 10.800,00 | R$ 21.600,00
Aquisi¢do de Switch Gigabit POE Gerenciavel Campus TL | R$8.000,00 | R$8.000,00 | RS 16.000,00
Aquisicdo de 08 Switchs Gigabit Gerenciaveis + 2 SFP Campus TL | RS 10.000,00 | RS 10.000,00 | RS 20.000,00
Aquisicdo de Access Point Wirelles Campus TL | RS 66.000,00 | RS 66.000,00 | RS 132.000,00
Aquisicdo de Fontes Acess Point Campus TL | R$3.000,00 | R$3.000,00 | RS 6.000,00
Aquisicdo de 10 telefones IP Campus TL | R$2.500,00 | R$2.500,00 | RS$5.000,00
Aquisi¢cdo de softwares Campus TL | RS 80.000,00 | RS 80.000,00 | RS 160.000,00
Aquisi¢do de 5 Racks de parede Campus TL | R$ 1.200,00 RS 800,00 RS 2.000,00
Aquisicdo de 20 Nobreaks Campus TL | R$ 18.000,00 | RS 18.000,00 | RS 36.000,00
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Aquisi¢do 150 unidades de SSD's com capacidade MINIMA de 240GB Campus TL | RS 30.000,00 | RS 30.000,00 | R$ 60.000,00
cada e suporte SATA III.
Aquisicdo cabos VGA Campus TL | R$ 500,00 RS 500,00 RS 1.000,00
Aquisicao Filtros de linha Campus TL | R$1.000,00 | RS$1.000,00 | RS$2.000,00
Aquisicdo de Pecas para reposigdo e materiais de consumo Campus TL | RS 15.000,00 | RS 15.000,00 | RS 30.000,00
Capacitagdo da equipe que TI. Campus TL | R$5.000,00 | R$5.000,00 | RS 10.000,00
TOTAL R$ 366.000,00 | RS 365.600,00 | RS 731.600,00
RS RS RS

TOTAL GERAL (R$) 13.074.735,60 | 11.302.566,60 | 24.377.302,20

Tabela 14 - Financeiro de 2019 a 2020 da Reitoria e Campi

Plano de Custeio / Plano de Investimento

Despesa de Conta Descri¢do Valor estimado (RS) Tipo: Custeio/ | Acoes
Custeio Investimento | Associadas
2019 2020
Material de 3.3.3.90.30.17 | Material de Custeio A002, A0O03
processamento de Consumo
dados
R$3.563.085,00( R$1.053.948,00
Manutengdo de 3.3.3.90.37.09 | Locagdo de mdo de
Software obra
Custeio
3.3.3.90.37.08 | Servigos prestados
por pessoa juridica
Manutengdo e 3.3.3.90.36.54 | Servigos prestados Custeio
conservagao de por pessoa fisica
equipamentos de
processamento de
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dados .
3.3.3.90.39.95 | Servigos prestados A002, A0O03
por pessoa juridica
Custeio
Locagdo de 3.3.3.90.39.11 Custeio Alla Al6
software
Locagdo de 3.3.3.90.39.31 A002, A003
equipamentos de )
processamento de Custeio
dados e periféricos
Suporte de 3.3.3.90.39.27 | Locagdo de mao de Custeio A003,
Infraestrutura de obra A004, A005
Tl
3.3.3.90.37.27 | Servigos prestados
por pessoa juridica
Suporte e usuarios | 3.3.3.90.37.28 | Locagdo de mdo de Custeio
Tl obra
3.3.3.90.39.28 | Servigos prestados
por pessoa juridica
Consultoria de Tl 3.3.3.90.35.04
Servigos técnicos 3.3.3.90.36.57 | Servigos prestados Custeio
profissionais de Tl por pessoa fisica
3.3.3.90.39.57 | Servigos prestados
por pessoa juridica
Hospedagem de 3.3.3.90.39.30 Custeio
sistema
Comunicagdo de 3.3.3.90.39.97 | Locagdo de links Custeio A001
dados redundantes
atendidos por R$2.000.000,00 | R$2.000.000,00
operadora de
telefonia e
transmissdo de
dados
Servigos de 3.3.90.39.28 Servigos prestados Custeio
selegdo e por pessoa fisica
treinamento RS 178.000,00 RS 178.000,00
3.3.3.90.39.48 | Servigos prestados
por pessoa juridica
Estagiarios 3.3.3.90.36.07 0 0 Custeio
Despesa de Conta Descri¢cao Valor estimado (RS) Tipo : Custeio/ Acles
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| i Investimento A i
nvestimento 2019 2020 ssociadas
Obras e 4.4.90.51 Necessdrias para - - Investimento A001,
Instalagdes equip. Tl A002, A003
R RS 846.879,60 )
Aquisi¢do de 4.4.90.39.93 | Softwares >R Investimento A002, A003
L . 1.732.630,60
Software administrativos e de
laboratério.
Aquisicgo d 4.4.90.52.35 | Computad e | ivestimento A002, A003
quisicao de A IU2L omputadores € 5.394.020,00| 4.628.739,00 '
Equipamentos de Notebooks, tablet,
Informatica switches, etc.
R . RS$ 207.000,00 RS )
Aquisi¢do de 4.4.90.52 Monitoramento Investimento A002, A003
! 2.595.000,00
Equipamento Nobreaks e Gerador
Tabela 15 - Plano de Custeio e de Investimento
Proposta orcamentaria
Tipo de Despesa Valores (em RS) Total da Despesa
2019 2020
Custeio
R$5.741.085,00 | R$3.231.948,00 R$8.973.033,00
Investimento
R$ 7.333.650,60 | RS 8.070.618,60 R$ 15.404.269,20
Total Geral
R$ 13.074.735,60(R$ 11.302.566,60 R$ 24.377.302,20
Tabela 16 - Proposta Orcamentaria para 2019/2020
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14. Fatores criticos de sucesso

Os fatores criticos de sucesso (FCS) sdo aspectos nos quais a organizacdo precisa ter
bons resultados para ser bem-sucedido.

e Comprometimento da alta administracdo com a execucdo do PDTIC;
e Cumprimento das revisdes periddicas dos planos de metas e a¢des;
e Direcionamento do Comité de TI;

e Disponibilidade orcamentaria;

e Disponibilidade de recursos humanos de Tl para execu¢do/acompanhamento do
plano de a¢des do PDTIC;

e Divulgacdo e sensibilizacdo dos servidores e funciondrios do IFMS quanto a
finalidade do PDTIC como instrumento de diagndstico, planejamento e gestdao dos
recursos e processos de Tecnologia da Informacao.

e Deverd haver a possibilidade de ampliacdo dos recursos de Tecnologia da
Informacdo a fim de abranger a execucdo de projetos de ensino, pesquisa,
inovacdo, extensdo e desenvolvimento cientifico e tecnolégico, e de
desenvolvimento institucional, aprovados nos termos e critérios da
regulamentacdo de relacionamento entre o IFMS e as instituicées de fomento,
observados os aspectos legais.
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15. Monitoramento, controle e revisao do PDTIC

O CGTI devera realizar alteragdes de atualizagdo de andamento das a¢des e indicadores
dos investimentos realizados nas dreas académica e administrativa previstos no PDTIC, dentro
da vigéncia em andamento, para que o planejamento de contratacdes seja cada vez mais
eficiente. Também deverdao ser reavaliados e revisados anualmente, seus objetivos,
estruturacdao do IFMS, ou ainda, quando houver algum fator externo relevante que possa
impactar as atividades internas, assimilando novos niveis de producdo e atuac¢do. Sera utilizado
para tal monitoramento e controle, consultas peridédicas com as equipes locais de TI,
alimenta¢dao de painel de indicadores, e outras ferramentas que surgirem com o passar do
tempo e possam agilizar o alcance da informag¢do, bem como auxiliar o CGTI nas tomadas de
decisoes.
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16. Consideragoes finais

Com a elaboracdo do PDTIC 2019-2020 pretende-se que a Tl desempenhe seu relevante
papel estratégico na instituicdo, agregando valores aos seus produtos e/ou servicos e
auxiliando a promocdo das inteligéncias competitivas e institucionais, a medida que seus
recursos computacionais possibilitam a geracdo de cenarios decisérios produzidos com as
informagdes oportunas e com os conhecimentos personalizados.

O trabalho ndo acaba com a formulacdo deste documento. Apenas se inicia, considerando
que o PDTIC deve ser executado de modo gerencial, sendo o caminho estratégico que a
unidade de Tl deve seguir com o objetivo de sanar os problemas, cumprir as metas
estabelecidas e reduzir a ocorréncia de incidentes.
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