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Missao

Promover a educacdo de exceléncia por meio do
ensino, pesquisa e extensao nas diversas areas do
conhecimento técnico e tecnolégico, formando
profissional humanista e inovador, com vistas a
induzir o desenvolvimento econémico e social local,
regional e nacional.

Visao

Ser reconhecido como uma instituicao de ensino de
exceléncia, sendo referéncia em educacao, ciéncia e
tecnologia no Estado de Mato Grosso do Sul.
Valores

Inovacao;

Etica;

Compromisso com o desenvolvimento local e
regional;

Transparéncia;

Compromisso Social.
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MINISTERIO DA EDUCACAQ
Secretaria de Educacado Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul

RESOLUGAO N° 060, DE 21 DE JULHO DE 2017.

Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo 2017-2018 do IFMS.

O PRESIDENTE EM EXERCICIO DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL (IFMS), no uso de suas
atribuicdes legais conferidas pela Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu a
Rede Federal de Educacdo Profissional e criou este Instituto;

Considerando o Estatuto do IFMS, aprovado pela Resolugao n° 070, de 03 de
novembro de 2016;

Considerando a decisdo do Conselho Superior em sua 232 Reunido Ordindria
realizada em 29 de junho de 2017 e o Processo n? 23347.010083.2017-86;

RESOLVE

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo, a Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
2017-2018, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul;

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Marco Hiroshi Naka
Presidente em Exercicio

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
R. Ceard, 972 | Bairro Santa Fé | 79021-000 | Campo Grande, MS | Tel.: (67) 3378-9500 | www.ifms.edu.br | reitoria@ifms.edu.br
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1 Introdugao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) é um instrumento de
diagnodstico, planejamento e gestdo dos recursos, abrangendo habilidades, competéncias,
hardware, software, redes, sistemas de informacdes e toda a infraestrutura necessaria para
atender as necessidades de informacdo, dar suporte as decisdes, as acdes e aos projetos e
processos da instituicdo. O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Mato
Grosso do Sul (IFMS) utilizara o referido Plano para direcionar o tratamento das necessidades
de Tecnologia da Informacdo (TI) visando auxiliar no alcance das metas do seu 6rgdo e adequar
o orcamento de Tl as necessidades operacionais descritas em seu plano de metas.

A partir de 2012, a sugestdao de adequagdes necessdarias ao PDTI ficou a cargo da
Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informacado (DIRTI), baseado nas demandas recebidas de
todas as unidades do IFMS, para que sejam encaminhadas, analisadas e validadas ao Comité
Gestor de Tecnologia da Informagao (CGTI), constituido pela Portaria n2 88, de 14 de fevereiro
de 2012, sendo reformulada pela Portaria n2 115, de 30 de janeiro de 2017, encaminhada por
este ao Conselho Superior (COSUP) para que seja feita a devida analise e dada aprovacao.

Para o sucesso de todos os projetos previstos e a execucdao do planejamento é
necessaria a continuidade do apoio da alta gestdo e que seja compreendido, ndo somente por
ela, mas por todos da instituicdo, que a area de Tl é uma area meio que necessita ser
provocada pela demanda das diversas areas da instituicdo, a fim de atender as reais
necessidades e ndo somente do ponto de vista do que é mais adequado ou nao tecnicamente.

O presente PDTI foi desenvolvido de forma que o CGTI, devidamente auxiliado pela
Diretoria de Gestdo de TI, tenha diretrizes para estruturar-se nos varios aspectos relacionados
ao IFMS, especialmente quanto a gestdo, informacgdes, recursos, sistemas, infraestrutura,
processos e pessoas abrangendo dados desde o ano de 2016, com planejamento de
atendimentos futuros até 2018, gerindo tais diretrizes, envolvendo a alta gestdo da instituicao,
permitindo que os objetivos e rotinas nos processos sejam homogéneos e de acordo com o que
pedem as normas e regras verificadas pelos 6rgaos de controle da Unido.
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2 Objetivos do PDTI
a. Ser um instrumento de planejamento, diagndstico e gestdo da Tecnologia da
Informagdo no IFMS;
b. Orientar a identificagao das informagdes estratégicas, taticas e operacionais necessarias
a Instituicdo;
C. Definir os recursos necessarios para a evolu¢dao das Tecnologias da Informacdo, da
arquitetura, dos Sistemas de Informacdo e de Conhecimento;
d. Permitir a defini¢do de projetos e prioridades, bem como o acompanhamento das a¢des
e o controle dos investimentos;
e. Orientar a maneira como serao realizadas as aquisicdes de bens e servigos de Tl, de

forma racional e econémica com os recursos Institucionais, e baseada nas normas e leis
referentes & Area de Tecnologia da Informagdo, baseando-se principalmente na IN 04 2014
(Instrucdo Normativa 04/2014), que trata da aquisi¢do e contratacdo de bens e servigos de Tl;

f. Motivar a equipe para que esteja sempre pronta e capacitada a dar suporte aos
projetos demandados, atendendo aos objetivos e metas da instituicio de maneira responsavel
e eficiente, bem como pensar e prever solugdes que atendam e melhorem as condi¢des de
servico de todas as areas.
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3 Beneficios esperados na execuc¢ao do PDTI

A Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informagdo estd subordinada diretamente a
Reitoria, de forma que esta possa desenvolver suas atividades em consonancia com o Plano de
Gestdo, participando juntamente com as demais assessorias e Pré-Reitorias e CGTI no processo
decisério de investimento em tecnologia do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul.

A DIRTI deve ter postura proativa na busca constante e antecipada de solugbes e no
continuo aprimoramento da drea para prestar o suporte adequado aos processos operacionais,
gerenciais e estratégicos da Instituicdo. O CGTlI é o principal responsavel pelo bom
cumprimento do presente plano, informando sempre que for solicitada ou percebida a
necessidade de intervencdo nas alteracdes tecnolégicas do IFMS.

O Tribunal de Contas da Unido afirma que a Tecnologia da Informacdo é hoje
ferramenta indispensavel para que se cumpra o principio da eficiéncia. Para tanto criou a
Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacdo para auditar e fiscalizar as areas de Tl
em todos os orgdos da administracdo federal e recomendar que eles adotem estruturas
adequadas na area de Tecnologia da Informacdo, bem como adotar as melhores praticas no seu
uso e nos investimentos realizados.

A seguir os principais beneficios advindos da realizagdo de um planejamento,
segundo o Guia de elaboracdo de PDTI do Sistema de Administracdo dos Recursos de

Tecnologia da Informacao (SISP).

Obtencdo de propostas mais vantajosas para a Administracdo Publica (economicidade);

o

o Fortalecimento das ag0Oes de Tl (efetividade);

o Alocagdo mais adequada dos recursos da area de Tl de acordo com as prioridades institucionais
e com os resultados esperados;

o Facilitagdo da Gestdo dos recursos da Tl (governanga);

o Geragdo de valor para o érgdo pela atuagao estratégica da Tl;

o Satisfacdo dos “clientes” da Tl (areas finalisticas);

o Disciplina a utilizagao dos recursos orgamentarios para a area de TI;
o Maior transparéncia para o cidadao;

o Maior compartilhamento de informacgdes.
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4 Abrangéncia

O presente Plano abrange todo o Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia
de Mato Grosso do Sul, composto pela Reitoria e os 10 campi: Aquidauana, Campo Grande,
Dourados, Corumba, Coxim, Jardim, Navirai, Nova Andradina, Ponta Pora e Trés Lagoas.

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - JULHO / 2017 9de48



Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul

. . [ JSis|
MINISTERIO DA EDUCAGAO DE@

Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica 00
INSTITUTO
FEDERAL

Mato Grosso do Sul

5 Metodologia de Elaboracao

Serd aplicada parcialmente a metodologia descrita no Guia de Elaboragdo de PDTI

da SISP juntamente com o Livro Elaborag¢ao de PDTI desenvolvido pela ESR. O guia propde um

método para elaboracdo de PDTI, composto por trés fases: preparacdo, diagndsticos e

planejamento. Adaptou-se a fase de preparacdo e diagndstico para uma analise atual do

instituto e analise do histérico de demandas da area de Tl respectivamente.

5.1 Lista de documentos de referéncias

ID Documentos de e
Pt Descrigao
Referéncia
) . Documento da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Guia de Elaboracao . L N . N
DR1 Informacdo. MP que dispde sobre os padrdes, orientacdes,
de PDTI do SISP o ~
diretrizes e templates para elaboracdo do PDTI.
Livro da Escola Superior de Redes (ESR) que é a unidade da Rede
DR2 | Elaboragdo do PDTI Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) no curso de Elaboragdo do
PDTI.
DR3 PDTI IFMS 2014- Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo vigente em 2014-
2015 2015.
Plano de Desenvolvimento Institucional do IFMS vigente 2014-
DR4 | PDI IFMS 2014-2018
2015.
Proposta de Lei Orcamentaria Anual com previsdo de despesas
DR5 | PLOA 2016-2017 . L
previstas para exercicio 2016/2017.
DRE Texto Referénciado | O documento foi aprovado pelo Conselho Superior e estd em
Estatuto do IFMS revisao ortografica.
Instrucdo Normativa 04/2014 — Dispde sobre o processo de
contratacdo de SolugcGes de Tecnologia da Informacdo pelos
DR7 | IN 04/2014

drgaos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.
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6 Principios e Diretrizes

Principio

Descri¢ao Fonte

PO1 Legalidade

Constituicdo Federal, art.37, Lei n2 9.789/99

P02 Impessoalidade Constituicdo Federal, art.37

P03 Eficiéncia Constituicdo Federal, art.37

P04 Publicidade Constituicado Federal, art.37

PO5 Razoabilidade Lei n29.789/99

P06 Responsabilidade | ABNT NBR ISSO/IEC 38500

P07 Conformidade ABNT NBR ISSO/IEC 38500

P08 Planejamento Decreto-Lei 200/1967

P09 Controle Decreto-Lei 200/1967

P09 Coordenacao Decreto-Lei 200/1967

Tabela 2 — Principio que regem a elaboragdo do PDTI

Diretriz Descricao Fonte
Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, | Constituicdo
servicos, compras e alienagdes serdo contratados mediante | Federal, art.37,
processo de licitacdo publica que assegure igualdade de | inciso XXI.

bo1 condicbes a todos os concorrentes, com cldusulas que
estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condicGes
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira
as exigéncias de qualificacdo técnica e econémica indispensaveis
a garantia do cumprimento das obrigacoes.

D02 Desenvolver e manter competéncias para atender as | PDI-IFMS 2014-
necessidades de Tl da IFMS. 2018
Alinhamento a politica de uso de softwares do Ministério da | PDTI 2014-2015
Educagdo, buscando utilizar os softwares desenvolvidos ou
recomendados pelo Ministério da Educacdo em todas as dreas do

D03

IFMS, principalmente no que diz respeito a gestdo académica e
administrativa.

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - JULHO / 2017
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Toda acdo de Tl deve observar as diretrizes da Politica de | Decreto
Seguranca da Informacado e suas normas complementares. 3.505/2000;
Acérdao TCU
111/2011.

D04

Todas as contratacGes devem ser precedidas de planejamento, | IN SLTI n2
D05 elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da | 04/2014
Informacao - PDTI

Promover a Governancga de Tl no IFMS. PDTI -
2014/2015

Do6

Tabela 3 - Diretrizes que regem a elaboragao do PDTI
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7 Estrutura Organizacional

7.1 Dados Gerais da Instituicao

7.1.1 Nome da Instituicao

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO
GROSSO DO SUL

7.1.2 Enderego

Rua Ceara, n° 972, Bairro Santa Fé — CEP 79.021-000, Campo Grande/MS.

7.1.3 Representante Legal

Reitor Luiz Simao Staszczak.

7.1.4 Quadro de Servidores da Instituicao até abril de 2017.

Servidores do quadro do IFMS (professores, técnicos-administrativos - niveis C, D e
E - e cedidos) = 1075.

7.1.5 Missao

Promover a educacdo de exceléncia por meio do ensino, pesquisa e extensdao nas
diversas areas do conhecimento técnico e tecnoldgico, formando profissional humanista e

inovador, com vistas a induzir o desenvolvimento econdmico e social local, regional e nacional.
7.1.6 Visao

Ser reconhecido como uma instituicdo de ensino de exceléncia, sendo referéncia em
educacao, ciéncia e tecnologia no Estado de Mato Grosso do Sul.
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7.1.7 Valores

o Inovagao;

o Etica;

o Compromisso com o desenvolvimento local e regional;
o Transparéncia;

o Compromisso Social.

7.2 Organograma do IFMS (setembro de 2015)
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Setembro de 2015

Figura 1 — Organograma do IFMS
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7.3 Ambiente de Tecnologia da Informagao

7.3.1

7.3.2 Dados do Responsavel pela Area de Tl

Dados Gerais da Area Responsavel pela Tecnologia da Informag3o:

e Nome da area de TI: Diretoria de Gestado de Tecnologia da Informacgao;

e Posicionamento Hierdrquico: Subordinada ao Gabinete da Reitoria;

e Enderego: Rua Ceara, n° 972, Bairro Santa Fé — CEP 79.021-000, Campo Grande/MS.

e Nome: Wiliam Ricardo Correia Dias;

e Cargo: Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico / Diretor de Gestdo de

Tecnologia da Informacao.

7.3.3 Missao

Prover ao IFMS infraestrutura e servicos de Tl com qualidade, seguranca e agilidade,

permitindo que a organiza¢do possa, diante da comunidade e governo, cumprir sua missao e

exaltar seus valores com exceléncia, sendo referéncia em seu meio.

734

Valores

Etica;

Sigilo dos Dados e Informacao;
Inovacgao;

Qualidade e Exceléncia;

Multiplicacdao do Conhecimento.
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7.3.5 Objetivos Estratégicos

Adotar iniciativas que garantam o uso eficiente dos recursos financeiros e
tecnolégicos a disposicdo do IFMS, em conformidade com os drgdos de controle da Unido,
atendendo com agilidade, eficiéncia e responsabilidade as demandas da instituicdo, bem como
tomar atitudes proativas, que resultam positivamente para as atividades internas, refletindo no
atendimento e cumprimento da missao perante o publico externo.

7.3.6 Organograma da Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informagao:

Diretoria de
Tecnologia da Informagao

Secretaria
| | A ser implantada
Coordenacéao de Infraestrutura Coordenacgao de Sistemas Gestao de Governanga de Ti
I Suporte / Manutengio | Seguranca / dados e voz I Banco de dados | Analise de requisitos Documentagao e controle;
Modelagem Catalogo de servicos;
Desenvolvimento Politicas de Seguranca de TI;

Base de conhecimento de erros;
e

Figura 2 — Organograma da DIRTI.
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8 Avaliagao do PDTI 2014-2015

8.1 Analise da Situacao Atual

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul foi criado em 2009, onde foram
estabelecidas 8 (oito) localidades compostas pela Reitoria e por 7 (sete) Campi: Aquidauana,
Campo Grande, Corumba, Coxim, Nova Andradina, Ponta Pora e Trés Lagoas, com expansao em
2014 nas cidades de Dourados, Jardim e Navirai. Atualmente contamos com 11 localidades
Reitoria e 10 (dez) Campi, onde: 7 (sete) Campi (Aquidauana (AQ), Coxim (CX), Dourados (DR),
Jardim (JD), Ponta Pora (PP), Nova Andradina (NA) e Trés Lagoas (TL)) em sede definitiva, 3
(trés) Campi (Campo Grande (CG), Corumba (CB) e Navirai (NV)) em sede provisdria, sendo que
CG e CB com previsao de mudanga para o segundo semestre de 2017.

Os recursos tecnolégicos do IFMS passaram por uma ampliagao significativa, com
aquisicées ocorridas no segundo semestre de 2014 e implantacdo no primeiro semestre de
2015, onde todas as unidades foram contempladas com equipamentos de rede de dados
(cabeada e sem fio), seguranca de dados (firewalls) e videoconferéncia.

A comunicacdo de voz e dados é feita por meio de contrato com operadora de
telefonia local e por meio de links fornecidos pela RNP (Rede Nacional de Pesquisa e Ensino),
exceto entre a cidade e o campus de Nova Andradina, pois ndo havia infraestrutura disponivel
de poste até a unidade, impossibilitando a chegada de link préprio oferecido pelas operadoras,
por meio de fibra dptica ou par metalico, tendo sua comunicacdo realizada por meio de link de
radio. Atualmente em Nova Andradina existem dois links em operacao: um da RNP via satélite
(com capacidade de 6MB), e um via radio privado com enlace entre o campus do IFMS e UFMS
(Universidade Federal do Mato Grosso do Sul), onde o IFMS apenas usa a estrutura da UFMS
para hospedar os equipamentos da operadora, considerando que a mesma ndo tem até o
momento como entregar tais servicos no campus que fica a 23 km da cidade.

Em cada campus, existe até a data da confeccdao deste documento a seguinte
estrutura:

Infraestrutura, conectividade e datacenter

Conta com um link de internet RNP com 1GB e IPs fixos.

Foi preparado o ambiente onde esta instalado o datacenter (sala de equipamentos)
do IFMS, com concentradores de gerenciamento de rede sem fio de todas as

unidades, videoconferéncia, seguranca de redes e onde também ficardo os
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Reitoria

servidores de dados (storage) e servicos, que foram adquiridos no segundo
semestre de 2015.

A mesma estrutura estd sendo preparada para que o IFMS seja um ponto de
concentracdo no ambiente da rede COMEP (Rede Comunitdria de Ensino e
Pesquisa), reduzindo a possibilidade de inatividade de transmissdo de dados por
falha fisica na rede, em caso de rompimentos ou outros eventos, sendo prevista
aquisicdo de gerador e nobreak para sustentar a estrutura de equipamentos em
caso de falha de energia. Além do link fornecido pela RNP, foi contratado link
redundante de internet, e link concentrador de intranet para prover comunicagao
privada com cada campus, além dos links individuais de cada campus, tendo como
referéncia a topologia inserida na paginas 22 e 23 deste documento.

Campus Nova
Andradina

Atualmente conta com trés links em operacdo: internet através da RNP via satélite
e dois servigos privados via radio (um de internet e um de intranet) instalado na
UFMS.

Campus Campo

Atualmente conta com trés links em operacao: um de 12MB para internet, um de
8MB para intranet contratados da operadora Ol, um link de radio de 20 MB entre
campus e reitoria para acesso a RNP. Por ndo estar na sede definitiva, o campus

Grande Campo Grande ainda ndo estd ligado diretamente ao link da RNP por fibra,
existindo a previsdo da RNP de realizar tal ligagcdo assim que ocorrer a adequagao
da parte elétrica na sede definitiva do Campus CG.

Campus O campus dispde de 3 links em operagdo: um link de 12MB para internet

. contratado da Operadora Ol, um link de 4MB para intranet contratado da

Aquidauana

operadora Ol, e um link de 20MB de internet fornecido pela RNP.

Campus Ponta
Pora, Coxim e
Trés Lagoas

Cada um dos campus dispde de 3 links em operacdo: um link de 12MB para internet
contratado da Operadora OIl, um link de 8MB para intranet contratado da
operadora Ol, e links de internet fornecido pela RNP, sendo 20MB em Coxim, 20MB
em Trés Lagoas e 40MB em Ponta Pora.

Campus Corumba

O campus dispée de 3 links em operagdo: um link de 12MB para internet
contratado da Operadora OIl, um link de 4MB para intranet contratado da
operadora Ol, e um link de 10MB de internet fornecido pela RNP. Estd sendo
providenciada a mudanca de endereco de sede provisdria, prevista para o segundo
semestre de 2017.

Campus Jardim,
Navirai e
Dourados

Cada um dos campi dispde de 2 links contratados da Operadora Ol, sendo um de
12MB para internet e um de 8 MB para intranet. Serd instalado /ink da RNP até o
primeiro semestre de 2017.

Tabela 4 — Analise da Situagdo Atual: Infraestrutura, Conectividade e Datacenter

A demanda constante de Sistemas do IFMS é voltada ao atendimento das areas

académica e administrativa. A equipe de Tl também é responsavel por desenvolver sistemas de
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avaliagcdo, processos seletivos, publicacdo de editais, plataformas informativas quanto a

eventos do calendario do IFMS.

Abaixo breve descricdo dos sistemas e situacao:

Sistemas Atuais do IFMS

Nome Versao Descri¢ao Mé.clulos Situacao Atual
ativos
Sistema de gestdo académica criado
pela REDE EPCT e mantido com ajuda
. da  RENAPI/SETEC. O sistema
Sistema de . )
N atualmente é mantido por algumas . .
Gestao L . Registro Ativo em
. 8.4 instituicdes (IFs) que continuam o seu . .
Académica - ) académico Producao
SigakEDU desenvolvimento: Atualmente usamos
uma versao antiga que aos poucos
estd sendo substituida pelo Sigaedu
EXT.
Administrativo
(Cadastro,
Sistema de gestdo administrativa | Protocolo,
criado pelo IFRN e mantido pelos | Almoxarifado,
mesmos com a ajuda de varias | Frota,
Sistema instituicdes que assinaram termo de | Patrimoénio e
Unificado de cooperacgdo em relacdo ao sistema. O | Contratos), Ativo em
Administracao sistema abrange mddulos integrados | Recursos Produgao
Publica— SUAP 14.9 em todas as dreas da instituicdo, | Humanos,
entretanto ainda ndo utilizamos tais | Ponto
moddulos por termos solugdo prépria | Eletronico,
(ex: Ensino, Central de Selecdo, etc...). | Certificados
Enem e
Pesquisa.
Central de 5015 Sistema para gestdo de processos Ativo em
Selegao seletivos. Producao
Portal de contelddos institucional
criado por uma empresa terceirizada e
Portal do IFMS5 — 7 entdo customizado pela  DIRTI Ativo em
Site Institucional Atualmente estd em andamento a sua Produggo
substituicdo por uma outra tecnologia
seguindo os padroes do Governo
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Sistema de gestdo administrativa
criado pela REDE EPCT e mantido com
Sistema de ajuda da RENAPI/SETEC. O sistema
Gestao atualmente é mantido por algumas ) Ativo em
L. . 12.06 L . Almoxarifado. N
Administrativa — instituicdes (IFs) que continuam o seu Producdo
SigaADM desenvolvimento. Atualmente usamos
uma versdo antiga que aos poucos
estd sendo substituida pelo SUAP.
GLPI - Gestion
Libre de Parc Sistema de help desk e gestdo de Ativo em
. 0.90 . . Chamados .
Informatique - parque de informatica. Produgao
SD
Avaliagao de 5015 Sistema para a avaliacdo de Ativo em
Desempenho desempenho dos servidores do IFMS. Producao
Sistema que permite a criacdo de
guestionarios de avaliacdo dos
L professores do instituto e sua
Avaliacdo de e :
aplicagdo junto aos estudantes. A Ativo em
Docentes pelos | 2016/2 . ] ) .
. versdo mais recente permite a Produgao
Discentes . ~ ,
importacao dos vinculos
estudante/professor a partir do
sistema académico.
Sistema que faz a aplicagdo de um
Questionario 5016 questionario socioeconémico para o Ativo em
Socioecondmico estudante e apresenta relatérios para Produgao
a Assisténcia Estudantil e Gestao.
Portal do 1159 Portal de conteudo para os servidores Ativo em
Servidor T | do IFMS Producgdo
Sistema de gestdo académica que
Extensoes do utiliza a mesma base de dados do .
. . s L. Ativo em
SigaEDU - 0.9 SigaEDU, possibilitando ao usuario Produc
roducdo
Sigaedu EXT novas funcionalidades em uma ¢
interface mais simples.
Sistema de Sistema de gestdao do JIFMS, emissao

Jogos do IFMS -
JIFMS

de crachas, cadastro de comissao, etc.
implementado por estudantes.

Em
desenvolvimento
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Ambiente Virtual de Ensino e )
. . . Ativo em
EAD IFMS 2.8.1 | Aprendizagem e apoio ao ensino .
. Producado
presencial.
Ambiente Virtual de Ensino e Ativo em
ETEC IFMS 2.4.8 . .
Aprendizagem. Producgao
Sistema de ) . )
. Sistema para a submissdao de projetos
submissao de . . Pausado
] de pesquisa, ensino, etc.
projetos
Sistema de Sistema de gestdo do PRONATEC )
N i . Ativo em
gestdo do IFMS: matricula, didrio, pagamentos, N
Producado
PRONATEC etc.
Hotsite para divulgacao:
e Seminario de Iniciagdo
Cientifica e Tecnoldgica;
e Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, 2014-2018;
e E publicagdo das atividades do
Conselho Superior do IFMS —
Hotsites — COSUP;
Semict, PDI,
COSuP, e E processo de elei¢do dos
Consulta Reitor, novos membros do Conselho
Superior do IFMS — COSUP;
Semana do p Ativo om
Meio Ambiente, =
e Dos trabalhos da Consulta Producdo
Semana de . .
. para reitor e Diretor Geral do
Ciéncia e .
. campus Nova Andradina;
Tecnologia.
e Dos trabalhos da Semana do
Meio Ambiente 2015 e para
inscricdo nas atividades do
evento;
e Dos trabalhos da Semana do
Meio Ambiente 2014 e para
inscricdo nas atividades do
evento.
Sistema de Sistema de geragdo dos formularios Em

Geragao de
Formularios -

utilizados internamente no Instituto
Federal, possibilitando o

desenvolvimento
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SIGFORM preenchimento dos mesmos por meio
de uma interface de auxilio ao
servidor.
Sistema adquirido para a gestdo de .
- N Ativo em
Pergamum v.9 biblioteca (catalogagdo,  acervo, .
Producado

empréstimo, etc.)

R JelRl [ pol b &

Tabela 5 - Sistemas Atuais do IFMS

¢ Link de internet
saida UFMS (RNP)

Link 1GB Rede COMEP (RNP)

REDE DO IFMS 2017 - Link serial internet 20MB (RNP)

Figura 3 - REDE DO IFMS 2017 - Link serial internet 20MB (RNP)
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,_1/_ Link de internet
=% saida UFMS (RNP)
@ Q@ ——————— Link 1GB Rede COMEP (RNP)

REDE DO IFMS 2017 -Link redundante Intenet 12MB MPLS (contratada)

Figura 4 - REDE DO IFMS 2017 -Link redundante Internet 12MB MPLS (contratada)

/1" Link de intemet

saida UFMS (RNP)
Link 1GB Rede
COMEP (RNP)

REDE DO IFMS 2017 - Link Intranet MPLS 8Mb por unidade

Figura 5 - REDE DO IFMS 2017 - Link Intranet MPLS 8Mb por unidade
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9 Necessidades

As necessidades apresentadas a seguir visam, principalmente,
continuidade nas ag¢bes em andamento,

alinhar a politica de TI

garantir a
com o Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI), preparar o quadro da Diretoria de Gestdo de Tecnologia

da Informacdo para absorver as novas tecnologias disponiveis e futuras, além de garantir uma

estrutura adequada para que a area de Tl possa cumprir os objetivos estratégicos e buscar a

eficiéncia e a eficdcia na realizagdo de seus processos.

Inventario de necessidades:

ID Descricao Tipo Objetivos estratégicos associados
Dotar a drea de Tl de | Infraestrutura | Acdes minimas de contratacdo de servigos,
estrutura adequada. desenvolvimento de aplicacbes e aquisicdo de
N0O1 materiais para atender a demanda de
infraestrutura de Tecnologia da Informacdo para
2017 / 2018.
Aprimorar politicas de | Servicos A informacdo é o principal ativo de nossa
seguranca de informacdo organizacdo. Preserva-la de ataques, incidentes e
NOO2 e uso de Rede. intrusGes é tarefa constante. Dar continuidade as
normas internas e dotar a area de Tl de uma
estrutura adequada e pessoal qualificado é
necessario.
Manter  Sistemas de | Servigos Implantar sistema académico: com mddulo para
N0O3 Informacdo Académica e professores, gestdo académica e estudante; e
Administrativa. sistema administrativo: com mddulos para diversos
setores da administragdo (PDI — IFMS).
Estudar e Escrever | Organizagao Definir metodologias, métodos e documentacdes
metodologia /| deTIl para prover maior eficiéncia no desenvolvimento
N0O4 documentagao para de aplicagbes, sitios para Internet e quaisquer
desenvolvimento de outras necessidades no ambito do
sistemas e sitio para desenvolvimento da tecnologia da informacgao.
Internet.
Adotar  modelos de | Organizacdo Adotar modelos de acessibilidade para que ndo
NOOS acessibilidade e |deTl haja exclusdao de pessoas com necessidades
usabilidade. especiais e garantir critérios basicos de
organizagao das informagdes.
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Capacitacdo do quadro de | Pessoal A Tecnologia da Informacdo é uma das areas do
servidores. conhecimento que evolui muito rapidamente. A
NO0O06 formacdo continuada é fundamental para que a
area de Tl tenha sempre a capacidade de realizar
tarefas que incorporem inovacgdes tecnolégicas.
Aquisicdao e contratacdo | Infraestrutura | Para obter maior grau de eficiéncia da equipe, é
para recursos de necessario que o IFMS ofereca base tecnoldgica
hardware, software e solida e em constante atualizacdo. Mais
servicos. especificamente, a instituicdo precisa da melhor
tecnologia disponivel, sendo o ponto de partida a
NOO7 infraestrutura de TI, que necessita estar
fundamentada e bem dimensionada para oferecer
qualidade de trabalho, visando garantir maior
eficiéncia no armazenamento e distribuicdo das
informagdes, para melhor atender as necessidades
atuais e futuras.
Ampliar e atualizar o | Infraestrutura | Adequar e atualizar a infraestrutura dos
NODS parque computacional laboratdrios de informatica dos campi. E adquirir e
nos Laboratdrios de montar o parque computacional de laboratdrios
Informatica. dos campi novos.
N0OS Desenvolver uma area de | Governanga PDTI 2014-2015.
Governanga de TI.
Manutengao de Servigos | Servigo Manuten¢do dos servigos de reprografia, ou seja,
de Impressao impressdo, digitalizacdo, reproducdo de codpias
NO10 outsourcing. com fornecimento de equipamentos e insumos,

inclusive suporte, manutenc¢do e disponibilizagdo
de sistema de gerenciamento para controle de
copias.
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Necessidades escolhidas para Planejamento:
ID Descricao Tipo Prioridade
N0OS Desenvolver uma drea de Governanca de TI. Organizacao e | Alta
Governanga de Tl
N006 | Capacitacdo do quadro de servidores. Pessoal Média
NO10 Manutencdo e fiscalizacdo de Servicos de Impressdo | Servico Média
outsourcing.
N0O3 Manter Sistemas de Informacdo Académica e | Servico Alta
Administrativa.
NOO1 Adquirir e implantar equipamentos para a composicdo | Infraestrutura Alta
de salas de Tl nos campi.
N0O7 Adquirir e implantar softwares para a composicdo de | Infraestrutura Alta
salas de Tl nos campi.
NOOS Adquirir estacbes de trabalho para as areas | Infraestrutura Alta
administrativa e laboratdrios.
Tabela 7 - Necessidades escolhidas no Planejamento
Defini¢cao de metas e indicadores:
Valor do Valor da
Meta Indicador . Meta do | Prazo | Necessidades
Indicador .
Indicador
Interligar os campi: | Percentual de Campus 2016 | NOO1, NOO7
Dourados, Jardim, Navirai | Interligado.
. ) 100% 100%
aos demais até dezembro
de 2016.
Manter o] parque | Quantidade de dez/ NOO1, NOO7
tecnoldgico de | segmentos
. . . 2018
equipamentos e | tecnoldgicos
instrumentos de | (Microcomputador, 2.265
informatica do | notebook, tablet, etc)
IFMS atualizado. em processo de
renovacgao.
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Manter o parque | Quantidade de NOO1 e NOO7
tecnoldgico segmentos de
de equipamentos de rede | ativos de rede 591
atualizado. (switches,

roteadores,

storages/HD).
Ampliar o servico de | Percentual de unidades dez/ | NOO1 e NOO7
webconferéncia existente, | atendidas com
e implantar salas de | webconferéncias. 100% 100% 2016
videoconferéncia em todas
as unidades.
Implantar funcionalidades | Quantidade de dez NOO3
especificas de cada area, | funcionalidades novas /2017
de modo a atender suas | implantadas.
demandas por meio de
sistema  unificado em
todas as unidades.
Desenvolver competéncias | Percentual de dez/ NOO5 e NOO6
em gestdo de servicos de | servidores 0 100% 2017
TI. capacitados.
Aumentar o quadro de | Numero de servidores dez/ NOO06
servidores conforme | lotados na TI. 29 40
previsto no PDTI. L
Desenvolver uma area de | Quantidade de dez/ | NOO9
Governanca de TI. servidores na

Coordenagao de 0 3 2016

Gestdo de Governanga

de TI.

Tabela 8 - Definicdo de Metas e Indicadores

Planejamento das A¢des:

Meta | Descricao das Metas | Acao Descrigao da agao Responsavel
Interligar os campi: Gerir prestacdao de servico de comunicacao
Dourados, Jardim, de dados.

MO1 | Navirai aos demais até | A001 DIRTI
dezembro de 2017.
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Manter o parque Aquisicao de estacGes de trabalho para area
tecnolégico de administrativa e laboratodrios.
equipamentos e
DIRTI,
MO02 | jnstrumentos de | A002 CAMPUS
informatica do
IFMS atualizado.
Manter o] parque Realizar a aquisicao e
tecnoldgico atualizacdo de ativos de rede.
MO03 | de equipamentos de | AOO3 DIRTI
rede atualizado.
Manter e aprimorar os Manutengdo dos equipamentos.
Moa | Servicos de A004
videoconferéncia.
Manter e aprimorar os Contratar servico de impressao.
mos | >€"VI60s A005 DIRTI
de impressao.
Desenvolver Articular junto as areas
competéncias em competentes a realizagdo de curso de DIGEP o
MO06 | gestdo de servicos de | AOO6 | capacitac3o. DIRTI
TI.
Aumentar o quadro de Criar qguadro de servidores COSIS
servidores  conforme A007 | Para atuar em gestdo e COIRT.
previsto no PDTI - Governanga de TI. SERTIS.
Moy | 2017/18. _
Contratar servidores com o
A008 | €3T8° de Analista de Tl, com perfil especifico IEMS
de Desenvolvimento e/ou Infraestrutura.
Desenvolver uma area Implantagdo da Coordenagao de Gestdo DIRT o
de Governanca de TI. A009 | Governanca de TI. IFMS
Adotar normas e padrées reconhecidos pelo
Mo08 mercado no ambito da governanga de TI,
A010 | €0MO BSC (Missdo, Visdo e Valores), COBIT DIRTI
(controle de Auditoria de TI), ITILY
Gerenciamento de Servigos de TI.
SigaEDU - Desativagdao das funcionalidades
AO1L conforme forem sendo implementadas no | PROEN e
COSIS

Sigaedu EXT.
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MO09

Manter Sistemas de
Informagdo Académica
e Administrativa.

A012

SUAP - Implantar médulos: Frota em todos os
Campi, Compras, Remanejamento, Férias e
Convénios. Previsto também melhorias no
mddulo de Protocolo e Documentagdo
Eletronica e adaptacbes gerais no sistema de
acordo com as demandas da instituicdo.

IFMS e
COSIS

A013

CENTRAL DE SELECAO - Desenvolver novas
funcionalidades para auxiliar os concursos
publicos e exame de sele¢do. Desenvolver
novas funcionalidades para destaque e
publicacdo de editais.

IFMS e
COSIS

A014

PORTAL do IFMS - Testar diferentes
tecnologias de cache e similares para
aumentar a disponibilidade e atender a
escalabilidade dos picos de acesso,
melhorando significativamente o tempo de
resposta atual; Migrar para nova plataforma
seguindo o Padrdo do Governo Federal
determinado pela SECOM.

ASCOM e
COsSIS

A015

SigaADM - Migrar dados dos mddulos ativos
para o SUAP; Desativar acesso aos mddulos
utilizados conforme forem sendo migrados
para o SUAP.

DIRMA e
COsSIS

A016

Sigaedu EXT - Implementar Histérico; Permitir
a gestdo de cursos EAD; Portal do Estudante
(ver notas, frequéncia, etc.); Aprimoramento
da matricula e rematricula; Desenvolvimento
das funcionalidades previstas conforme
comissao.

PROEN e
COsSIS

Tabela 9 - Planejamento das A¢oes
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11 Plano de Gestao de Pessoas

Atualmente a Diretoria De Gestdao de Tecnologia da Informagdo possui o seguinte

quadro de Pessoal na Reitoria:

Nome Cargo Formagao
Wiliam Ricardo | Diretor de Gestdao de | Tecndélogo em Redes de Computadores.
Correia Dias Tecnologia da
~ Pés-graduado em Seguranga de Redes e Criptografia de
Informacao
Dados.
Pos-graduado em Docéncia para Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica.
Carlitos  Fioravante | Coordenador de | Graduagdo em Andlise de Sistemas.
Vieria de Oliveira Sistemas
Pés-graduado em Engenharia de Sistemas.
Suellen Suely da | Coordenadora de | Graduag¢do em Sistema da Informacao.
Rosa Figueiredo Infraestrutura
Luiz Fernando Alvino | Analista de Tl Graduacdo em Ciéncia da Computacao.
Mestre em Algoritmos Paralelos.
Marcio Bambil Imai | Analista de Tl Graduagdo Andlise de Sistemas.
Pds-graduado em Gestdo da Tecnologia da Informacgao.
Helder Coelho Silva | Analista de Tl Graduagao em Engenharia da Computagao.
Pés-graduado em Engenharia de Sistemas.
Luan Thiago de | AnalistadeTI Graduagdao em Tecnologia em Analise de Sistemas.
Oliveira Caceres
Felipe Ferraz de | Analistade Tl Graduacdo em Tecnologia em Desenvolvimento de
Souza Sistemas de Informacao.
Pés-graduagdo em Engenharia de Sistemas.
Marcos Paulo de | Analista de Tl Graduac¢do em Ciéncia da Computagao.
Jesus Martins
Pés-graduado em Governanga de TI.
Jodo Felipe Resende | Analista de Tl Graduagdo em Sistema de Informacgao.

Nacer

Pés-graduado em Desenvolvimento de Aplicagbes
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Utilizando Java.
Mestre em Computacdo Aplicada.
Jucimara Neves da | Analista de Tl Graduacdo em Ciéncia da Computacao.
Silva
Pés-graduado em Gestdo de Projeto.
Matheus Jardim | Técnico de Tl Graduacdo em  Tecnologia em  Analise e

Guerreiro da Silva

Desenvolvimento de Sistema.

Pds-graduado em Gestdo da Tecnologia da Informacao.

Gustavo  Mitsuyuki
Waku

Analista de Tl Graduacado em Ciéncia da Computacao.

Mestre em Ciéncia da Computacgado.

Danielli Urbieta | Técnico de Tl Graduacao em Ciéncia da Computacao.
Rocha
Rogério Leite Técnico de Tl Graduacdo em Gestdo em Tecnologia da Informacao.

Pés-graduado em Java.

Mario Angelo | Técnico em | Graduacdo em Comunicacdo Social - Bacharelado em
Werdemberg dos | Audiovisual Radio e TV.

Santos

Herly Augusto | Secretdrio Graduacdo em Andlise de Sistemas.

Antunes de Abreu

Estagiarios Estagio Cursando Técnico/Superior em Informatica.

Tabela 10 - Quadro de Pessoal de Tl na Reitoria

Quadro de Pessoal nos Campi:

Nome Cargo /Campi Formacgao
Maurilio Carvalho | Analista de Tl - AQ Graduagdao em Tecnologia em Desenvolvimento de
Almeida Sistemas de Informacado.
Marcelo Fernandes | Analista de Tl - CB Graduagdo em Andlise e Desenvolvimento de

Barbosa Junior

Sistemas.

Pds-graduado em Redes de Computadores.

Massashi Emilson | Analista de Tl - CG Graduac¢do em Andlise de Sistemas.

Oshiro
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Douglas Viana Barone Analista de Tl - PP Graduacdo em Ciéncia da Computagao.
Pds-graduado em Sistemas da Informacao.

Francisco de  Assis | Analistade TI-TL Tecnologia em Processamento de Dados.

Bueno de Almeida
Pds-graduado em Novas Tecnologias Educacionais.

Prado

Edson Alves de Souza Analista de Tl - NA Graduacdo em Tecnologia em Desenvolvimento de
Sistemas de Informacao.
Pds-graduado em Redes de Computadores.

Ricardo Regis Ferreira | Técnico em Tl - AQ Graduacdo em Tecnologia em Desenvolvimento de

de Arruda Sistemas de Informagao.

Bruno Nunes Machado | Técnico em Tl - CG Graduacao em Tecnologia Anilise e
Desenvolvimento de Sistemas.
Mestre em Ciéncia da Computacao.

Vitor Hugo Ferreira | Técnicoem Tl - CG Graduacdo em Sistema da Informacao.

Menoni

Erike de Castro Costa Técnico em Tl - CX Graduacdo em Tecnologia em Redes de
Computadores.

Ingrid de Souza Solique | Técnico em Tl - DR Técnico em Informatica.

Luiz Fernando Picolo Técnico em Tl - NA Graduacdo em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas.

Deni Dias da Silva Junior | Técnicoem Tl - TL Técnico em Redes de Computadores.

Paulo César do Carmo | Técnicoem Tl - CB Graduagdo em Sistema da Informagao.

Ribeiro

Tabela 11 - Quadro de Pessoal de Tl nos Campus

Na estrutura da DIRTI existem segmentacdes que permitem a equipe caminhar de
forma sincronizada, na qual todas as areas estdo relacionadas, permitindo assim o andamento
continuo e coeso. Existem duas areas em funcionamento na Tl atualmente: Coordenagdo de
infraestrutura — responsavel por todo suporte ao usudrio e manutengdo preventiva e corretiva
de equipamentos e redes de dados e voz. Coordenagdao de sistemas — responsavel pelo
desenvolvimento e manutencdo dos sistemas desenvolvidos e adotados pela instituicdo.

E prevista ainda a criacdo da Coordenagio de Gestdo de Governanga de Tecnologia
da Informagao (COGTI) que esta relacionada ao desenvolvimento de um conjunto estruturado
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de competéncias e habilidades estratégicas para profissionais de Tl responsaveis pelo
planejamento, implantacdo, controle e monitoramento de programas e projetos de
governanca, requisito fundamental para as organizacbes, seja sob os aspectos operacionais,
seja sob suas implicacdes legais.

Como a elaboragdo e execugao da estratégia organizacional sdo de responsabilidade
de uma Coordenac¢dao de Gestdao de Governanga de Tecnologia da Informagao, esta devera
promover a colaboracdo entre as areas de negdécio e a drea de TI, utilizando as melhores
praticas de mercado para o desenvolvimento das contratacdes e gerenciamento de recursos de
Tl

Dessa forma, uma politica de recursos humanos que valorize o profissional,
investindo permanentemente em qualificacdo para manté-lo atualizado numa drea
extremamente dindmica contribui para que os profissionais alcancem o perfil adequado para
gue efetivamente possam agregar constantemente novas competéncias e habilidades.

Quantitativo
Cargos
Atual | Ampliagao Desejada | Total
Analista de TI - Desenvolvimento 8 2 10
Analista de TI - Infraestrutura 2 3 5
Técnicoem TI 4 1 5
Técnico em Audiovisual 1 0 1
Assistente Administrativo 1 0 1
Estagio 0 1 1
Total 16 7 23

Tabela 12 - Cargos Efetivos Necessarios para Diretoria de Tl — Reitoria

Quantitativo
Cargos
Atual | Ampliacao Desejada | Total
Analista de Tl 7 0 7
Técnico em TI 6 4 10
Total 13 4 17

Tabela 13 - Cargos Efetivos Necessarios para Diretoria de Tl — Necessidade por campus
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12 Plano Or¢amentario de Tl

Abaixo o descritivo de investimento previsto em infraestrutura em todas as

unidades, baseados em levantamentos realizados por meio de visitas técnicas, consulta a

gestdo e levantamento de aquisicOes ja realizadas em 2016 e que serdo realizadas em 2017 e

2018.

Financeiro de 2016/2 a 2018 da Reitoria e Campi.

Valor por Ano (RS)
Valor total
Descricao Localidade (RS)
2016/2 2017 2018
Pecas de informatica. Reitoria - 10.000,00 - 10.000,00
Gerador de energia. Reitoria - 20.000,00 - 20.000,00
Sistema de Backup automatizado. | Reitoria - 120.000,00 - 120.000,00
Aquisicao de Softwares. Reltor'la e i 100.000,00 i 100.000,00
Campi
Sistema de monitoramento . Reitoria - 40.000,00 - 40.000,00
Redundancia de nobreaks. Reitoria - 25.000,00 - 25.000,00
Ampliagdo telefonia. Reltor'la e i 20.000,00 i 20.000,00
Campi
Instalagdes elétricas do Reltor'la e 8.500,00 21.500,00 i 30.000,00
datacenter. Campi
Aquisicdo de Equipamentos de
informatica ( Computador AIO
(20), Computador Workstation(5), | Reitoria - 301.735,00 - 301.735,00
Notebook (22), Monitor 23” e
27” LED (15 e 10)).
Aquisicdo de 50 tablets e 1| p ;oo - 50.000,00 - 50.000,00
gabinete para recarga.
Contratacdo de nova plataforma o
o Reitoria e
para ampliacao da . - 24.000,00 | 24.000,00 48.000,00
A Campi
webconferéncia.
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Aquisicdo para melhoria da
Infraestrutura (switches (55), AP o
. o Reitoria e
(55), fontes de alimentacdo para . 305.000,00 - 305.000,00
Campi

telefone (10) de
videoconferéncias).

1.069.735,00
Contratacdo de instalacdo de Campus CG
fibra para interligacdo dos blocos P 180.000,00 - 180.000,00

e NA

/ UEPs.

180.000,00
Contratacdo de servico para
interligacdo dos blocos do | Campus CG 8.400,00 - 8.400,00
campus por links de radio.
Aquisicdo de equipamentos para | . ¢ cq 18.200,00 | 24.600,00 | 42.800,00
infraestrutura e servicos de rede.
Aquisicdo de  equipamentos e | o, g 13.500,00 . 13.500,00
licencas para telefonia VolP.
Aquisicdo de ferramentas para
manutencdo de rede légica e | Campus CG 13.650,00 2.000,00 15.650,00
periféricos para computadores.
Aquisicdo de computadores e
equipamentos para laboratérios | Campus CG 284.000,00 | 220.000,00 | 504.000,00
de ensino.
Aquisicao de computadores para
Incubadora/Laboratério de | Campus CG 66.500,00 - 66.500,00
desenvolvimento.
Aquisicao de computadores para
L. . . Campus CG 24.000,00 6.000,00 30.000,00
técnicos-administrativos.

680.850,00
Aquisicao  de  Computadores | - o oy 328.000,00 ] 328.000,00
Administrativos e Laboratorios
Aquisicio  de  Material de | ooy 35.000,00 ; 35.000,00
consumo.
363.000,00

Material de processamento de Campus CB 8.000,00 i 8.000,00
dados.
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Comunicacdo de dados. Campus CB | 116.932,44 | 116.932,44 - 233.864,88
Aquisicgo de Equipamentos de | - o g ; 143.000,00 ; 143.000,00
Informatica.
384.864,88
Aquisicdo de computadores para
Laboratério (51 maquinas/2016 - | Campus DR | 214.200,00 - 150.000,00 364.200,00
40 maquinas/2018).
Aquisicdo de 25 computadores
para  laboratério do  curso | campus DR - 65.080,00 | 200.000,00 | 265.080,00
superior em Jogos Digitais. 2017.
Previsdo de inicio do curso em
Fevereiro de 2018.
Aquisicao de software. Campus DR - 6.000,00 30.000,00 36.000,00
Aquisicdo de computadores para
administrativo (30 | Campus DR | 126.000,00 - - 126.000,00
magquinas/2016).
Aquisicdo de equipamentos para
infraestrutura, servico,
DR - - . .
laboratério e de rede (switch, Campus 60.000,00 60.000,00
fusionadora de fibra dtica etc).
851.280,00

Campus i i
Mat. Cons. Proc. Dados NA 25.100,00 25.100,00
Locagdo Equi. Proc. Dados e| Campus i i
Periféricos. NA 126.000,00 126.000,00

Campus i i
Sup. Inf. Estr. Tl NA 25.500,00 25.500,00

Campus i i
Aqui. Equip. Informatica NA 28.500,00 28.500,00

Campus i i
Manut. Equi. Proc. de dados. NA 23.000,00 23.000,00

Campus i i
Comunicag¢do de Dados. NA 504.000,00 504.000,00
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732.100,00
Aquisicdo de computadores para
Laboratério (40 maquinas/2016 - | Campus
50 méaquinas/2017 i 40 NV 160.000,00 | 200.000,00 | 160.000,00 | 520.000,00
maquinas/2018).
Aquisicdo de computadores para
administrativo (20
P Campus
maquinas/2016 - 20 100.000,00 | 100.000,00 | 100.000,00 | 300.000,00
- NV
maquinas/2017 - 20
maquinas/2018).
Aquisicdo de equipamentos para
infraestrutura, servico de e Campus
20. - . .
laboratério de rede (switch, NV 0.000,00 60.000,00 80.000,00
fusionadora de fibra dtica etc).
Aquisicao de software. Carl\rlwcus i i 40.000,00 40.000,00
940.000,00
Aquisicdao de 17 computadores
com configuraggo para uso Campus ID | 85.000,00 . . 85.000,00
administrativo.
Aquisicdao de 30 computadores
com configuragao para uso
académico objetivando Campus JD | 150.000,00 - - 150.000,00
ressarcimento das unidades de
AQ, CG e CB.
Aquisicdao de 10 computadores
com configuragao para uso Campus JD | 50.000,00 - - 50.000,00
académico.
Aquisicao de 20 computadores
com configuragdo para uso Campus JD - 40.000,00 - 80.000,00
administrativo.
Aquisicao de 51 computadores
com configuracdo para uso Campus JD - 135.000,00 - 168.000,00
académico.
Aquisicao de 01 computador com
configuragdo para uso como Campus JD - 5.000,00 - 5.000,00
servidor de rede local.
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Aquisicdo de 02 computadores
com configuragdo para uso
administrativo.

Campus JD

10.000,00

10.000,00

Aquisicdo de 30 computadores
com configuragdo para uso
académico.

Campus JD

150.000,00

150.000,00

698.000,00

Aquisicdo de 16 computadores
com configuragdo para uso
administrativo .

Campus AQ

64.000,00

64.000,00

Aquisicdo de 88 computadores
com configuragdo para uso
dcadémico.

Campus AQ

88.000,00

88.000.00

176.000,00

Nobreaks p/ servidores.

Campus AQ

20.000,00

20.000,00

Aquisicdo de 06 switches para
instalacdo de novos laboratdrios de
informatica.

Campus AQ

24.000,00

12.000,00

36.000,00

Aquisicio de 03 telefones IP p/
reposicdo de equipamentos

Campus AQ

2.000,00

2.000,00

Aquisicdo de 04 mini rack de
parede com patch panel para a
instalacdo de novos laboratdrios de
informatica.

Campus AQ

4.000,00

4.000,00

Aquisicdo de uma rack para
Qgrupar os equipamentos
(switches, servidores, firewall) na
sala de TI.

Campus AQ

4.000,00

4.000,00

Aquisicdo de 03 Access Point
Wirelles corporativo de longo
alcance e alta performance, dual
band, p/ expansdo da rede wifi do
campus.

Campus AQ

15.000,00

15.000,00

Aquisicio de 08 workstation p/
laboratério de redes.

Campus AQ

80.000,00

80.000,00

Aquisicdo  de 03  switches
cerencidveis p/ laboratdério de
redes.

Campus AQ

15.000,00

15.000,00

IFMS - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - JULHO / 2017

38 de 48




MINISTERIO DA EDUCAGAO

Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica ==.
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul II'\:léglérRUAdTP
Mato Grosso do Sul
Aquisicdo de 01 switch gerenciavel
c\ 12 portas de fibra dptica, padrdo
gigabit ethernet p/ laboratério de Campus AQ 1.500,00 1.500,00
redes.
Aquisicdo de 01 aparelho de fusdo
de fibra Optica p/ laboratério de |Campus AQ - 25.000,00 25.000,00
redes.
Aquisicdo de 02 Access Point
Wirelles corporativo de longo Campus AQ i 10.000,00 10.000,00
alcance e alta performance, dual
band, p/ laboratério de redes.
Aquisicio de 03 roteadores p/
amblgntes corporativos de alta Campus AQ i 10.000,00 10.000,00
capacidade e performance p/
laboratério de redes
Aquisicdo de 03 Tablet's para uso | o aq | 5.000.00 . 5.000,00
administrativo.
Aqwsﬂlga.o de 02 Notebook para uso Campus AQ i 8.000,00 8.000,00
académico.
Aquisdo de 15 monitores de
computador para substituicdo dos |Campus AQ - 15.000,00 15.000,00
que estao com defeito.
490.500,00
Aquisicdo de computadores para | ooy - 52.500,00 52.500,00
os laboratédrios (15).
Aquisicao de materiais de consumo
(Teclados, cabos VGA, fontes de Campus TL - 3.400,00 3.400,00
alimentacdo).
Aquisicdo de equipamentosde | ooy ; 5.000,00 5.000,00
telefonia.
Aquisicdo de notebooksparao | ooy - 3.500,00 3.500,00
setor administrativo.
Aquisicdo de softwares. Campus TL - 15.000,00 15.000,00
79.400,00
Total 6.469.729,88

Tabela 14 - Financeiro 2016/2 a 2018 da Reitoria e Campi
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Plano de Custeio / Plano de Investimento

Despesa de Conta Descri¢do Valor estimado (RS) Tipo: Custeio/ Acdes
Custeio Investimento Associadas
2016 2017 2018
Material de 3.3.3.90.30.17 | Material de Custeio
processamento Consumo 117.150,00 A002, A003
de dados
Manutencgdo de 3.3.3.90.37.09 | Locagdo de mao i i i
Software de obra
3.3.3.90.37.08 | Servicos Custeio )
prestados por - - -
pessoa juridica
Manutencgdo e 3.3.3.90.36.54 | Servigcos
conservagao de prestados por .
equipamentos de pessoa fisica B B B Custeio B
processamento
de dados
3.3.3.90.39.95 | Servigos
prestados por
pessoa juridica 23.000,00 ) A002, A003
Custeio
Locagdo de 3.3.3.9039.11 24.000,00 Custeio AllaAl6
software
Locagdo de 3.3.3.90.39.31
equipamentos de
processamento 126.000,00 Custeio A002, A003
de dados e
periféricos
Suporte de 3.3.3.90.39.27 | Locagdo de mdo
Infraestrutura de de obra
TI
. 35.620,00 Custeio A003, A004,
3.3.3.90.37.27 | Servigos A005
prestados por
pessoa juridica
Suporte e 3.3.3.90.37.28 | Locagdo de mdo
usuarios Tl de obra
. - - - Custeio -
3.3.3.90.39.28 | Servigos
prestados por
pessoa juridica
Consultoria de Tl 3.3.3.90.35.04 R - - - -
Servigos técnicos | 3.3.3.90.36.57 | Servigos
profissionais de prestados por 23.000,00 Custeio -
Tl pessoa fisica
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3.3.3.90.39.57 | Servigos
prestados por
pessoa juridica
l-!ospedagem de 3.3.3.90.39.30 i i i Custeio i
sistema
Comunicagdo de 3.3.3.90.39.97 | Locagdo de links
dados redundantes
atendidos por
operadora de 1164232’ 854.797,32 Custeio A001
telefonia e
transmissdo de
dados
Servigos de 3.3.90.39.28 Servigos
selecdo e prestados por
treinamento pessoa fisica
Custeio -
3.3.3.90.39.48 | Servigos
prestados por
pessoa juridica
Estagidrios 3.3.3.90.36.07 Custeio -
Despesa de Conta Descri¢do Valor estimado (RS) Tipo : Agles
Investimento Custeio/ Associadas
2016 | 2017 e | e
Obrase 4.4.90.51 Necessarias 8.500,00 | 21.500,00 - Investimento | 1001, 2002,
Instalagdes para equip. Tl A003
- A002, A003
Aquisico de 4.4.90.39.93 - 139.000,00 | 2999 | |nvestimento
Software 00
Aquisicdo de A002, A0O3
. Computadores 954.200, 2..595.065, 1.182.6 . 4
E .4.90.52.
quar}ngntos de | 4.4.90.52.35 e Notebooks 00 00 00,00 Investimento
Informatica
Aquisica Moni
quisicdo de 4.4.90.52 onitoramento - 65.000,00 - Investimento | A002, AO03
Equipamento e Gerador
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Proposta orcamentaria

Tipo de Despesa Valores (em RS) Total da Despesa
2016 2017 2018
Custeio 116.932,44 | 935.500,00 - 2.286.032,44

Investimento 967.700,00 |2.792.565,00|1.236.600,00( 4.996.865,00

Total Geral 1.084.632,44|3.728.065,00(1.236.600,00f 6.049.297,44

Tabela 16 — Proposta Orcamentaria para 2017/2018
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13 Fatores Criticos de sucesso

Os fatores criticos de sucesso (FCS) sdo aspectos nos quais a organizagao precisa
ter bons resultados para ser bem sucedido.
o Comprometimento da alta administracdo com a execuc¢do do PDTI;
o Cumprimento das revisdes periddicas dos planos de metas e acdes;
o Direcionamento do Comité de Tl;
o Disponibilidade orcamentdria;

o Disponibilidade de recursos humanos de Tl para execu¢do/acompanhamento do plano de ac¢des
do PDTI;

o Divulgacdo e sensibilizacdo dos servidores e funcionarios do IFMS quanto a finalidade do PDTI
como instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de
Tecnologia da Informacao;

o Poderd haver ampliacdo dos recursos de Tecnologia da Informacdo a fim de abranger a
execucdo de projetos de ensino, pesquisa, inovacao, extensdo e desenvolvimento cientifico e
tecnolédgico, e de desenvolvimento institucional, aprovados nos termos e critérios da
regulamentacdo de relacionamento entre o IFMS e as instituicdes de fomento, observados os
aspectos legais.
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14 Monitoramento, controle e revisao do PDTI

O PDTI - sempre que necessario ou a cada 6 meses - devera realizar alteragdes de
atualizagdo de andamento das a¢bes e indicadores. Também deverdao ser reavaliados e
revisados anualmente, seus objetivos, estruturacao do IFMS, ou ainda, quando houver algum
fator externo relevante que possa impactar as atividades internas, assimilando novos niveis de

produc¢ado e atuagao.
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15 Conclusao

Com a elaboragao deste PDTI pretende-se que a Tl desempenhe seu relevante papel
estratégico na instituicdo, agregando valores aos seus produtos e/ou servigos e auxiliando a
promocdo das inteligéncias competitivas e institucionais, a medida que seus recursos
computacionais possibilitam a geracdo de cenarios decisérios produzidos com as informacdes
oportunas e com os conhecimentos personalizados.

O trabalho ndo acaba com a formulagdo do documento. Apenas se inicia,
considerando que o PDTI deve ser executado de modo gerencial, sendo o caminho estratégico
gue a unidade de Tl deve seguir com o objetivo de sanar os problemas, cumprir as metas
estabelecidas e reduzir a ocorréncia de incidentes.

Este PDTI entra em vigor na data de aprovagdo de sua Resolugdao pelo Conselho
Superior do IFMS.
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